BAB YV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Pengaruh Lifestyle dan Luxury
Branding terhadap Keputusan Pembelian Jilbab Buttonscraves pada
Masyarakat Kota Padang dengan Religiusitas sebagai Variabel Moderasi,
yang melibatkan 80 responden, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai

berikut:

a. Lifestyle tidak berpengaruh signifikan terhadap Keputusan pembelian
jilbab Buttonscraves pada masyarakat Kota Padang

b. Luxury Branding berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian Jilbab Buttonscraves pada masyarakat Kota
Padang.

c. Religiusitas tidak mampu memoderasi pengaruh Lifestyle terhadap
Keputusan Pembelian Jilbab Buttyonscraves

d. Religiusitas tidak mampu memoderasi pengaruh Luxury Branding

terhadap Keputusan Pembelian Jilbab Buttonscraves

B. Keterbatasan Penelitian

Berdasarkan penelitian yang telah dilaksanakan, peneliti menyadari
bahwa masih terdapat beberapa keterbatasan yang dapat menjadi bahan

pertimbangan dalam menafsirkan hasil penelitian maupun sebagai
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masukan bagi penelitian selanjutnya. Adapun keterbatasan penelitian ini

adalah sebagai berikut:

a. Ruang Lingkup Objek Penelitian
Penelitian ini hanya melibatkan masyarakat Kota Padang yang
pernah melakukan pembelian jilbab Buttonscarves sebagai responden.
Oleh karena itu, hasil penelitian ini belum dapat digeneralisasikan
kepada konsumen di wilayah lain yang memiliki karakteristik
demografis, latar belakang budaya, tingkat daya beli, maupun perilaku
konsumen yang berbeda. Dengan demikian, temuan penelitian ini
terbatas pada gambaran kondisi dan karakteristik konsumen
Buttonscarves di Kota Padang.
b. Keterbatasan Variabel yang Dikaji
Penelitian ini hanya mengkaji pengaruh Lifestyle dan Luxury
Branding sebagai variabel independen, Religiusitas sebagai variabel
moderasi, serta Keputusan Pembelian sebagai variabel dependen.
Sementara itu, keputusan pembelian konsumen berpotensi dipengaruhi
oleh berbagai faktor lain yang belum diakomodasi dalam model
penelitian, seperti harga, kualitas produk, kualitas pelayanan, promosi,
electronic word of mouth (e-WOM), influencer marketing, brand trust,
kepuasan konsumen, dan loyalitas merek. Oleh karena itu, penelitian
selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan model penelitian

dengan memasukkan variabel-variabel tersebut agar memperoleh
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pemahaman yang lebih komprehensif mengenai faktor-faktor yang
memengaruhi keputusan pembelian konsumen.
Keterbatasan Metodologi Penelitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
survei melalui penyebaran kuesioner. Pendekatan tersebut mampu
menjelaskan hubungan antarvariabel berdasarkan analisis statistik,
namun belum dapat menggali secara mendalam alasan yang
melatarbelakangi perilaku konsumen dalam mengambil keputusan
pembelian. Oleh karena itu, penelitian ini belum mampu memberikan
penjelasan secara komprehensif mengenai penyebab [/ifestyle tidak
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, maupun alasan
religiusitas tidak berperan sebagai variabel moderasi dalam hubungan
antara /ifestyle dan luxury branding terhadap keputusan pembelian.

Untuk memperoleh pemahaman yang lebih mendalam mengenai
perilaku konsumen, penelitian selanjutnya disarankan menggunakan
pendekatan mixed methods atau pendekatan kualitatif, seperti
wawancara mendalam, sehingga mampu memberikan gambaran yang
lebih komprehensif mengenai faktor-faktor yang memengaruhi
keputusan pembelian.
Potensi Bias Responden

Data dalam penelitian ini diperoleh sepenuhnya melalui kuesioner
yang diisi secara mandiri oleh responden (self-administered

questionnaire). — Metode pengumpulan data  tersebut  dapat
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memunculkan social desirability bias, yakni kecenderungan responden
untuk memberikan jawaban yang dinilai sesuai dengan norma maupun
ekspektasi sosial. Selain itu, jawaban yang diberikan juga
dimungkinkan dipengaruhi oleh persepsi maupun pengalaman
responden pada saat pengisian kuesioner, sehingga belum tentu
mencerminkan perilaku pembelian yang sebenarnya. Kondisi tersebut
dapat memengaruhi tingkat akurasi data yang diperoleh serta hasil

penelitian secara keseluruhan.

C. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, peneliti menyadari
bahwa penelitian ini masih memiliki sejumlah keterbatasan. Oleh sebab
itu, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi serta
sumber referensi bagi peneliti berikutnya dan pihak-pihak yang
berkepentingan. Adapun beberapa saran yang dapat disampaikan adalah
sebagai berikut:

a. Penelitian selanjutnya disarankan untuk memperluas ruang lingkup
objek penelitian dengan melibatkan responden dari berbagai wilayah
atau kota di Indonesia serta konsumen yang menggunakan beragam
merek fashion Muslim premium. Perluasan tersebut diharapkan dapat
meningkatkan daya generalisasi temuan penelitian, karena penelitian
ini masih terbatas pada masyarakat Kota Padang yang memiliki
pengalaman membeli jilbab Buttonscarves dengan jumlah responden

yang relatif terbatas.
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b. Penelitian selanjutnya disarankan menerapkan pendekatan mixed
methods atau metode kualitatif, seperti wawancara mendalam, untuk
memperoleh pemahaman yang lebih mendalam mengenai alasan,
motivasi, serta berbagai pertimbangan yang mendasari konsumen
dalam menentukan keputusan pembelian. Dengan menggunakan
pendekatan tersebut, penelitian mendatang diharapkan mampu
menjelaskan secara lebih terperinci faktor-faktor yang menyebabkan
lifestyle tidak menunjukkan pengaruh yang signifikan terhadap
keputusan pembelian, sekaligus mengidentifikasi alasan religiusitas
belum berfungsi secara optimal sebagai variabel moderasi dalam
hubungan antara /ifestyle maupun luxury branding dengan keputusan
pembelian.

c. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat memperluas model penelitian
dengan menambahkan sejumlah variabel lain yang diperkirakan turut
memengaruhi keputusan pembelian, seperti harga, kualitas produk,
brand trust, brand image, serta electronic word of mouth (e-WOM),
influencer marketing, kepuasan konsumen, loyalitas merek, maupun
perceived value. Penambahan variabel-variabel tersebut diharapkan
dapat memperkuat kemampuan model penelitian dalam menjelaskan
berbagai faktor yang berperan terhadap keputusan pembelian
konsumen pada produk fashion Muslim premium. Selain itu, penelitian
selanjutnya juga dapat mempertimbangkan penerapan variabel

moderasi maupun mediasi lain yang relevan dengan konteks penelitian,
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sehingga model yang dihasilkan menjadi lebih menyeluruh serta

mampu menjelaskan hubungan antarvariabel secara lebih optimal.
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