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ABSTRAK 
 

Judul skripsi ini adalah “Analisis Stakeholder terhadap Keberlanjutan Panti 

Asuhan di Kota Padang (Studi Kasus: Panti Asuhan Muhammadiyah Cabang Pauh 

IX Rawang Ketaping)” disusun oleh Sinta Desrika Putri 2116010133, Program 

Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam 

Negeri Imam Bonjol Padang. 

Panti asuhan memiliki peran penting dalam memberikan pengasuhan 

alternatif bagi anak terlantar, yatim, dan anak dari keluarga kurang mampu, 

sementara jumlah anak terlantar di Indonesia terus meningkat setiap tahun. Namun, 

keberlanjutan operasional panti asuhan menghadapi berbagai tantangan, terutama 

keterbatasan sumber daya dan ketergantungan pada dukungan pihak lain, sehingga 

perlu diketahui siapa saja stakeholder yang terlibat dan bagaimana kontribusinya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi stakeholder, mendeskripsikan peran 

masing-masing stakeholder, serta menganalisis faktor pendukung dan penghambat 

kontribusi stakeholder terhadap keberlanjutan Panti Asuhan Muhammadiyah 

Cabang Pauh IX Rawang Ketaping. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus. Data primer dikumpulkan melalui 

wawancara mendalam semi-terstruktur dan observasi, serta didukung data sekunder 

berupa dokumentasi. Informan ditentukan dengan teknik purposive sampling, 

sehingga diperoleh delapan informan yang terdiri dari ketua panti, pengurus harian, 

anak asuh, donatur, dan masyarakat sekitar. Data dianalisis menggunakan analisis 

tematik dengan bantuan perangkat lunak NVivo 12. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa stakeholder internal terdiri dari 

pengurus dan anak asuh, sedangkan stakeholder eksternal terdiri dari donatur dan 

masyarakat sekitar. Pengurus berperan mengelola program dan sumber daya panti, 

anak asuh berkontribusi melalui perilaku dan prestasi yang menjaga citra panti, 

donatur menyediakan dukungan dana dan barang, dan masyarakat memberikan 

dukungan sosial dan moral. Faktor pendukung keberlanjutan panti meliputi 

kepercayaan masyarakat, hubungan baik dengan donatur, kerja sama antar pengurus, 

dan kepedulian sosial masyarakat. Adapun faktor penghambatnya meliputi 

pendanaan yang tidak tetap, keterbatasan tenaga pengurus, dan meningkatnya 

kebutuhan anak asuh. Penelitian ini juga menemukan bahwa peran terkonsentrasi 

pada Ketua Panti sebagai pengelola sekaligus donatur tetap, sementara kontribusi 

Muhammadiyah dan Dinas Sosial belum teridentifikasi. Temuan ini menunjukkan 

bahwa keberlanjutan panti asuhan tidak hanya bergantung pada banyaknya 

stakeholder yang terlibat, tetapi juga pada pemerataan peran di antara mereka. 

 

Kata Kunci: Stakeholder, Keberlanjutan, Panti Asuhan, Pendanaan. 
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