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ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul “Penerapan Prinsip Halal Supply Chain pada Usaha 

Mikro Kopi Keliling Langgam di Kota Padang dengan Analisis SCOR”, yang 

disusun oleh Rika Yanti Ritonga, NIM 2216030128, Program Studi Manajemen 

Bisnis Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Imam 

Bonjol Padang. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan prinsip 

Halal Supply Chain pada Usaha Mikro Kopi Keliling Langgam di Kota Padang 

berdasarkan lima proses Supply Chain Operations Reference (SCOR), yaitu Plan, 

Source, Make, Deliver, dan Return. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kualitatif dengan metode deskriptif, dengan data yang diperoleh melalui observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada tahap 

Plan, kebutuhan bahan baku telah direncanakan sebelum kegiatan penjualan, 

meskipun persediaan belum selalu sesuai dengan kebutuhan. Pada tahap Source, 

bahan baku diperoleh dari sumber yang jelas dan disimpan dengan memperhatikan 

kebersihan, namun fasilitas penyimpanan masih terbatas. Pada tahap Make, 

penggunaan bahan halal dan kebersihan peralatan telah diperhatikan, meskipun 

pencucian peralatan terkadang terlambat ketika aktivitas penjualan meningkat. Pada 

tahap Deliver, kebersihan dan kondisi produk diperhatikan sebelum diberikan 

kepada konsumen, tetapi lingkungan penjualan yang terbuka menimbulkan risiko 

paparan debu. Pada tahap Return, keluhan konsumen dapat digunakan sebagai 

bahan evaluasi, meskipun belum ditemukan praktik penggantian produk yang 

bermasalah. Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa penerapan 

prinsip Halal Supply Chain pada Usaha Mikro Kopi Keliling Langgam telah 

mencakup seluruh proses SCOR, tetapi penerapannya belum sepenuhnya optimal. 

Hal ini terlihat dari masih adanya kendala dalam persediaan bahan baku, fasilitas 

penyimpanan, kebersihan peralatan dan produk, serta penanganan keluhan dan 

pengembalian produk. Oleh karena itu, diperlukan peningkatan pengelolaan pada 

setiap tahapan rantai pasok untuk menjaga kualitas dan integritas halal produk. 

Kata Kunci: Halal Supply Chain, SCOR, Usaha Mikro, Kopi Keliling, Kota 

Padang. 
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\Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh.  

Alhamdulillahirabbil a’lamin, puji beserta syukur kehadirat Allah SWT atas 

limpahan rahmat, hidayah dan karunia-Nya kepada penulis, sehingga penulis bisa 

menyelesaikan penulisan skripsi ini. Shalawat beserta salam semoga terus 

tercurahkan kepada Nabi besar kita, yakninya Nabi Besar Muhammad SAW, yang 

sudah membawa umatnya dari zaman jahiliyah ke zaman yang penuh ilmu seperti 

pada saat sekarang ini. Penulisan skripsi ini dalam rangka pemenuhan tugas akhir 

serta memenuhi salah satu syarat untuk menyelesaikan studi di Program Studi 

Manajemen Bisnis Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam 

Negeri (UIN) Imam Bonjol Padang. Dengan skripsi yang berjudul “Penerapan 

Prinsip Halal Supply Chain Pada Usaha Mikro Kopi Keliling Langgam di Kota 

Padang Dengan Analisis (SCOR)”. 

Teruntuk cinta pertama sekaligus penyemangat Dengan penuh ketulusan 

hati,penulis ingin menyampaikan Terima kasih kepada Ayahnda tercinta,Mualli 

Ritonga.Terimakasih atas segala doa,kasih sayang,serta perjuangan ayah yang tidak 

pernah lelah demi putrimu ini.Meskipun ayah tidak sempat merasakan bangku 

perkuliahan,namun dengan kerja keras,pengorbanan dan ketulusan hati,ayah 

mampu mengantarkan putrimu ini hingga merasakan pendidikan yang memadai 

sampai pada tahap ini. Setiap langkah yang penulis tempuh tidak lepas dari 

dukungan,nasihat, dan doa ayah. 

Teruntuk Pintu Surgaku,Almh.Ibu Julida Hafni Simanjuntak, Seseorang yang 

saya sebut mama.Kepergian mu membuatku mengerti bahwa rindu yang paling 

menyakitkan adalah merindukan seseorang yang telah tiada, ragamu memang sudah 

tidak ada dan tidak bisa aku jangkau tapi namamu akan menjadi motivasi terkuat 

sampai detik ini. Terimakasih atas segala pengorbanan dan tulus kasih sayang 

diberikan,semoga ibu melihat putri kecil ibuk dari tempat yang terbaik disisi-nya. 

Skripsi ini penulis persembahkan sebagai bakti dan cinta kasih kepada ibu. Andai 

waktu mengijinkan penulis ingin memeluk dan menyampaikan rasa rindu, 

terimaksih,serta permohonan maaf.Semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan 

raahmaad dan kasih sayang-Nya kepada ibu. 
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Teruntuk Ibu Rita zahara Harahap, terima kasih sudah hadir dan menjadi ibu 

sambung bagi penulis setelah almarhumah ibu pergi. Terima kasih sudah tulus 

menerima, menyayangi, dan menemani penulis sampai di titik ini. Ibu memang 

tidak bisa menggantikan sosok almarhumah, tetapi kehadiran Ibu telah menjadi 

penyambung kasih sayang dan selalu ada memberikan perhatian serta dukungan. 

Terima kasih sudah menjadi bagian dari perjalanan penulis hingga sampai di titik 

ini. Semoga Ibu selalu sehat dan segala kebaikan Ibu dibalas oleh Allah SWT. 

Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terimakasih kepada pihak yang 

telah mendukung dan membimbing penulis selama proses penyelesaian skripsi ini. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak mungkin terselesaikan tanpa adanya 

bimbingan,arahan,serta dukungan dari berbagai pihak. Semoga dibalas oleh Allah 

SWT dengan pahala yang berlipat ganda. Dengan Ketulusan hati,penulis 

menyampaikan ribuan terimakasih kepada: 

1. Ibu Prof. Dr. Martin Kustati, M.Pd selaku Rektor UIN Imam Bonjol Padang. 

Bapak Prof. Nurus Shalihin, M.Si., Ph.D. selaku Wakil Rektor Bidang 

Akademik dan Kelembagaan. Bapak Dr. Lukmanul Hakim, M.Ag . selaku 

Wakil Rektor Bidang Administrasi, Perencanaan, dan Keuangan. Ibu Prof. 

Nelmawarni, M.Hum., Ph.D. selaku Wakil Rektor Bidang Kemahasiswaan 

dan Kerja Sama, beserta jajaranya. 

2. Bapak Prof. Dr. Testru Hendra,M.Ag. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam. Bapak Dr. Roni Andespa, SE., MM selaku Wakil Dekan I. Ibu 

Dr. Yenti Afrida, M.Ag. selaku Wakil Dekan II. Bapak Dr. Alfi Syukri 

Rama, SE., MM selaku Wakil Dekan III 

3. Ketua Program Studi Manajemen Bisnis Syariah Ibu Hesti Maria Putri,M.M 

selaku Ketua Prodi Manajemen Bisnis Syariah beserta jajarannya. 

4. Dosen Pembimbing Akademik (PA) Ibu Hesti Maria Putri,M,M yang telah 

memberikan ilmu,arahan selama masa perkulihan,hingga penulis bisa 

menyelesaikan skripsi ini. 

5. Dosen pembimbing I,Bapak Dr. Aidil Novia,MA dan Dosen  Pembimbing 

II,Ibu Ghita Yoshanti,MSM  yang telah meluangkan waktu, tenaga, dan 

pikiran untuk memberikan bimbingan, arahan, serta masukan yang sangat 
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berarti kepada penulis. Penulis juga mengucapkan terima kasih atas 

perhatian dan kesediaan beliau dalam merespon serta memberikan saran 

yang membangun selama proses penyusunan skripsi ini dengan sebaik-

baiknya. 

6. Bapak Rangga Wisanggara,M.M, dan Bapak Andre Wiratha,SE.Sy.,M.M 

selaku penguji yang telah memberikan saran dan masukan yang telah 

membangun dalam penulisan skripsi ini serta telah meluangkan waktu untuk 

menguji skripsi ini.  

7. Seluruh dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Program Studi 

Manajemen Bisnis Syariah yang telah memberikan ilmu yang sangat 

bermanfaat serta mendidik penulis selama masa kuliah. 

8. Seluruh pihak yang terlibat dalam rantai pasok Kopi Keliling Langgam 

Dikota Padang yang telah memberikan izin, 

arahan dan informasi serta dukungan selama proses penelitian. 

9. Terima kasih yang tulus penulis sampaikan kepada saudari penulis, Kakak 

Khoiriah Malinda Ritonga S.Hum, serta adik-adik penulis, Trianggraini 

Ritonga, Nurmadani Ritonga, Anggi Paulina Ritonga, Mutiara Muallimah 

Ritonga, Nabila Nasution, dan Muhammad Hafiz Nasution. Terima kasih 

atas doa, perhatian, dukungan, dan semangat yang selalu diberikan kepada 

penulis selama menjalani perkuliahan hingga menyelesaikan skripsi ini. Di 

saat penulis merasa lelah dan ingin menyerah, kehadiran kalian menjadi 

salah satu alasan penulis untuk tetap kuat dan melanjutkan perjuangan ini. 

Semoga kita selalu diberikan kesehatan, kebahagiaan, dan tetap saling 

menyayangi serta menguatkan satu sama lain. 

10. Teruntuk Sahabat Seperjuanganku terima kasih yang tulus penulis 

sampaikan kepada sahabat-sahabat penulis, Annisah Putri Lubis, Beta 

Putriana, Putria Dewitasari, Nurul Azmi Harahap, Nada Astul Husna, dan 

Ucu. Terima kasih telah hadir dan menemani penulis dalam berbagai 

keadaan selama menjalani perkuliahan hingga menyelesaikan skripsi ini. 

Terima kasih untuk setiap cerita, tawa, dukungan, semangat, dan 
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tetap terjaga, meskipun nantinya kita akan menjalani jalan dan kesibukan 

masing-masing. 

11. Teruntuk Teman-teman saya terima kasih penulis sampaikan kepada teman-
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12. Terakhir, terima kasih untuk diri sendiri, Rika Yanti Ritonga. Terima kasih 
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