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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul “Manajemen Zakat, Infak, dan Sedekah pada
Ziswaf Al-Falah di Kota Padang" disusun oleh Yaser Fadillah Rilanda dengan
NIM 2112030056 Program Studi Manajemen Dakwah, Fakultas Dakwah dan [Imu
Komunikasi, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh kondisi pengelolaan dana zakat, infak,
dan sedekah (ZIS) pada Ziswaf Al-Falah yang menghadapi kondisi penerimaan
yang fluktuatif, khususnya pada penghimpunan zakat. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui manajemen zakat, infak, dan sedekah pada Ziswaf Al-Falah di
Kota Padang. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan
teknik pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi terhadap
pihak-pihak yang terlibat dalam pengelolaan Ziswaf Al-Falah.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa fungsi perencanaan dilakukan dengan
menetapkan program berdasarkan tujuan organisasi dan kemampuan lembaga serta
mempertimbangkan kondisi sumber daya yang tersedia. Fungsi pengorganisasian
dilaksanakan melalui pengelompokan dan pembagian kerja, pendelegasian
wewenang dan tanggung jawab, serta hubungan kerja antaranggota. Fungsi
pelaksanaan dilakukan melalui pembimbingan, motivasi, komunikasi dan
koordinasi, serta pengembangan sumber daya manusia. Fungsi pengawasan
dilakukan melalui laporan kinerja bulanan, pelaporan kepada yayasan setiap tiga
bulan, evaluasi, serta pemberian masukan dan saran sebagai tindakan koreksi.

Kata kunci: Manajemen Ziswaf, Perencanaan, Pengorganisasian,
Pelaksanaan, Pengawasan.
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