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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Fenomena Penggunaan ChatGPT dalam 

Menghasilkan Berita di Kalangan Jurnalis Media Cetak di Sumatera Barat”, 

ditulis oleh Annisa Tulqaidah, NIM 2212010147 Program Studi Komunikasi 

Penyiaran Islam di Uin Imam Bonjol Padang Tahun 2026. 

Perkembangan teknologi kecerdasan buatan, khususnya ChatGPT, yang 

mulai dimanfaatkan untuk membantu berbagai aktivitas jurnalistik. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui Perceived Usefulness (manfaat yang dirasakan) dan 

Perceived Ease of Use (kemudaha penggunaan yang dirasakan) dalam penggunaan 

ChatGPT oleh jurnalis media cetak di Sumatera Barat. Penelitian ini menggunakan 

Technology Acceptace Model (TAM) sebagai landasan dalam melihat penerimaan 

teknologiberdasarkan manfaat dan kemudahan yang dirasakan oleh pengguna. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode dekriptif. 

Informan penelitian berjumlah tiga orang jurnalis yang berasal dari media cetak 

Padang Ekspres, Harian Haluan, dan Harian Singgalang. Data penelitian diperoleh 

melalui wawancara dan dokumentasi, kemudian dianalisis melalui proses reduksi 

data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari aspek Perceived Usefulness, 

ChatGPT memberikan manfaat dalam mempercepat penulisan berita, mengolah 

data, mentranskripsikan rekaman wawancara, memperbaiki kesalahan penulisan, 

membantu membuat judul dan narasi, serta meringankan pekerjaan ketika jurnalis 

menghadapi deadline. Sementara itu, dari aspek Perceived Ease of Use, ChatGPT 

dinilai mudah digunakan setelah jurnalis memahami cara memberikan prompt yang 

tepat. Meskipun demikian, hasil dari ChatGPT tetap perlu diperiksa dan diverifikasi 

oleh jurnalis untuk memastikan kesesuaian dengan fakta dan prinsip jurnalistik. 

Oleh karena itu, ChatGPT dipahami sebagai teknologi pendukung yang membantu 

pekerjaan jurnalis, bukan sebagai penggati jurnalis. 

Kata Kunci: ChatGPT, jurnalis, media cetak, Perceived Usefulness, Perceived 

Ease of Use, Technology Acceptance Model 
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