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ABSTRAK

Regia Putra Jaya Purba. "Analisis Fungsi Manajemen dalam Produksi
Program Dakwah di Channel YouTube Surau TV Padang" Skripsi, Program
Studi Manajemen Dakwah, Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi,
Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang, 2026.

lembaga media dakwah digital yang terus menghadirkan konten keislaman
relevan bagi masyarakat, khususnya generasi muda, di tengah persaingan
platform digital. Penelitian ini bertujuan mengetahui penerapan fungsi
manajemen, Yyaitu perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, dan
pengawasan, dalam produksi program dakwah pada channel YouTube Surau
TV Padang.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif.
Data digali melalui wawancara mendalam dengan tiga informan (General
Manager, Manajer Keuangan dan Umum, serta bagian Program), observasi
langsung, dan dokumentasi, kemudian dianalisis melalui reduksi data,
penyajian data, serta penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan perencanaan dilakukan melalui penentuan isu,
penyusunan skrip, dan segmentasi audiens berorientasi jangka panjang.
Pengorganisasian berbasis pembagian peran teknis di bawah supervisi
General Manager, didukung sistem aplikasi kerja, namun belum memiliki
SOP tertulis formal. Pelaksanaan dijalankan melalui kepemimpinan terpusat
dan motivasi kerja tim di tengah keterbatasan pendanaan, didukung wakaf
produktif. Pengawasan berjalan melalui target capaian per platform dan
pemantauan performa konten, namun lebih bersifat evaluatif-situasional
dibanding preventif terjadwal.

Kata Kunci: Fungsi Manajemen, POAC, Produksi Program Dakwah,
YouTube, Surau TV Padang
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