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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai pengaruh 

pengetahuan akuntansi, pengalaman usaha, dan pemanfaatan software 

akuntansi berbasis digital terhadap kinerja UMKM di Kelurahan Lubuk 

Buaya, Kecamatan Koto Tangah, Kota Padang, maka dapat disimpulkan 

sebagai berikut: 

1. Pengetahuan akuntansi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja UMKM di Kelurahan Lubuk Buaya, Kecamatan Koto Tangah, 

Kota Padang pada bidang usaha ritel. Artinya, semakin baik pengetahuan 

akuntansi yang dimiliki pelaku UMKM, semakin mampu mereka 

mengelola informasi keuangan dan mengambil keputusan yang tepat 

sehingga kinerja usaha meningkat. 

2. Pengalaman usaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

UMKM di Kelurahan Lubuk Buaya, Kecamatan Koto Tangah, Kota 

Padang pada bidang usaha ritel. Artinya, semakin lama dan semakin 

banyak pengalaman yang dimiliki pelaku usaha, maka semakin baik 

kemampuan pelaku usaha dalam mengelola sumber daya, mengambil 

keputusan, menghadapi risiko, serta menyesuaikan diri dengan 

perubahan pasar. Pengalaman usaha menjadi faktor yang paling dominan 

dalam meningkatkan kinerja UMKM. 
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3. Pemanfaatan software akuntansi berbasis digital berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja UMKM di Kelurahan Lubuk Buaya, 

Kecamatan Koto Tangah, Kota Padang pada bidang usaha ritel. Artinya, 

semakin optimal pemanfaatan software akuntansi berbasis digital untuk 

mencatat transaksi, menyusun laporan keuangan, memantau kondisi 

usaha, dan mendukung pengambilan keputusan, maka semakin baik pula 

kinerja UMKM. 

B. Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah diperoleh, 

maka terdapat beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Dinas Koperasi dan UKM Kota Padang, hasil penelitian ini 

diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan dalam merancang 

program pelatihan dan pendampingan bagi pelaku UMKM, khususnya 

dalam meningkatkan pengetahuan akuntansi dan kemampuan 

menggunakan software akuntansi berbasis digital. Pelatihan juga dapat 

diarahkan pada pemanfaatan teknologi yang mudah digunakan agar 

dapat membantu pelaku UMKM dalam mengelola usaha dan 

meningkatkan kinerja usahanya. 

2. Pelaku UMKM diharapkan dapat meningkatkan pengetahuan akuntansi 

serta memanfaatkan pengalaman usaha yang dimiliki untuk mengelola 

usaha dengan lebih baik. Selain itu, pelaku UMKM diharapkan mulai 

memanfaatkan software akuntansi berbasis digital dalam kegiatan usaha 

karena dapat membantu pekerjaan menjadi lebih mudah dan efisien. 

Dengan meningkatnya kemampuan tersebut, pelaku UMKM diharapkan 
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dapat meningkatkan pendapatan, mempertahankan pelanggan, 

meningkatkan efisiensi usaha, serta meningkatkan daya saing usahanya. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk mengembangkan penelitian 

ini dengan menambahkan variabel lain yang berpotensi memengaruhi 

kinerja UMKM, seperti literasi digital, kemampuan manajerial, inovasi 

usaha, akses permodalan, atau dukungan pemerintah. Selain itu, 

penelitian selanjutnya dapat memperluas wilayah penelitian tidak hanya 

pada UMKM ritel di Kelurahan Lubuk Buaya, Kecamatan Koto Tangah, 

Kota Padang, tetapi juga pada wilayah lain dan berbagai jenis usaha 

seperti kuliner, jasa, maupun produksi, sehingga hasil penelitian dapat 

memberikan gambaran yang lebih luas mengenai faktor-faktor yang 

memengaruhi kinerja UMKM. 
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