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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Pengetahuan Akuntansi, Pengalaman
Usaha dan Pemanfaatan Software Akuntansi Berbasis Digital terhadap Kinerja
UMKM Kecamatan Koto Tangah, Kelurahan Lubuk Buaya Kota Padang.” Disusun
oleh Nazirul Hayat Nim 2216040187, Program Studi Akuntansi Syariah, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengetahuan akuntansi,
pengalaman usaha, dan pemanfaatan software akuntansi berbasis digital terhadap
kinerja UMKM pada usaha ritel di Kelurahan Lubuk Buaya, Kecamatan Koto
Tangah, Kota Padang. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh masih adanya pelaku
UMKM yang belum melakukan pencatatan keuangan secara teratur, keterbatasan
pengetahuan akuntansi, perbedaan pengalaman dalam menjalankan usaha, serta
belum optimalnya pemanfaatan software akuntansi berbasis digital. Kondisi
tersebut dapat memengaruhi kemampuan pelaku UMKM dalam mengelola
keuangan, mengambil keputusan, meningkatkan efisiensi operasional, dan
mengembangkan Kinerja usahanya.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian
lapangan (field research). Populasi dalam penelitian ini adalah UMKM pada usaha
ritel yang terdaftar di Kelurahan Lubuk Buaya, Kecamatan Koto Tangah, Kota
Padang, dengan jumlah 2.056 unit usaha. Sampel penelitian berjumlah 100
responden yang ditentukan menggunakan teknik purposive sampling. Adapun
kriteria responden dalam penelitian ini adalah pelaku UMKM ritel yang memiliki
pengetahuan akuntansi, telah menjalankan usaha minimal satu tahun, serta
menggunakan software akuntansi berbasis digital dalam pengelolaan keuangan
usaha. Data dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner dan dokumentasi. Analisis
data dilakukan menggunakan PLS-SEM dengan bantuan aplikasi SmartPLS 4.0.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengetahuan akuntansi berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja UMKM. Pengalaman usaha juga berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM. Selanjutnya, pemanfaatan software
akuntansi berbasis digital berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
UMKM. Nilai (R)-Square sebesar 0,457 menunjukkan bahwa pengetahuan
akuntansi, pengalaman usaha, dan pemanfaatan software akuntansi berbasis digital
secara bersama-sama mampu menjelaskan variasi kinerja UMKM sebesar 45,7%,
sedangkan 54,3% lainnya dipengaruhi oleh faktor-faktor lain di luar model
penelitian. Dengan demikian, semakin baik pengetahuan akuntansi, semakin tinggi
pengalaman usaha, dan semakin optimal pemanfaatan software akuntansi berbasis
digital, maka semakin baik pula kinerja UMKM pada usaha ritel di Kelurahan
Lubuk Buaya, Kecamatan Koto Tangah, Kota Padang. Temuan penelitian ini
menunjukkan pentingnya peningkatan kompetensi akuntansi, pengalaman
pengelolaan usaha, dan pemanfaatan teknologi digital dalam mendukung
perkembangan serta keberlanjutan UMKM.

Kata kunci: Pengetahuan Akuntansi, Pengalaman Usaha, Software Akuntansi
Berbasis Digital, Kinerja UMKM.
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