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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul “ Teknik Komunikasi Persuasif dalam Mensosialisasikan 

Program Asta Protas (Studi Pada Kantor Wilayah Kementrian Agama Provinsi 

Sumatera Barat)” ditulis oleh Pajri Husnul Hotima, NIM 2212010026 Program Studi 

Komunikasi Penyiaran Islam di UIN Imam Bonjol Padang tahun 2026. 

Program pemerintah sering kali dipandang sebelah mata oleh masyarakat, dimana 

masyarakat menganggap instasi yang mensosialisasikan program-program tersebut hanya 

melakukan itu sebagai sebuah formalitas dikalangan masyarakat. Anggapan seperti itu 

sering kali disebabkan oleh cara pemerintah yang salah dalam menyampaikan pesan kepada 

masyarakat atauupun khalayak banyak mulai dari penggunaan bahasa hingga penerapan 

program yang tidak jelas. Namun, tidak semua pemerintah menyampaikan program hanya 

sebagai formalitas, salah satunya Kantor Wilayah Kementrian Agama Provinsi Sumatera 

Barat (Kanwil Kemenag Sumbar). Sebagai instansi pemerintah yang berbasis keagamaan 

Kanwil Kemenag Sumbar mempunyai program, yaitu Program Asta Protas yang dibuat 

untuk kesejahteraan masyarakat dan disampaikan dengan menggunakan teknik-teknik yang 

mudah diterima oleh masyarakat. Tujuan penelitian ini  untuk mengetahui penerapan teknik 

tataan, teknik integrasi, dan teknik asosiasi yang digunakan Kantor Wilayah Kementerian 

Agama Provinsi Sumatera Barat dalam mensosialisasikan Program Asta Protas. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data lewat observasi, wawancara dan dokumentasi. Adapun informan dalam 

penelitian ini adalah Kepala Kanwil Kemenag Sumbar. Untuk teknik analis data meliputi 

reduksi data, penyajian data dan kesimpulan verifikasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kanwil Kementerian Agama Provinsi 

Sumatera Barat menerapkan tiga teknik komunikasi persuasif dalam mensosialisasikan 

Program Asta Protas. Pertama, teknik tataan diterapkan dengan menyusun pesan secara 

sederhana, jelas, konkret, dan menarik, menggunakan bahasa yang mudah dipahami, istilah 

yang familiar, serta contoh yang dekat dengan kehidupan masyarakat. Kedua, teknik 

integrasi diterapkan dengan membangun kedekatan dan kesamaan antara komunikator 

dengan masyarakat melalui sinergi ulama dan umara, penyerapan informasi mengenai 

kondisi masyarakat melalui KUA dan unit kerja, serta penyesuaian pesan dengan 

kebutuhan dan tingkat pengetahuan masyarakat. Ketiga, teknik asosiasi diterapkan dengan 

menghubungkan pesan Program Asta Protas dengan peristiwa dan fenomena yang dekat 

dengan kehidupan masyarakat, seperti kerusakan lingkungan, banjir, galodo, dan longsor 

dalam sosialisasi Program Penguatan Ekoteologi. Ketiga teknik tersebut tidak digunakan 

secara terpisah, tetapi saling melengkapi dalam mengemas pesan, membangun kedekatan 

dengan masyarakat, serta menghubungkan program dengan realitas kehidupan masyarakat. 
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KATA PENGANTAR  

 

 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah Subhanahu wa Ta’ala atas 

limpahan rahmat, hidayah, serta karunia-Nya, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul “Komunikasi Persuasif dalam 

Mensosialisasikan Program Asta Protas (Studi Pada Kantor Wilayah Kmmentrian 

Agama Provinsi Sumatera Barat).” Shalawat beserta salam senantiasa penulis 

haturkan kepada Nabi Muhammad Shallallahu ‘alaihi wa Sallam, yang telah 

membimbing umat manusia dari kegelapan menuju cahaya ilmu pengetahuan serta 

mengajarkan pentingnya menuntut ilmu, sehingga penulis termotivasi untuk terus 

berusaha dan optimis dalam menyelesaikan skripsi ini. Atas izin dan kemudahan 

dari Allah SWT, penulis akhirnya dapat menuntaskan karya ilmiah ini. 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini terdapat berbagai 

hambatan. Namun, berkat pertolongan Allah SWT, Sang Maha Pemilik Arah, 

pemilik mutlak seluruh zat. Terima kasih telah menjadi satu-satunya rumah 

tempatku pulang disaat dunia terasa kabur. Terima kasih telah menjadi pengingat 

penulis  tujuan awal penulis ada dikota ini, dan terima kasih telah menjaga waras 

dan langkahku, bahkan disaat penulis hampir lupa alasan untuk tetap hidup. Serta 

terimakasih juga atas bantuan, bimbingan, dan kerja sama dari berbagai pihak, 

seluruh kendala tersebut dapat teratasi. Oleh karena itu, dengan penuh kerendahan 

hati, penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Rektor UIN Imam Bonjol Padang, Ibuk Prof. Dr. Martin Kustati, M. Pd 

dan kepada Wakil Rektor I Bapak Prof. Nurus Shalihin, M.Si.,Ph.D, 

Wakil Rektor II Bapak Dr. Lukmanul Hakim, M. serta Wakil Rektor III 

Ibuk Prof. Nelmawarni, M. Hum.,Ph.D 

2. Dekan Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi, Bapak Dr. Murisal, 

M.Ag beserta Wakil Dekan I Bapak Dr. Usman, S.Sos.I., M.A., Wakil 
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Dekan II Bapak Dr. Zainal, M.Ag., dan Wakil Rektor III Bapak  Dr. 

Muhammad Fauzi, M.Ag  Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN 

Imam Bonjol Padang. 

3. Ibu Neni Efrita M.Si selaku Dosen Penasehat Akademik (PA) Sekaligus 

Sebagai Dosen Pembimbing I dan Ibu Arifah Yenni Gustia M. Soc. Sc 

selaku pembimbing II yang telah meluangkan waktu untuk memberikan 

bimbingan, arahan, dan sumbangan pemikirannya sehingga penulis 

dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 

4. Kepada seseorang yang kini telah berada di surga-Nya, cinta pertamaku, 

Bapak tercinta, sayangnya takdir memilih bapak pulang terlebih dahulu, 

jauh sebelum lembar skripsi ini selesai kutuliskan. Ada hari-hari yang 

ingin aku ceritakan kepada bapak, ada lelah yang ingin kuadukan, ada 

tangis yang ingin kutumpahkan dipangkuanmu, dan ada satu pelukan 

yang semenjak kepergianmu tak pernah lagi bisa kutemukan. Hari ini 

aku berdiri diujung perjuangan yang kita impikan. Namun, diantara 

tepuk tangan dan rasa syukur itu, ada ruang kosong yang tak pernah 

mampu diisi oleh siapapun. Meski ragamu tak lagi berada disampingku, 

aku percaya cintamu tak pernah selesai bersama kepergianmu. 

Terimakasih telah menjelma menjadi doa-doa yang terus mengiringi 

setiap langkahku, menjadi kekuatan yang diam-diam memelukku setiap 

kali aku hampir menyerah. 

5. Kepada Mama, guru pertamaku, wanita yang diam-diam memikul dunia 

di atas kedua bahunya. Terimakasih telah menjadi alasan mengapa 

mimpi-mimpiku tetap hidup, bahkan ketika keadaan berkali-kali 

menajarkan bahwa mengusahakannya tidak pernah mudah. Aku tahu, 

ada banyak lelah yang mama simpan dibalik senyum teduh itu, ada 

banyak doa yang mama panjatkan di dalam diam. Ada begitu banyak  

pengorbanan yang mama lakukan supaya aku tetap bisa melangkah 

mengejar masa depan. Maaf beribu maaf untuk perjalanan studi yang  

memakan waktu cukup lama. Maaf karena masih menjadi anak yang 
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nakal. Maaf karena mama menunggu begitu lama. Maaf karena berkali-

kali aku kehilangan arah. Namun, bahkan ketika aku meragukan diriku 

sendiri, mama tidak pernah sekalipun meragukanku. Mama tetap berdiri 

dibelakangku, tetap mengusahakanku, dan tetap percaya bahwa suatu 

hari aku akan sampai di titik ini. 

6. Kedua saudara kandung penulis, Puspita sari dan Farhanah Muawiyah, 

terimakasih sudah menjadi penyemangat penulis dalam menyelesaikan 

studi hingga menyelesaikan tugas akhir ini. Terimakasih atas  dukungan, 

semangat, dan doa yang selalu diberikan kepada penulis, dan telah 

menjadi tempat penulis mencurahkan keluh kesah tentang perkuliahan 

ini, dan sudah mau percaya bahwa penulis bisa sampai dititik ini. 

7. Penulis mengucapkan terimakasih yang tulus kepada Khoirunnisa 

Pulungan, teman berjuang selama dikota ini, yang tidak pernah 

meninggalkan penulis dari awal perkuliahan sampai dititik ini. 

Terimakasih atas kebersamaan, dukungan dan semangat yang tak 

pernah henti. Terimakasih telah menjadi tempat berbagi cerita, lelah, 

dan harapan. 

8. Penulis juga menyampaikan terimakasih kepada Syani, Elsa, Nada, Suri, 

Yuyun, Apikah, Ummil, Adinda, Teman-teman DKTV yang tidak bisa 

disebutkan namanya satu persatu, atas doa, dukungan, semangat yang 

selalu dicurahkan sehingga menjadi motivasi untuk penulis selama 

proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih pula kepada keluarga besar 

penulis yang senantiasa mendoakan dan memberi motivasi tanpa henti. 

9. Penulis turut menyampaikan rasa terima kasih kepada teman-teman 

seperjuangan KPI 2022 yang tidak bisa disebutkan satu persatu dan 

terkhusus, Elsa Mayora terimakasih atas kebaikan, bantuan, doa, serta 

kebersamaan yang selalu diberikan, bahkan saat penulis ragu dengan 

diri sendiri, Elsa selalu memberikan semangat untuk terus berjuang. 
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Sebagai penutup, penulis memanjatkan doa kepada Allah SWT bagi seluruh 

pihak yang telah berkontribusi, baik secara langsung maupun tidak langsung, dalam 
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