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ABSTRAK

Fadillah Umaro. NIM. 2214060064. Judul skripsi: “Nomophobia
Mahasiswa Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam (BKPI) di UIN Imam
Bonjol Padang dan Implikasinya terhadap Layanan BK” Program Studi
Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam Universitas Islam Negeri Imam
Bonjol Padang.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh meningkatnya penggunaan smartphone
pada mahasiswa yang berpotensi menimbulkan nomophobia, yaitu kecemasan atau
ketakutan ketika tidak dapat menggunakan atau mengakses smartphone.
Berdasarkan hasil wawancara awal, ditemukan bahwa mahasiswa menggunakan
smartphone secara intensif dalam aktivitas sehari-hari, merasa panik ketika
kehilangan akses internet, serta mengalami kekhawatiran ketika baterai
smartphone berkurang. Kondisi tersebut menunjukkan adanya kecenderungan
ketergantungan terhadap keberadaan dan akses smartphone yang perlu
diperhatikan pada mahasiswa BKPI. Permasalahan penelitian dibatasi pada
deskripsi tingkat nomophobia mahasiswa BKPI angkatan 2022-2025.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat nomophobia mahasiswa
BKPI UIN Imam Bonjol Padang berdasarkan empat dimensi, yaitu tidak dapat
berkomunikasi, kehilangan konektivitas, tidak dapat mengakses informasi, dan
kehilangan kenyamanan, serta merumuskan implikasinya terhadap layanan
bimbingan dan konseling.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode
deskriptif. Populasi penelitian berjumlah 266 mahasiswa dengan sampel 73
mahasiswa yang diperoleh dengan menggunakan proportionate stratified random
sampling. Data dikumpulkan melalui angket dengan skala likert 1-5. Instrumen
penelitian terdiri dari 39 item pernyataan valid.

Hasil penelitian menunjukkan tingkat nomophobia mahasiswa berada
pada kategori sedang dengan rata-rata 123,95. Dari 73 mahasiswa, sebanyak 72
mahasiswa (98,63%) berada pada kategori sedang dan 1 mahasiswa (1,37%)
kategori tinggi. Berdasarkan empat dimensi nomophobia, persentase pencapaian
tertinggi terdapat pada dimensi tidak dapat mengakses informasi (70,43%) dengan
kategori tinggi, ditkuti dimensi tidak dapat berkomunikasi (62,32%) dengan
kategori sedang, dimensi kehilangan kenyamanan (61,55%) dengan kategori
sedang, dan dimensi kehilangan konektivitas (57,58%) dengan kategori sedang.

Hasil penelitian menjadi dasar rekomendasi dalam pemberian layanan
bimbingan dan konseling yang bersifat preventif maupun responsif untuk
membantu mahasiswa meningkatkan kesadaran dan pengendalian diri dalam
penggunaan smartphone.

Kata Kunci: Nomophobia, Mahasiswa BKPI.



ABSTRACT

Fadillah Umaro. NIM. 2214060064. Thesis Title: “Nomophobia Among
Islamic Education Guidance and Counseling (BKPI) Students at UIN Imam Bonjol
Padang and Its Implications for Guidance and Counseling Services” — Islamic
Education Guidance and Counseling Study Program, State Islamic University
(UIN) Imam Bonjol Padang.

This study was motivated by the increasing use of smartphones among
university students, a trend that potentially leads to nomophobia—defined as the
anxiety or fear experienced when unable to use or access a smartphone.
Preliminary interviews revealed that students use smartphones intensively in their
daily activities, feel panicked when losing internet access, and experience anxiety
when their battery levels drop. These conditions indicate a tendency toward
dependency on smartphone availability and access, a matter requiring attention
among students of the Islamic Guidance and Counseling (BKPI) program. The
scope of this research is limited to describing the level of nomophobia among BKPI
students from the 2022-2025 cohorts.

This study aims to determine the level of nomophobia among BKPI students
at UIN Imam Bonjol Padang based on four dimensions: inability to communicate,
loss of connectivity, inability to access information, and loss of convenience. It also
seeks to formulate implications for guidance and counseling services.

The study employs a quantitative approach using a descriptive method. The
population consisted of 266 students, with a sample of 73 students selected via
proportionate stratified random sampling. Data were collected using a
questionnaire with a 1-5 Likert scale. The research instrument comprised 39 valid
Statement items.

The results indicate that the students’ level of nomophobia falls into the
moderate category, with a mean score of 123.95. Of the 73 students, 72 (98,63%)
fell into the moderate category, while 1 (1,37%) fell into the high category.
Regarding the four dimensions of nomophobia, the highest achievement
percentage was found in the “inability to access information” dimension (70.43%,
high category), followed by “inability to communicate” (62.32%, moderate
category), “loss of convenience” (61.55%, moderate category), and “loss of
connectivity” (57.58%, moderate category).

The findings serve as the basis for recommendations regarding the
provision of preventive and responsive guidance and counseling services designed
to help students improve their awareness and self-control regarding smartphone
usage.

Keywords: Nomophobia, BKPI Students.
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Segala puji dan rasa syukur atas kehadirat Allah Swt. Yang tidak pernah
berhenti mencurahkan rahmat dan karunia-Nya kepada semua hamba-Nya,
terutama kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang
berjudul “Nomophobia Mahasiswa Bimbingan dan Konseling Pendidikan
Islam (BKPI) di UIN Imam Bonjol Padang dan Implikasinya Terhadap
Layanan BK”. Shalawat berangkaikan salam semoga selalu tersampaikan kepada
Baginda Nabi Muhammad SAW. Yang telah mewariskan untuk senantiasa
berpegang teguh kepada dua pedoman yang ditinggalkan untuk umatnya, yaitu Al-
Qur’an dan Sunnah Rasul saw.

Penulis memahami sepenuhnya bahwa terselesaikannya skripsi ini tidak
lepas dari dukungan serta bantuan berbagai pihak, untuk itu penulis menyampaikan
rasa terima kasih yang mendalam kepada seluruh pihak yang telah memberikan
kontribusi baik secara langsung maupun tidak langsung dalam penyelesaian karya
tulis ini.

Ucapan terima kasih yang Istimewa penulis menyampaikan kepada kedua
orang tua tercinta. Penyelesaian skripsi ini tidak terlepas dari peran, dukungan,
serta doa yang tiada henti dari cinta pertama penulis, Ayahanda Hasbi dan Ibunda
Surmiati, yang sangat penulis sayangi, atas segala bentuk cinta, pengorbanan, dan
doa yang tiada henti mengiringi setiap langkah kehidupan penulis. Teristimewa
penulis sampaikan kepada empat saudara kandung penulis, abang Hasmid, kakak
Hasni Ardilla, abang Try Bagus dan abang Harizal yang selalu menjadi teman

bertukar pikiran dan tempat berkeluh kesah bagi penulis. Semoga Allah selalu
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memberkahi dan membahagiakan mereka. Ucapan terima kasih khusus saya

sampaikan kepada adik sepupu Fareza Hanafi yang telah banyak mendukung, serta

berbagi pemahaman penulis tentang penyusunan skripsi.

Banyak pihak yang memberikan perhatian dan kasih sayang mereka

menjadi sumber semangat yang sangat berarti hingga skripsi ini dapat diselesaikan.

Dengan segala kerendahan hati dan rasa hormat, penulis juga ingin mengucapkan

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada:

1.

Ibu dosen pembimbing skripsi yaitu Dr. Juliana Batubara, M.Pd., Kons.
Sebagai pembimbing I dan Bapak Safri Mardison, M.Pd. sebagai
pembimbing II sekaligus Ketua Program Studi Bimbingan dan Konseling
Pendidikan Islam, serta Bapak Andika Dirsa, M.Pd. selaku Sekretaris
Program Studi Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam yang telah
memberikan bimbingan, motivasi dan koreksi mendetail, dan tanpa bosan
di tengah kesibukannya dalam suasana keakraban menjadikan skripsi ini
lebih matang dan cepat selesai.

Bapak/ Ibu Dosen Fakultas Tarbiyah dan Keguruan Universitas Islam
Negeri (UIN) Imam Bonjol Padang khususnya dosen Program Studi
Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam yang telah memberikan ilmu
yang sangat bermanfaat selama masa perkuliahan hingga penyusunan
skripsi ini serta pegawai tata usaha dan pegawai perpustakaan UIN Imam
Bonjol Padang yang sudah membantu proses penyelesaian skripsi ini.
Seluruh mahasiswa Program Studi Bimbingan dan Konseling Pendidikan
Islam, baik itu teman-teman angkatan dan junior-junior yang telah

berkontribusi dalam penyelesaian penelitian penulis, terutama BKPI
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berkontribusi dalam penyelesaian penelitian penulis, terutama BKPI

angkatan 2022 yang selalu ada dalam suka dan duka. Terima kasih telah

memberikan dorongan semangat, serta menghibur selama proses
penulisan skripsi ini.

Terakhir, penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada diri sendiri,
yang telah berjuang sejauh ini. Terima kasih karena tetap bertahan di tengah rasa
lelah, takut, ragu, dan berbagai tantangan yang datang selama proses
penyelesaian skripsi. Terima kasih telah terus mencoba, meskipun tidak selalu
yakin dengan kemampuan diri sendiri. Skripsi ini bukan hanya tentang
pemenuhan kewajiban akademik, tetapi juga menjadi bukti bahwa penulis
mampu bertahan, belajar, dan berkembang di setiap langkah kecil yang telah
dilalui. Semoga segala usaha, kesabaran, dan air mata yang telah terlewati
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