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ABSTRAK 

  Fadillah Umaro. NIM. 2214060064. Judul skripsi: “Nomophobia 

Mahasiswa Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam (BKPI) di UIN Imam 

Bonjol Padang dan Implikasinya terhadap Layanan BK’’ Program Studi 

Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam Universitas Islam Negeri Imam 

Bonjol Padang.  

  Penelitian ini dilatarbelakangi oleh meningkatnya penggunaan smartphone 

pada mahasiswa yang berpotensi menimbulkan nomophobia, yaitu kecemasan atau 

ketakutan ketika tidak dapat menggunakan atau mengakses smartphone. 

Berdasarkan hasil wawancara awal, ditemukan bahwa mahasiswa menggunakan 

smartphone secara intensif dalam aktivitas sehari-hari, merasa panik ketika 

kehilangan akses internet, serta mengalami kekhawatiran ketika baterai 

smartphone berkurang. Kondisi tersebut menunjukkan adanya kecenderungan 

ketergantungan terhadap keberadaan dan akses smartphone yang perlu 

diperhatikan pada mahasiswa BKPI. Permasalahan penelitian dibatasi pada 

deskripsi tingkat nomophobia mahasiswa BKPI angkatan 2022–2025.  

  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat nomophobia mahasiswa 

BKPI UIN Imam Bonjol Padang berdasarkan empat dimensi, yaitu tidak dapat 

berkomunikasi, kehilangan konektivitas, tidak dapat mengakses informasi, dan 

kehilangan kenyamanan, serta merumuskan implikasinya terhadap layanan 

bimbingan dan konseling.  

  Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode 

deskriptif. Populasi penelitian berjumlah 266 mahasiswa dengan sampel 73 

mahasiswa yang diperoleh dengan menggunakan proportionate stratified random 

sampling. Data dikumpulkan melalui angket dengan skala likert 1-5. Instrumen 

penelitian terdiri dari 39 item pernyataan valid.   

   Hasil penelitian menunjukkan tingkat nomophobia mahasiswa berada 

pada kategori sedang dengan rata-rata 123,95. Dari 73 mahasiswa, sebanyak 72 

mahasiswa (98,63%) berada pada kategori sedang dan 1 mahasiswa (1,37%) 

kategori tinggi. Berdasarkan empat dimensi nomophobia, persentase pencapaian 

tertinggi terdapat pada dimensi tidak dapat mengakses informasi (70,43%) dengan 

kategori tinggi, diikuti dimensi tidak dapat berkomunikasi (62,32%) dengan 

kategori sedang, dimensi kehilangan kenyamanan (61,55%) dengan kategori 

sedang, dan dimensi kehilangan konektivitas (57,58%) dengan kategori sedang.  

   Hasil penelitian menjadi dasar rekomendasi dalam pemberian layanan 

bimbingan dan konseling yang bersifat preventif maupun responsif untuk 

membantu mahasiswa meningkatkan kesadaran dan pengendalian diri dalam 

penggunaan smartphone.  

 

Kata Kunci: Nomophobia, Mahasiswa BKPI.  
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ABSTRACT  

  Fadillah Umaro.   NIM. 2214060064.   Thesis Title: “Nomophobia Among 

Islamic Education Guidance and Counseling (BKPI) Students at UIN Imam Bonjol 

Padang and Its Implications for Guidance and Counseling Services” – Islamic 

Education Guidance and Counseling Study Program, State Islamic University 

(UIN) Imam Bonjol Padang.  

   This study was motivated by the increasing use of smartphones among 

university students, a trend that potentially leads to nomophobia—defined as the 

anxiety or fear experienced when unable to use or access a smartphone. 

Preliminary interviews revealed that students use smartphones intensively in their 

daily activities, feel panicked when losing internet access, and experience anxiety 

when their battery levels drop. These conditions indicate a tendency toward 

dependency on smartphone availability and access, a matter requiring attention 

among students of the Islamic Guidance and Counseling (BKPI) program. The 

scope of this research is limited to describing the level of nomophobia among BKPI 

students from the 2022–2025 cohorts. 

   This study aims to determine the level of nomophobia among BKPI students 

at UIN Imam Bonjol Padang based on four dimensions: inability to communicate, 

loss of connectivity, inability to access information, and loss of convenience. It also 

seeks to formulate implications for guidance and counseling services.    

   The study employs a quantitative approach using a descriptive method. The 

population consisted of 266 students, with a sample of 73 students selected via 

proportionate stratified random sampling. Data were collected using a 

questionnaire with a 1–5 Likert scale. The research instrument comprised 39 valid 

statement items.  

  The results indicate that the students’ level of nomophobia falls into the 

moderate category, with a mean score of 123.95. Of the 73 students, 72 (98,63%) 

fell into the moderate category, while 1 (1,37%) fell into the high category. 

Regarding the four dimensions of nomophobia, the highest achievement 

percentage was found in the “inability to access information” dimension (70.43%, 

high category), followed by “inability to communicate” (62.32%, moderate 

category), “loss of convenience” (61.55%, moderate category), and “loss of 

connectivity” (57.58%, moderate category).  

    The findings serve as the basis for recommendations regarding the 

provision of preventive and responsive guidance and counseling services designed 

to help students improve their awareness and self-control regarding smartphone 

usage. 

 

Keywords: Nomophobia, BKPI Students.  
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