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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul "Bimbingan Agama Dengan Teknik Religious Coping
Bagi Narapidana Yang Mengalami Penolakan Sosial Di Lapas Perempuan
Kelas IIB Padang" Skripsi ini ditulis oleh Yurfa Helmi NIM 2212020039 pada
Program Studi Bimbingan Konseling Islam Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi
UIN Imam Bonjol Padang Tahun 2026.

Bimbingan agama berperan penting dalam membantu individu menghadapi
berbagai permasalahan kehidupan melalui nilai-nilai keagamaan, khususnya dalam
memberikan ketenangan, penguatan spiritual, dan dorongan untuk memperbaiki
diri. Fenomena yang ditemukan pada narapidana yang mengalami penolakan sosial
terlihat dari adanya pengucilan, kehilangan harga diri, kecemasan, stres, rasa
bersalah, serta keputusasaan akibat penolakan dari keluarga maupun masyarakat.
Kondisi tersebut membutuhkan bimbingan agama yang dapat membantu
narapidana menghadapi tekanan dan permasalahan yang dialaminya. Salah satu
upaya yang dilakukan adalah bimbingan agama dengan teknik religious coping.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bimbingan agama dengan teknik
religious coping bagi narapidana yang mengalami penolakan sosial di Lapas
Perempuan Kelas I1IB Padang.

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) dengan
metode kualitatif deskriptif. Informan penelitian terdiri dari enam orang pembina
keagamaan yang dipilih dengan teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan
data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa bimbingan agama dengan teknik
religious coping dilaksanakan melalui tiga aspek. Pada aspek seeking religious
direction, bimbingan diberikan melalui ceramah keagamaan, tanya jawab, dan
nasihat personal untuk membantu narapidana memperoleh petunjuk dan arah dalam
menghadapi permasalahan. Pada aspek religious conversion, bimbingan dilakukan
melalui pembelajaran Al-Qur’an, pembiasaan sholat berjamaah, dan pembinaan
akhlak yang membantu meningkatkan kualitas spiritual serta membentuk perilaku
yang lebih baik. Pada aspek religious forgiving, bimbingan dilaksanakan melalui
doa, muhasabah, dan bimbingan pemaafan dalam Islam yang membantu narapidana
mengurangi rasa bersalah, penyesalan, dendam, dan kebencian. Secara keseluruhan,
bimbingan agama dengan teknik religious coping membantu narapidana
memperoleh ketenangan jiwa, meningkatkan kesadaran spiritual, memperbaiki
perilaku, serta mempersiapkan diri untuk kembali menjalani kehidupan di
masyarakat. Namun, pelaksanaannya masih menghadapi kendala berupa
keterbatasan waktu, fasilitas, dan tenaga pembina.

Kata kunci: Bimbingan Agama, Religious Coping, Penolakan Sosial, Narapidana
Perempuan.
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