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MOTTO 

“Skripsi ini bukan bukti bahwa aku tidak pernah lelah, tetapi bukti bahwa aku 

memilih untuk tidak pernah menyerah” 

Penulis 

 

Allah tidak menjanjikan hidupmu akan selalu mudah, tapi dua kali Allah berjanji 

bahwa : “Fa-inna ma'al-'usri yusrā, inna ma'al-'usri yusrā”  

“setiap kesulitan pasti ada kemudahan” 

Q.S Al-Insyirah 94: 5-6 

 

“Tugas manusia hanya berjuang, bukan memaksakan hasil. Kita punya kendala 

tapi Allah punya kendali. Yakinlah jika Allah sudah ikut andil, maka tidak ada 

kata mustahil.” 

Ustadz Hanan Attaki 

 

“Keberhasilan bukan milik orang pintar. Melainkan milik mereka yang senantiasa 

berusaha” 

B.J Habibie 
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ABSTRAK 

 

 Salsa Sirfi Rahmi (2211050004) Analisis Penerimaan Mahasiswa Terhadap 

Layanan Digital E-Library UIN Imam Bonjol Padang: Pendekatan Technology 

Acceptance Model (TAM). Skripsi. Program Studi Ilmu Perpustakaan dan Informasi 

Islam, Fakultas Adab dan Humaniora, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol 

Padang. 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerimaan mahasiswa 

terhadap layanan digital E-Library UIN Imam Bonjol Padang menggunakan 

pendekatan Technology Acceptance Model (TAM). Penelitian menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian deskriptif. Sampel penelitian 

berjumlah 100 mahasiswa aktif UIN Imam Bonjol Padang yang dipilih 

menggunakan teknik purposive sampling. Pengumpulan data dilakukan melalui 

penyebaran kuesioner menggunakan skala Likert dan dianalisis menggunakan 

statistik deskriptif dengan bantuan aplikasi SPSS. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa penerimaan mahasiswa terhadap layanan digital E-Library UIN Imam 

Bonjol Padang berada pada kategori baik pada seluruh konstruk Technology 

Acceptance Model (TAM). Variabel Perceived Usefulness memperoleh nilai rata-

rata sebesar 3,71, Perceived Ease of Use sebesar 3,79, Attitude Toward Using 

sebesar 3,85, Behavioral Intention to Use sebesar 3,86, dan Actual Use sebesar 

3,83. Hasil tersebut menunjukkan bahwa mahasiswa memiliki persepsi yang baik 

terhadap kemanfaatan dan kemudahan penggunaan E-Library, memiliki sikap 

positif serta niat untuk terus menggunakan layanan, dan telah memanfaatkan 

layanan digital tersebut dengan baik dalam memenuhi kebutuhan informasi 

akademik. Dengan demikian, layanan digital E-Library UIN Imam Bonjol Padang 

telah diterima dengan baik oleh mahasiswa sehingga dapat mendukung kegiatan 

pembelajaran dan pemenuhan kebutuhan informasi akademik. 

Kata kunci: Technology Acceptance Model (TAM), E-Library, penerimaan 

mahasiswa, perpustakaan digital. 
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ABSTRACT 

 Salsa Sirfi Rahmi (2211050004). Analysis of Students' Acceptance of the 

Digital E-Library Service at Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang 

Using the Technology Acceptance Model (TAM). Undergraduate Thesis. Library 

and Islamic Information Science Study Program, Faculty of Adab and 

Humanities, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang. 

 This study aims to analyze students' acceptance of the digital E-Library 

service at Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang using the Technology 

Acceptance Model (TAM) approach. This research employed a quantitative 

approach with a descriptive research design. The sample consisted of 100 active 

students of Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang selected using the 

purposive sampling technique. Data were collected through a Likert-scale 

questionnaire and analyzed using descriptive statistics with the assistance of SPSS 

software. The results showed that students' acceptance of the digital E-Library 

service at Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang was categorized as good 

across all constructs of the Technology Acceptance Model (TAM). The mean scores 

were 3.71 for Perceived Usefulness, 3.79 for Perceived Ease of Use, 3.85 for 

Attitude Toward Using, 3.86 for Behavioral Intention to Use, and 3.83 for Actual 

Use. These findings indicate that students perceived the E-Library as useful and 

easy to use, demonstrated positive attitudes and a strong intention to continue using 

the service, and had utilized the digital E-Library effectively to fulfill their academic 

information needs. Therefore, the digital E-Library service at Universitas Islam 

Negeri Imam Bonjol Padang has been well accepted by students and supports both 

learning activities and the fulfillment of academic information needs. 

Keywords: Technology Acceptance Model (TAM), E-Library, students' 

acceptance, digital library. 
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