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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul “Analisis Fungsi Penggerakan pada KBIHU
(Kelompok Bimbingan Ibadah Haji dan Umroh) Nurzikrillah Kota Padang”
yang disusun oleh Danda Irawan, NIM 2212030120, pada Program Studi
Manajemen Dakwah, Fakultas Dakwah dan Illmu Komunikasi, Universitas Islam
Negeri Imam Bonjol Padang.

Adapun latar belakang penelitian ini adalah pentingnya fungsi
penggerakan dalam pelaksanaan bimbingan manasik haji, karena keberhasilan
kegiatan tidak hanya ditentukan oleh perencanaan dan pengorganisasian, tetapi
juga bagaimana pengurus dan pembimbing memberikan motivasi, bimbingan,
komunikasi, dan koordinasi kepada jemaah. KBIHU Nurzikrillah Kota Padang
secara aktif melaksanakan bimbingan manasik untuk membantu jemaah
memahami tata cara ibadah haji serta mempersiapkan diri secara mental, spiritual,
dan teknis. Namun, dalam pelaksanaannya terdapat perbedaan tingkat
pemahaman, usia jemaah yang beragam, keterbatasan waktu, serta perlunya
koordinasi yang baik antara pengurus, pembimbing, dan jemaah. Kondisi tersebut
menjadi dasar bagi penulis untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan fungsi
penggerakan dalam bimbingan manasik haji pada KBIHU Nurzikrillah Kota
Padang.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
lapangan (field research) dan metode deskriptif kualitatif. Data dikumpulkan
melalui teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Sumber data penelitian
terdiri dari data primer yang diperoleh melalui wawancara dengan pengurus dan
pembimbing KBIHU Nurzikrillah Kota Padang, serta data sekunder berupa
dokumen dan arsip yang berkaitan dengan pelaksanaan bimbingan manasik haji.
Analisis data dilakukan melalui tahap reduksi data, penyajian data, dan penarikan
kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: 1) Motivasi dalam bimbingan
manasik haji telah dilakukan melalui pemberian arahan, nasihat, pendekatan
spiritual, praktik langsung, serta pemanfaatan media komunikasi seperti Group
WhatsApp dan e-flyer sehingga mampu meningkatkan semangat, kedisiplinan,
dan kepercayaan diri jemaah; 2) Bimbingan dilakukan secara terarah melalui
pemberian materi teori dan praktik dengan metode ceramah, tanya jawab, diskusi,
simulasi, dan praktik langsung sehingga jemaah lebih memahami tata cara
pelaksanaan ibadah haji; 3) Komunikasi dilakukan secara langsung maupun
melalui media digital dengan mengutamakan keterbukaan, penggunaan bahasa
yang mudah dipahami, serta kesempatan bagi jemaah untuk bertanya dan
menyampaikan kendala; 4) Koordinasi dilakukan melalui pembagian tugas, Rapat
Kerja (RAKER), penyusunan silabus, jadwal, TUPOKSI, serta koordinasi
sebelum kegiatan sehingga pengurus dan pembimbing dapat bekerja sama dengan
baik. Berdasarkan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa pelaksanaan fungsi
penggerakan dalam bimbingan manasik haji pada KBIHU Nurzikrillah Kota
Padang telah berjalan dengan baik melalui motivasi, bimbingan, komunikasi, dan
koordinasi yang saling mendukung dalam meningkatkan kesiapan jemaah
melaksanakan ibadah haji.
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