
 

 

 
BAB V 

PENUTUP 

 

 
5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Implementasi Digitalisasi 

Administrasi Nikah melalui Sistem Informasi Manajemen Nikah (SIMKAH) 

Perspektif Maqashid Syari’ah di Kantor Urusan Agama Kecamatan Koto VII 

Kabupaten Sijunjung, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Implementasi digitalisasi administrasi nikah melalui SIMKAH di KUA 

Kecamatan Koto VII telah berjalan dengan baik. SIMKAH digunakan 

dalam tahapan pelayanan mulai dari pendaftaran, pemeriksaan dan 

verifikasi persyaratan, penginputan data, hingga penerbitan dokumen 

administrasi perkawinan. Penerapannya memberikan kemudahan 

bagi masyarakat serta membantu petugas dalam pengelolaan data dan 

administrasi nikah. 

2. Faktor yang memengaruhi implementasi SIMKAH meliputi 

komunikasi, sumber daya, disposisi, dan struktur birokrasi. Dari 

keempat faktor tersebut, sumber daya menjadi faktor yang paling 

dominan karena masih terdapat kendala berupa gangguan server, 

jaringan internet, keterbatasan pemahaman masyarakat terhadap 

layanan digital, serta keterbatasan jumlah penghulu. 

3. Upaya KUA Kecamatan Koto VII dalam menunjang implementasi 

SIMKAH dilakukan melalui pendampingan kepada masyarakat, 

koordinasi dan evaluasi antarpegawai, serta edukasi melalui 

bimbingan perkawinan dan penyuluhan. Upaya tersebut dilakukan 

untuk mengatasi kendala dalam penggunaan layanan administrasi 

nikah berbasis digital. 

4. Implementasi SIMKAH dalam perspektif Maqashid Syariah sejalan 

dengan prinsip hifz al-nasl dan hifz al-mal. Hifz al-nasl tercermin 
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melalui pemeriksaan persyaratan, verifikasi identitas, dan pencatatan 

perkawinan yang memberikan kepastian terhadap status perkawinan 

dan keluarga. Hifz al-mal tercermin melalui penyimpanan dan 

verifikasi data perkawinan yang mendukung perlindungan terhadap 

hak-hak keperdataan pasangan suami istri dan anak. Dengan 

demikian, penerapan SIMKAH memberikan kemaslahatan melalui 

kemudahan pelayanan, ketertiban administrasi, dan kepastian hukum. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, penulis 

memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi KUA Kecamatan Koto VII Kabupaten Sijunjung, diharapkan dapat 

terus meningkatkan kualitas pelayanan SIMKAH, khususnya dalam 

menghadapi kendala server dan jaringan internet serta meningkatkan 

koordinasi dengan pihak terkait apabila terjadi gangguan sistem. 

2. Bagi petugas KUA, diharapkan dapat terus memberikan 

pendampingan dan edukasi kepada masyarakat yang mengalami 

kesulitan dalam menggunakan layanan SIMKAH secara daring agar 

digitalisasi pelayanan dapat dimanfaatkan secara lebih optimal. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat mengembangkan 

penelitian mengenai SIMKAH dengan mengkaji aspek lain, seperti 

kepuasan masyarakat, keamanan data, atau efektivitas pelayanan 

digital pada KUA di wilayah yang berbeda. 
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