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ABSTRAK

Redha Az Zahra, NIM. 2214060014 judul skripsi adalah "Pengaruh
Layanan Konseling Kelompok terhadap Kemampuan Interaksi Sosial Siswa
Kelas VII di MTsN 3 Lima Puluh Kota." Program Studi Bimbingan dan
Konseling Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan, Universitas Islam
Negeri (UIN) Imam Bonjol Padang.

Kemampuan interaksi sosial merupakan salah satu aspek penting yang harus
dimiliki siswa untuk membangun hubungan yang lebih positif dengan teman
sebaya, guru, dan lingkungan sekolah. Namun, berdasarkan hasil observasi dan
wawancara di MTsN 3 Lima Puluh Kota masih ditemukan siswa yang mengalami
kesulitan dalam berinteraksi sosial, seperti menarik diri dari lingkungan pergaulan,
membentuk kelompok pertemanan, kurang empati, sering mengejek teman, serta
terjadinya konflik antar siswa. Kondisi tersebut menunjukkan perlunya pemberian
layanan konseling kelompok yang mampu meningkatkan kemampuan interaksi
sosial siswa. Oleh karena itu, rumusan dalam penelitian ini adalah apakah terdapat
pengaruh layanan konseling kelompok terhadap kemampuan interaksi sosial siswa
kelas VII di MTsN 3 Lima Puluh Kota.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kondisi kemampuan interaksi
sosial siswa sebelum diberikan layanan konseling kelompok, mengetahui kondisi
kemampuan interaksi sosial siswa sesudah diberikan layanan konseling kelompok,
serta mengetahui pengaruh layanan konseling kelompok terhadap kemampuan
interaksi sosial siswa kelas VII di MTsN 3 Lima Puluh Kota.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan Pre-
Experimental Design dan menerapkan desain One Group Pre-test Post-test Design.
Populasi dalam penelitian ini berjumlah 32 siswa kelas VII J, sementara sampel
penelitian terdiri atas 10 siswa kelas VII J yang ditentukan melalui rekomendasi
dari guru BK. Data penelitian dikumpulkan menggunakan angket, dan
dokumentasi. Selanjutnya, data dianalisis menggunakan statistik deskriptif, uji
normalitas Shapiro-Wilk, serta uji hipotesis dengan Wilcoxon Signed Rank Test.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebelum memperoleh layanan
konseling kelompok, yaitu pada tahap Pre-fest, rata-rata kemampuan interaksi
sosial siswa adalah 94,6, Setelah diberikan perlakuan melalui layanan konseling
kelompok, pengukuran ulang dilakukan melalui post-test. Hasil pengukuran
menunjukkan rata-rata peningkatan menjadi 105,8. Selain itu, hasil uji Wilcoxon
Signed Renk Test menunjukkan nilai signifikansi (4sym. Sig.) sebesar 0,007 yang
lebih kecil dari 0,05. Dengan demikian, Ha diterima dan Ho ditolak. Berdasarkan
hasil ini, dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh signifikan antara pemberian
layanan konseling kelompok terhadap kemampuan interaksi sosial siswa kelas VII
di MTsN 3 Lima Puluh Kota.

Kata kunci: Layanan konseling kelompok, kemampuan interaksi sosial
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ABSTRAK

Redha Az Zahra, Student Identification Number (NIM) 2214060014, with
the thesis title “The Effect of Group Counseling Services on the Social
Interaction Skills of Seventh-Grade Students at MTsN 3 Fifty Cities.” Islamic
Guidance and Counseling Education Study Program, Faculty of Tarbiyah and
Teacher Training, Imam Bonjol State Islamic University (UIN) Padang.

Social interaction skills are one of the important aspects that students need
to develop in order to build more positive relationships with peers, teachers, and
the school environment. However, based on observations and interviews conducted
at MTsN 3 Fifty Cities, some students were still found to experience difficulties in
social interaction, such as withdrawing from social environments, forming
exclusive friendship groups, showing a lack of empathy, frequently teasing friends,
and experiencing conflicts with other students. These conditions indicate the need
for group counseling services that can improve students’ social interaction skills.
Therefore, the research question in this study is whether group counseling services
have an effect on the social interaction skills of seventh-grade students at MTsN 3
Fifty Cities.

This study aims to determine the condition of students’ social interaction
skills before receiving group counseling services, to determine the condition of
students’ social interaction skills after receiving group counseling services, and to
determine the effect of group counseling services on the social interaction skills of
seventh-grade students at MTsN 3 Fifty Cities.

This study employed a quantitative method using a Pre-Experimental
Design with a One-Group Pre-test Post-test Design. The population consisted of 32
seventh-grade students in class VII J, while the sample consisted of 10 students from
class VII J selected based on recommendations from the school counselor. The data
were collected using questionnaires and documentation. The data were then
analyzed using descriptive statistics, the Shapiro-Wilk normality test, and
hypothesis testing using the Wilcoxon Signed-Rank Test.

The results showed that before receiving group counseling services, as
measured in the pre-test, the students’ average social interaction score was 94.6.
After receiving treatment through group counseling services, a post-test was
administered. The results showed that the average score increased to 105.8.
Furthermore, the results of the Wilcoxon Signed-Rank Test showed a significance
value (Asym. Sig.) of 0.007, which was lower than 0.05. Therefore, Ha was accepted
and Ho was rejected. Based on these results, it can be concluded that there was a
significant effect of group counseling services on the social interaction skills of
seventh-grade students at MTsN 3 Fifty Cities.

Keywords: Group counseling services, social interaction ability



DAFTAR ISI

PERNYATAAN KEASLIAN ...cuuiivininneinensnissnnssensnssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssss ii
PERSETUJUAN PEMBIMBING .....ccccevuiivensuinsuissensessanssenssessasssessassssssssssssssas iii
PENGESAHAN TIM PENGUJI MUNAQASYAH ....ccovevensuecsnrssecsnecsnccnnssae iv
KATA PENGANTAR v
ABSTRAK .ucuiiiiciinnininnisinssncssissesssesssissssssssssissssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssess viii
ABSTRAK c..cuuonnannnennninnensrinsannsnnsnssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss ix
DAFTAR TABEL xii
DAFTAR LAMPIRAN xii
BAB I PENDAHULUAN 1
A. Latar Belakang Masalah...........ccccoooiiiiiiiiiiniiiciice e 1
Identifikasi Masalah ..........cccoooiiiiiiiii e 12
C. Batasan Masalah...........ccocooiiiiiiiiiii 13
D. Rumusan Masalah ..........ccoooiiiiiiiiii e 13
E. Tujuan Penelitian.........cccoeiiiiiiiieeiiieeiieeee e 13
F.  Manfaat Penelitian..........ccocieriiiiiiiiiiieeeeee e 14
G. Definisi Operasional............cccovviieiiieeiiieeiiie e 15
BAB II LANDASAN TEORI ....uucuiiiiiiiiennuinsnisensesssissesssessssssssssssssesssssessae 15
AL KAJIAN TEOTT cuveviiiiiiieiieiiee e 15
1. Konseling Kelompok........ccccovvuiiiiiiiiniiiiiieeieceieeeeeeeeeeee e 15
2. Interaksi SOSIAL ....cccuieiiiiiiiiee e 22

3. Pengaruh Layanan Konseling Kelompok terhadap Keterampilan
Interaksi Sosial SISWa......c.coviiiiiiiiieeeeee e 32
B.  Penelitian Relevan.........cccocveviiiiiriiiiiiiieeeeeeceeee e 34
C. Kerangka BerfiKir........ccooouieiiiiiiiiiiiiiciee e 37
D. Hipotesis Penelitian.........ccccveeiiieeiiiieiiieeiee e 38
BAB III METODE PENELITIAN .40
A. Jenis dan Desain Penelitian .........cc.ccoooeiiiiiiiiiiiiiiinicceceeee 40
B. Populasi dan Sampel ..........coccoveiiiiiiiiiieiie e 41
C. Teknik Pengumpulan Data ..........cccocueeeiiiieiiieeiieeieeeeeee e 45



D. Instrumen Penelitian...........ccccovviiiiiiiniinieieiierceieceseee e 47
E. Penyusunan INStrUmMen ..........ccooooviiiiiiiiiieiniiee e eeee e 49
F.  Pengujian INStrumen.........cccevvieiiieiiieiienieeie ettt ens 50
G. Teknik Analisis Data .......ccoceeiiiiiiiiiiiieeee e 53
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .57
A, Hasil penelitian........c.coviiiieiiiiiiieieeiiee et 57
1. Kondisi Kemampuan Interaksi Sosial Siswa Sebelum Pelaksanaan
Layanan Konseling Kelompok (Pre-test).........ccoouevevveeneenenieneennennne. 57
2. Kondisi Kemampuan Interaksi Sosial Siswa Setelah Pelaksanaan
Layanan Konseling Kelompok (Pos? ~£es) ......ccceeveereeeeneenieeniensieeneenne 59
3. Analisis Pengaruh Layanan Konseling Kelompok terhadap
Keterampilan Interaksi Sosial SISWa .......cceceeevieeiienieenicneieeeeee 71
B, Pembahasan .........cccocoeiiiiiiiieiiiieseece e 74
1. Kondisi Kemampuan Interaksi Sosial Siswa Sebelum Pelaksanaan
Layanan Konseling Kelompok (Pre -£est) ........ccceveeverveeneenenieeneennennne. 74
2. Kondisi Kemampuan Interaksi Sosial Siswa Sesudah Pelaksanaan
Layanan Konseling Kelompok (Post ~£eSt) .......ccouevverveeneesenieeneenneenne. 78
3. Analisis Pengaruh Layanan Konseling Kelompok terhadap Kemampuan
INteraksl STISWa. .. ..oiiuiiiiiiiieeeeee e 82
C. Keterbatasan Penelitian ..........ccccooeeriiiiiiniiiiiiniieceee e 86
BAB V KESIMPULAN 87
AL KeSIMPUIAN.....oiiiiiiiii e 87
Bl SAran ..o 89
DAFTAR PUSTAKA 91
LAMPIRAN . ...ciiiiuinrtisinsicssnssesssnsssnssssssessstsssssssssassssssssssstsssssssssssssssssssssssssssssssans 94

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 3 1: Desain One Grup Pre-test dan POSt-1eSt .......c.coeeueevceeisieeinireeeniveeennns 41
Tabel 3.2: POPULAST c..eeuvieiiiciiiieeereee e e e e 42
Tabel 3.3: SAMPEL..cciiiiiiiiiiiie e e s 42
Tabel 3.4: Kategori jawaban dan skor jawaban menggunakan skala likert .......... 47
Tabel 3 5: Kriteria kategorisasi keseluruhan skor (pre-test post-tesi).............. Error!

Bookmark not defined.

Tabel 3 6 : Kisi-kisi instrumen interaksi SOSial .........cccceeveeeiiinieiiieenieneeseeeene 49
Tabel 3 7 : Kisi-kisi instrumen interaksi sosial setelah uji coba ..........ccceeevenneene. 51
Tabel 3 8: Hasil uji reliabelitas........ccceeieeriieiiiiiiieiieieeeeeee e 53
Tabel 4 1 : Hasil keseluruhan skor pre-test ............... Error! Bookmark not defined.
Tabel 4 2 : Hasil keseluruhan SKOT post-1est..........cccocoeeeeniiieniieneniieicneceene 69
Tabel 4 3 : Hasil Pre-test dan Post-test asosiatif dan disosiatif ..........ccccceeveernene 70
Tabel 4 4 : Hasil uji NOImMalitas ......ccceecveveereriienienieeienecsieee et 71
Tabel 4 5 : Uji Hipotesis (Uji Wilcoxon Signed Rank Test) ........c..ccccoeeveveeuennnee. 72

Xii



Lampiran 1 :
Lampiran 2 :
Lampiran 3 :
Lampiran 4 :
Lampiran 5 :

Lampiran 6 :

Lampiran 7 :

Lampiran 8 :
Lampiran 9 :

Lampiran 10

DAFTAR LAMPIRAN

Kisi-kisi uji coba instrumen interaksi sosial..........ccceeervieneeniennnene 94
Rincian pernyataan instrumen penelitian setelah uji coba .............. 95
Izin penelitian dari fakultas .........c.ccoooeeviiiiniiiine 98
Izin Penelitian Kementerian Agama Lima Puluh Kota ................... 99
Hasil uji validitas inStrumen.........ccceeeveveeveeieneenieneseeeeesieee 100
Skor uji validitas dan reliabilitas ..........ccccoevveviiiiniiiiniinicicnne, 102

Jumlah skor Pre-test dan post-test Kelompok Eksperimen secara

keseluruhan ...........oouiiiiiiie e 103
Konseling Kelompok RPL .......cccccoiiiiiiiiiniiieeeneeeeeeeen 104
Surat penyelesaian penelitian dari sekolah..........cccooeiiiinienncen. 124
- DOKUMENLAST ..ottt 126

Xii



	PERNYATAAN KEASLIAN
	PERSETUJUAN PEMBIMBING
	PENGESAHAN TIM PENGUJI MUNAQASYAH
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	ABSTRAK
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I PENDAHULUAN
	A. Latar Belakang Masalah
	B. Identifikasi Masalah
	C. Batasan Masalah
	D. Rumusan Masalah
	E. Tujuan Penelitian
	F. Manfaat Penelitian
	G. Definisi Operasional

	BAB II LANDASAN TEORI
	A. Kajian Teori
	1. Konseling Kelompok
	a. Pengertian Konseling Kelompok
	b. Tujuan Konseling Kelompok
	c. Fungsi Konseling Kelompok
	d. Tahapan Konseling Kelompok

	2. Interaksi Sosial
	a. Pengertian Interaksi Sosial
	b. Syarat-syarat Interaksi Sosial
	c. Bentuk Interaksi Sosial
	d. Ciri-ciri Interaksi Sosial
	e. Jenis-jenis interaksi sosial
	f. Faktor-faktor Berpengaruh dalam Interaksi Sosial

	3. Pengaruh Layanan Konseling Kelompok terhadap Keterampilan Interaksi Sosial Siswa

	B. Penelitian Relevan
	C. Kerangka Berfikir
	D. Hipotesis Penelitian

	BAB III METODE PENELITIAN
	A. Jenis dan Desain Penelitian
	B. Populasi dan Sampel
	C. Teknik Pengumpulan Data
	D. Instrumen Penelitian
	E. Penyusunan Instrumen
	F. Pengujian Instrumen
	G. Teknik Analisis Data

	BAB IV  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
	A. Hasil penelitian
	1. Kondisi Kemampuan Interaksi Sosial Siswa Sebelum Pelaksanaan Layanan Konseling Kelompok (Pre-test)
	2. Kondisi Kemampuan Interaksi Sosial Siswa Setelah Pelaksanaan Layanan Konseling Kelompok (Post -tes)
	3. Analisis Pengaruh Layanan Konseling Kelompok terhadap Keterampilan Interaksi Sosial Siswa

	B. Pembahasan
	1. Kondisi Kemampuan Interaksi Sosial Siswa Sebelum Pelaksanaan Layanan Konseling Kelompok (Pre -test)
	2. Kondisi Kemampuan Interaksi Sosial Siswa Sesudah Pelaksanaan Layanan Konseling Kelompok (Post -test)
	3. Analisis Pengaruh Layanan Konseling Kelompok terhadap Kemampuan Interaksi Siswa

	C. Keterbatasan Penelitian

	BAB V KESIMPULAN
	A. Kesimpulan
	B. Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN


    n  N


   10 32


    X  t


    X  r


    X  t


    X  r


    R  K


   136 5


    r 11


    k  k − 1


     ∑    𝜎  b 2    𝜎  t 2


    r 11


   ∑    𝜎  b 2


    𝜎  t 2


    X -


      ∑ X  N


    X -


    𝑹  𝒉 𝒊 𝒕 𝒖 𝒏 𝒈


    𝑹  𝒕 𝒂 𝒃 𝒆 𝒍

