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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisa mengenai pengaruh empati 

terhadap phubbing pada siswa MTsN 1 Kota Padang dapat disimpulkan 

bahwa: 

1. Tingkat empati pada siswa MTsN 1 Kota Padang berada pada kategori 

sedang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 285 siswa, sebanyak 

193 siswa atau 67,7% berada pada kategori sedang. Hal ini menunjukkan 

bahwa sebagian besar siswa MTsN 1 Kota Padang memiliki kemampuan 

yang cukup dalam memahami perspektif, kondisi emosional, serta 

perasaan orang lain dan menunjukkan kepedulian terhadap orang lain. 

2. Tingkat perilaku phubbing pada siswa MTsN 1 Kota Padang berada pada 

kategori rendah. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 285 siswa, 

sebanyak 172 siswa atau 60,4% berada pada kategori rendah. Hal ini 

menunjukkan bahwa sebagian besar siswa MTsN 1 Kota Padang memiliki 

kecenderungan yang rendah untuk mengabaikan lawan bicara karena 

perhatian yang teralihkan pada smartphone ketika sedang melakukan 

interaksi secara langsung.  
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3. Empati berpengaruh secara signifikan dan negatif terhadap phubbing pada 

siswa MTsN 1 Kota Padang. Hasil uji regresi linear sederhana 

menunjukkan nilai signifikansi sebesar 0,013 < 0,05 dengan nilai Fhitung 

sebesar 6,258, sehingga hipotesis penelitian diterima. Koefisien regresi 

sebesar -0,166 menunjukkan bahwa pengaruh empati terhadap phubbing 

memiliki arah negatif, yang berarti semakin tinggi empati siswa maka 

kecenderungan perilaku phubbing semakin rendah. Sebaliknya, semakin 

rendah empati siswa maka kecenderungan perilaku phubbing semakin 

tinggi. Empati memberikan kontribusi sebesar 2,2% terhadap phubbing, 

sedangkan 97,8% lainnya dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti 

dalam penelitian ini. 

B. Saran 

Berdasarkan dari kesimpulan yang telah dikemukakan diatas, maka dapat 

disarankan beberapa hal terkait dengan hasil penelitian, sebagai berikut: 

1. Bagi Siswa 

Siswa MTsN 1 Kota Padang diharapkan tetap menjaga agar tidak 

terlalu fokus pada smartphone saat bersama orang lain serta meningkatkan 

sikap empati dalam kehidupan sehari-hari. Siswa dapat membiasakan diri 

untuk memberikan perhatian kepada lawan bicara ketika melakukan 

interaksi secara langsung, memahami perasaan dan sudut pandang orang 

lain, serta menggunakan smartphone secara bijaksana agar tidak 

mengganggu kualitas interaksi sosial. 
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2. Bagi Sekolah 

Sekolah dan guru BK diharapkan dapat mempertahankan pembinaan 

yang dilakukan terkait penggunaan smartphone serta mengembangkan 

kegiatan yang dapat meningkatkan empati dan keterampilan sosial siswa. 

Upaya tersebut dapat dilakukan melalui layanan bimbingan kelompok, 

diskusi, atau kegiatan yang melatih siswa untuk memahami perspektif dan 

perasaan orang lain. Hal ini diharapkan dapat membantu siswa 

mempertahankan perilaku penggunaan smartphone yang sesuai dalam 

situasi interaksi sosial. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan penelitian 

mengenai phubbing dengan mempertimbangkan faktor-faktor lain di luar 

empati. Hal ini didasarkan pada hasil penelitian yang menunjukkan bahwa 

empati memberikan kontribusi sebesar 2,2% terhadap phubbing, sehingga 

masih terdapat 97,8% faktor lain yang dapat memengaruhi perilaku 

tersebut. Penelitian selanjutnya dapat mempertimbangkan variabel lain, 

seperti pengendalian diri, Fear of Missing Out (FoMO), intensitas 

penggunaan smartphone, atau penggunaan media sosial, serta 

menggunakan karakteristik subjek yang berbeda untuk memperoleh 

pemahaman yang lebih luas mengenai faktor-faktor yang berkaitan dengan 

perilaku phubbing. 
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