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ABSTRAK 

Skripsi yang berjudul “Disonansi Kognitif pada Perempuan Batak 

Mandailing yang Mempraktikkan Marlojong” yang disusun oleh Sapna Sari 

Hasibuan dengan NIM 2215040069, Program Studi Psikologi Islam Fakultas 

Ushuluddin dan Studi Agama, Universitas Islam Negeri (UIN) Imam Bonjol 

Padang, tahun 2026. 

Disonansi kognitif merupakan suatu kondisi ketika terdapat perbedaan 

antara dua atau lebih elemen kognitif yang bisa menyebabkan rasa tidak nyaman 

secara psikologis bagi seseorang. Penelitian ini berfokus pada konflik yang 

dihadapi oleh perempuan Batak Mandailing saat keinginan pribadi untuk menikah 

bertentangan dengan ekspektasi, nilai, saran, atau dukungan keluarga dalam 

membuat keputusan marlojong. Pertentangan ini dapat terlihat melalui adanya 

konflik antara nilai dan tindakan, perasaan bersalah, kecemasan, kekhawatiran 

atau ketakutan terhadap penolakan dari keluarga, serta ketidaknyamanan 

psikologis yang dirasakan. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk memahami gambaran disonansi kognitif 

serta proses pengurangan disonansi kognitif pada perempuan Batak Mandailing 

yang terlibat dalam mempraktikkan marlojong di Kecamatan Barumun Selatan, 

Kabupaten Padang Lawas, Provinsi Sumatera Utara. Penelitian ini merupakan 

penelitian lapangan dengan pendekatan kualitatif dan metode deskriptif kualitatif. 

Pemilihan subjek menggunakan teknik snowball sampling. Subjek primer dalam 

penelitian ini terdiri dari tiga orang perempuan Batak Mandailing yang pernah 

menggemari marlojong, sedangkan subjek sekunder berjumlah tiga orang yang 

merupakan adik dan teman dekat subjek primer. Teknik pengumpulan data 

dilakukan melalui observasi dan wawancara, sedangkan analisis data dilakukan 

dengan open coding, axial coding, dan selective coding. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa  ketiga subjek primer mengalami 

disonansi kognitif yang berupa konflik antara keinginan pribadi untuk menikah 

dan harapan, nilai, nasihat, atau persetujuan dari keluarga. Bentuk disonansi yang 

ditemukan pada ketiga subjek  juga berbeda. Proses pengurangan disonansi pada 

subjek tersebut juga terungkap melalui cara-cara yang berbeda, yaitu dengan 

menerima keputusan yang diambil , menyesuaikan diri dengan kehidupan setelah 

menikah, mengubah cara memaknai keadaan, dan mengalihkan perhatian pada 

perasaan yang tidak nyaman. 

Kata Kunci: Disonansi Kognitif, Marlojong, Perempuan Batak Mandailing 
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ABSTRACT 

The thesis entitled “Cognitive Dissonance among Mandailing Batak 

Women Practicing Marlojong” was written by Sapna Sari Hasibuan, Student ID 

Number 2215040069, Islamic Psychology Study Program, Faculty of Ushuluddin 

and Religious Studies, Universitas Islam Negeri (UIN) Imam Bonjol Padang, 

2026. 

Cognitive dissonance refers to a condition in which there is an 

inconsistency between two or more cognitive elements that may cause 

psychological discomfort. This study focuses on the conflicts experienced by 

Mandailing Batak women when their personal desire to marry conflicts with 

family expectations, values, advice, or support in making the decision to practice 

marlojong. This conflict may be reflected in inconsistencies between values and 

actions, feelings of guilt, anxiety, concerns or fear of rejection from the family, as 

well as psychological discomfort. 

The purpose of this study was to understand the forms of cognitive 

dissonance and the process of reducing cognitive dissonance among Mandailing 

Batak women who practiced marlojong in South Barumun District, Padang Lawas 

Regency, North Sumatra Province. This study employed a field research design 

using a qualitative approach and descriptive qualitative method. The participants 

were selected using the snowball sampling technique. The primary participants 

consisted of three Mandailing Batak women who had practiced marlojong, while 

the secondary participants consisted of three individuals who were the younger 

siblings and close friends of the primary participants. Data were collected through 

observation and interviews, while data analysis was conducted using open coding, 

axial coding, and selective coding. 

The results showed that all three primary participants experienced 

cognitive dissonance in the form of conflict between their personal desire to marry 

and their family's expectations, values, advice, or approval. The forms of 

dissonance experienced by the three participants varied. The process of reducing 

dissonance also differed among the participants, including accepting the decisions 

they had made, adjusting to life after marriage, changing the way they interpreted 

their circumstances, and diverting their attention from uncomfortable feelings. 

Keywords: Cognitive Dissonance, Marlojong, Mandailing Batak Women 
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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah 

SWT atas segala rahmat, hidayah, dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “Disonansi Kognitif pada Perempuan 

Batak Mandailing yang Mempraktikkan Marlojong”. Shalawat serta salam 

tak bosan-bosannya dihaturkan kepada Nabi besar Muhammad SAW beserta 

keluarga dan para sahabatnya. 

Teristimewa, ucapan terima kasih dan rasa hormat setinggi-tingginya 

penulis persembahkan untuk Ibu tercinta, Fatimah Hasibuan. Terima kasih 

untuk setiap doa yang tak pernah putus, untuk setiap didikan dan nasihat, serta  

kasih sayang yang tak pernah ada habisnya.  Ibu selalu menjadi orang pertama 

yang percaya pada setiap langkahku, pada setiap mimpi yang ingin kuraih. 

Terima kasih karena selalu menjadi rumah untuk kembali, menjadi peluk yang 

menenangkan, dan menjadi kekuatan ketika penulis merasa lelah dan mulai 

meragukan diri sendiri.  

Teruntuk almarhum Ayahku tercinta, Karimuddin Hasibuan, saya percaya 

Ayah akan bangga melihat saya sampai di titik ini, meskipun raga telah lebih 

dahulu berpulang ke rahmatullah sejak tahun 2020, namun nama Ayah tetap 

hidup di setiap langkahku. Dari pesan dan teladan Ayah, saya belajar bahwa 

keterbatasan bukanlah garis finish untuk bermimpi. Ayah  mengajarkanku 

menjadi pribadi yang tegas, bertanggung jawab, disiplin, mandiri, dan berani 
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berdiri tegak agar tidak mudah dijatuhkan oleh siapapun. Terima kasih, Ayah, 

atas setiap pelajaran, atas setiap cinta yang tak pernah putus meski waktu 

memisahkan. 

Ucapan terima kasih juga penulis sampaikan kepada Kak Esriana 

Hasibuan, Kak Emmi Hasibuan, Kak Nani Hasibuan, Abang Romi Harjoni 

Hasibuan, Abang Lapang Hatimbulan Hasibuan, Kak Fitri Tanjung, dan 

Abang Syakhban Hasibuan. Terima kasih atas semangat, dukungan, dan 

kepercayaan yang tak pernah putus. Pencapaian ini tidak akan terwujud tanpa 

doa dan pengorbanan yang telah diberikan. Kalian tidak pernah menuntut saya 

untuk menjadi seperti yang diharapkan, tetapi memberikan ruang untuk 

memilih jalanku sendiri dan menjalaninya dengan sungguh-sungguh. Terima 

kasih karena selalu mendukung setiap pilihan yang saya jalani. 

Teruntuk diri saya sendiri, terima kasih telah memilih untuk tetap 

menyelesaikan skripsi ini. Perjalanan ini tidak selalu mudah; ada kalanya 

semangat menurun, langkah terhenti, dan keraguan muncul. Namun, pada 

akhirnya dirimu sampai di titik ini. Terima kasih kepada diri sendiri karena 

telah bertahan, dan terus percaya bahwa kamu bisa. Dari perjalanan ini, kamu 

belajar bahwa masih banyak impian yang ingin dicapai dan perjalanan yang 

harus dijalani. Maka, tetaplah menikmati setiap prosesnya. Jika lelah, 

beristirahatlah, tetapi jangan menyerah. 
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