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A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai Rancang Bangun
Sistem Informasi Point of Sale (POS) Berbasis Web di Toko Bangunan Nayla, mulai
dari tahap analisis kebutuhan, perancangan, pembangunan, pengujian, hingga
deployment sistem, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Sistem Informasi Point of Sale (POS) berbasis web berhasil dirancang dan
dibangun sesuai dengan kebutuhan operasional Toko Bangunan Nayla.
Sistem ini dikembangkan sebagai solusi terhadap proses pengelolaan
transaksi, persediaan, dan pencatatan keuangan yang sebelumnya dilakukan
secara manual menggunakan buku, nota, Microsoft Excel, dan kalkulator.
Sistem dibangun menggunakan framework Laravel, bahasa pemrograman
PHP, dan basis data MySQL serta dapat diakses melalui web browser.

2. Sistem telah mengintegrasikan pengelolaan data dan proses operasional
toko dalam satu platform. Fitur yang tersedia meliputi pengelolaan produk,
kategori, supplier, barcode, stok masuk, stok opname, pergerakan stok,
peringatan stok, transaksi penjualan, diskon, retur, riwayat transaksi,
pencatatan beban operasional, serta laporan penjualan, stok, barang terlaris,
dan keuangan. Integrasi tersebut memungkinkan data yang dihasilkan dari
setiap proses saling terhubung sehingga pengelolaan operasional toko
menjadi lebih terstruktur.

3. Sistem telah menerapkan pembagian hak akses berdasarkan peran
pengguna, yaitu Admin dan Kasir. Admin memiliki hak akses dalam
pengelolaan data master, persediaan, transaksi, retur, diskon, pencatatan
beban operasional, laporan, dan manajemen akun Kasir. Sementara itu,
Kasir memiliki hak akses untuk melakukan transaksi penjualan, pencarian
produk, penerapan diskon, pembayaran, pencetakan struk, proses retur
sesuai ketentuan sistem, melihat riwayat transaksi, serta mengelola

informasi akun.
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Penerapan metode Rapid Application Development (RAD) mendukung
proses pengembangan sistem secara bertahap dan iteratif sesuai dengan
kebutuhan pengguna. Penerapan iterasi terlihat pada pengembangan fitur
retur. Pada tahap awal, retur hanya dirancang untuk pengembalian uang,
kemudian dilakukan penyesuaian terhadap kebutuhan sistem sehingga fitur
retur dapat menangani dua jenis proses, yaitu retur uang dan retur barang.
Penyesuaian tersebut meliputi basis data, alur proses, antarmuka, dan kode
program.

Sistem telah menyediakan mekanisme pengelolaan persediaan yang
terintegrasi dengan transaksi dan stok opname. Stok opname dapat mencatat
stok sistem, stok fisik, dan selisih stok. Stok yang masih berada pada status
draft tidak langsung mengubah jumlah persediaan. Perubahan stok
dilakukan setelah proses stok opname diselesaikan, kemudian perubahan
tersebut dicatat dalam stock movement sehingga riwayat perubahan
persediaan dapat ditelusuri.

Sistem telah mampu melakukan perhitungan transaksi penjualan secara
otomatis berdasarkan data yang dimasukkan oleh Kasir. Proses tersebut
meliputi pencarian produk, penentuan jumlah barang berdasarkan
ketersediaan stok, perhitungan subtotal, penerapan diskon sesuai ketentuan,
perhitungan total pembayaran, penerimaan pembayaran, serta perhitungan
kembalian. Dengan demikian, proses transaksi dapat dilakukan secara lebih
sistematis dan mengurangi ketergantungan terhadap perhitungan manual.
Sistem telah menyediakan pencatatan beban operasional sebagai bagian dari
pengelolaan keuangan toko. Admin dapat mencatat tanggal, jenis beban,
nominal pengeluaran, dan keterangan. Data yang disimpan akan tercatat
sebagai kas keluar dan digunakan dalam proses penyusunan laporan
keuangan. Pencatatan tersebut juga memengaruhi nilai total beban
operasional dan perhitungan laba bersih toko.

Sistem telah menyediakan laporan keuangan yang mengintegrasikan data
penjualan, retur, diskon, beban operasional, dan arus kas. Laporan keuangan

dapat digunakan untuk mengetahui penjualan bersih, kas masuk, kas keluar,
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beban operasional, laba bersih, dan estimasi uang yang tersedia di laci kasir.
Sistem menghitung penjualan bersih dengan mengurangi penjualan bruto
dengan diskon dan retur, sedangkan laba bersih diperoleh dari penjualan
bersih dikurangi beban operasional.

9. Berdasarkan hasil pengujian menggunakan Black Box Testing dengan
teknik Equivalence Partitioning, fungsi-fungsi utama sistem telah diuji
berdasarkan kondisi masukan yang valid dan tidak valid. Pengujian
dilakukan terhadap proses login, pengelolaan data, persediaan, stok
opname, transaksi penjualan, diskon, retur, riwayat transaksi, pencatatan
beban operasional, laporan, dan fungsi lainnya. Hasil pengujian digunakan
untuk memastikan bahwa sistem memberikan keluaran sesuai dengan
kondisi yang diharapkan dan aturan proses yang telah ditentukan. Metode
Equivalence Partitioning digunakan dengan mengelompokkan masukan ke
dalam kelas yang memiliki perlakuan sistem yang sama, baik berupa kondisi
valid maupun tidak valid.

10. Sistem telah berhasil ditmplementasikan pada lingkungan hosting dan dapat
diakses secara daring melalui web browser. Deployment dilakukan
menggunakan layanan Managed Hosting sehingga sistem dapat digunakan
oleh Admin dan Kasir sesuai dengan hak akses masing-masing. Penerapan
tersebut memungkinkan proses pengelolaan produk, persediaan, transaksi
penjualan, retur, pencatatan beban, dan penyusunan laporan dilakukan

melalui sistem secara terintegrasi.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan keterbatasan sistem yang telah dikembangkan,
beberapa saran yang dapat diberikan untuk pengembangan selanjutnya adalah

sebagai berikut:

1. Sistem dapat dikembangkan menjadi aplikasi berbasis mobile untuk
memberikan kemudahan dan fleksibilitas kepada pengguna dalam

mengakses serta mengelola sistem melalui perangkat seluler.
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2. Sistem dapat dikembangkan dengan menambahkan fitur penjualan secara
online (e-commerce), sehingga pelanggan dapat melihat produk, melakukan
pemesanan, dan melakukan transaksi pembelian tanpa harus datang
langsung ke Toko Bangunan Nayla.

3. Sistem dapat dikembangkan dengan mengintegrasikan metode pembayaran
digital atau perbankan, sehingga proses pembayaran melalui transfer
rekening dapat terhubung dengan sistem secara otomatis. Dengan adanya
integrasi tersebut, sistem dapat menerima dan memverifikasi status
pembayaran secara otomatis serta memperbarui status transaksi setelah

pembayaran berhasil diterima.
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