BAB YV
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian mengenai Kepemimpinan

Transformasional Dalam MeningkatkanKinerja Pegawai Di Balai Diklat

Industri Kota Padang, Provinsi Sumatra Barat, maka dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut:

1. Pengaruh Ideal dan Karisma (Idealized Influence), tercermin melalui
keteladanan pemimpin dalam menjaga integritas, disiplin, profesionalisme,
dan etika kerja. Pemimpin menjadi panutan bagi pegawai dengan
menunjukkan komitmen, konsistensi antara ucapan dan tindakan, serta
memberikan pelayanan yang baik kepada masyarakat. Selain itu,
pemimpin membangun kepercayaan dengan memberikan ruang kepada
bawahan untuk berkreasi, mendengarkan aspirasi mereka, serta terbuka
terhadap krittk dan perbedaan pendapat. Sikap tersebut mampu
meningkatkan motivasi, loyalitas, dan kinerja pegawai dalam mendukung
pencapaian tujuan organisasi.

2. Motivasi dan Inspirasi (Inspirational Motivation) diterapkan melalui
pemberian arahan yang jelas, penetapan target kerja yang terukur, evaluasi
berkala, serta pembinaan yang berkelanjutan. Pemimpin berperan dalam
mengarahkan motivasi pegawai yang beragam, membangun semangat
kerja melalui komunikasi yang terbuka, keteladanan, penghargaan atas

prestasi, dan pengembangan kompetensi. Selain itu, motivasi juga
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ditumbuhkan melalui penanaman rasa tanggung jawab, pemahaman
terhadap tujuan organisasi, serta pemberian kesempatan kepada pegawai
untuk belajar dan berinovasi. Dengan berbagai strategi tersebut, pemimpin
mampu mendorong peningkatan semangat kerja, keterlibatan pegawai, dan
pencapaian kinerja organisasi secara lebih efektif.

Stimulasi Intelektual (Intellectual Stimulation) Adanya pemberian ruang
diskusi yang terbuka, pelibatan pegawai dalam pengambilan keputusan,
serta dorongan untuk berpikir kritis, kreatif, dan inovatif. Pemimpin
memberikan  kesempatan kepada seluruh anggota tim  untuk
menyampaikan ide, gagasan, dan solusi terhadap berbagai permasalahan
organisasi, serta menghargai setiap masukan yang diberikan. Perbedaan
pendapat dipandang sebagai hal yang wajar dan dijadikan sarana untuk
menghasilkan keputusan yang lebih baik melalui musyawarah, diskusi,
dan pertimbangan berdasarkan data serta fakta. Selain itu, pemimpin
mendorong kolaborasi, pengembangan wawasan, dan kebebasan dalam
menentukan cara kerja guna meningkatkan kreativitas pegawai. Meskipun
terdapat hambatan seperti sifat pasif, ego individu, keterbatasan fasilitas,
dan regulasi, upaya stimulasi intelektual tetap mampu mendorong inovasi,
partisipasi, dan peningkatan kinerja pegawai dalam mencapai tujuan
organisasi.

Pertimbangan Individu (Individualized Consideration) diwujudkan melalui
perhatian pemimpin terhadap kebutuhan, potensi, dan karakteristik setiap

pegawai. Pemimpin memberikan ruang bagi pegawai untuk
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menyampaikan pendapat, keluhan, serta gagasan melalui rapat, diskusi,
mentoring, dan konseling. Selain itu, pengembangan kompetensi
dilakukan dengan memberikan kesempatan mengikuti pelatihan dan
program pengembangan yang sesuai dengan bidang tugas masing-masing.
Pemimpin juga berupaya menciptakan hubungan kerja yang harmonis
melalui komunikasi yang terbuka, pendekatan yang humanis, serta
penyelesaian konflik secara musyawarah. Sikap empati, keadilan,
penghargaan terhadap kontribusi pegawai, dan dukungan terhadap kondisi
pribadi pegawai menunjukkan kepedulian pemimpin terhadap
perkembangan individu, sehingga mampu meningkatkan kenyamanan
kerja, kerja sama tim, dan kinerja organisasi secara keseluruhan.

B. Saran

Berdasarkan hasil penulisan dan kesimpulan yang sudah penulis
paparkan sebelumnya, maka melalui skripsi ini penulis mengemukakan
beberapa saran sebagai bentuk untuk acuan perubahan dimasa depan, sebagai
berikut:

1. Pemimpin perlu lebih meningkatkan keteladanan dalam disiplin, integritas,
dan profesionalisme agar dapat menjadi contoh yang konsisten bagi seluruh
pegawai. Keteladanan yang kuat akan memperkuat budaya kerja positif dan
meningkatkan kepercayaan pegawai terhadap organisasi.

2. Pemimpin perlu memperkuat pemberian motivasi dan apresiasi kepada
pegawai melalui penghargaan atas kinerja, komunikasi yang terbuka, serta

kesempatan pengembangan kompetensi. Langkah ini penting untuk
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meningkatkan semangat kerja dan komitmen pegawai dalam mencapai target
organisasi.

Organisasi perlu menciptakan ruang yang lebih luas bagi pegawai untuk
menyampaikan ide dan inovasi melalui diskusi, evaluasi, maupun kegiatan
kolaboratif. Dengan demikian, kreativitas pegawai dapat berkembang dan
menghasilkan solusi yang mendukung peningkatan kualitas kinerja
organisasi.

Pemimpin perlu meningkatkan perhatian terhadap kebutuhan dan
pengembangan setiap pegawai melalui mentoring, pembinaan, serta
penugasan yang sesuai dengan kompetensi masing-masing. Pendekatan ini
dapat membantu pegawai mengembangkan potensi diri secara optimal dan
meningkatkan kontribusinya terhadap organisasi.

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi akademik dalam
Kepemimpinan Karismatik Dalam Meningkatkan Kualitas Kinerja. Program
Studi Manajemen Dakwah dapat menjadikan temuan ini sebagai bahan
pembelajaran praktis.

Kepada Peneliti Selanjutnya, diharapkan dapat mengembangkan penelitian
ini dengan fokus pada aspek lain, seperti Kepemimpinan Transformasional,
Pemimpin  Otorier, Karismatik sehingga kajiam  Kepemimpinan

Transformasional dapat dikaji secara lebih komprehensif.
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