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A. Kesimpulan 

BAB V 

PENUTUP 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan menggunakan 

metode Data Envelopment Analysis (DEA), maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Tingkat efisiensi lembaga keuangan syariah dalam penelitian ini masih relatif rendah, 

di mana hanya ada satu DMU yang mencapai efisiensi penuh dengan skor θ = 1 yaitu 

BTPN Syariah, sementara DMU lainnya berada pada kondisi inefisien. 

2. Reference set menunjukkan bahwa BTPN Syariah dan BSI menjadi benchmark utama 

bagi DMU lainnya, sehingga dapat dijadikan model pengelolaan operasional yang 

efisien. 

D. Saran 

Berdasarkan keterbatasan tersebut, saran yang dapat diberikan untuk penelitian 

selanjutnya adalah: 

1. Menggunakan model DEA BCC untuk mengakomodasi variabel return to scale. 

 

2. Menambahkan variabel non-keuangan agar pengukuran efisiensi lebih komprehensif. 

 

3. Melakukan analisis longitudinal agar dapat diketahui tren efisiensi dari waktu ke waktu. 
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