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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO: 

"Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu telah 

selesai (dari suatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh                 

(urusan yang lain) 

( QS. Al-Insyirah : 6-7 ) 

 

Trust the process, embrace the journey, and believe in yourself. 

(Miftahul Jannah) 

 

PERSEMBAHAN: 

 Alhamdulillahirabbil álamin, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke 

hadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, karunia, nikmat kesehata, 

kekuatan, serta hidayah-Nya kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan skripsi 

ini dengan baik. Setiap proses yang dilalui hingga terselesaikannya karya ini tidak 

terlepas dari pertolongan, kasih sayang, dan ridha Allah SWT yang senantiasa 

menyertai setiap langkah penulis. Tiada lembar skripsi yang paling indah dalam 

laporan skripsi ini kecuali lembar persembahan. Bismillahirrahmanirrahim, skripsi 

ini penulis persembahkan untuk: 

1. Allah SWT, yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang. Terimakasih atas 

segala nikmat, rahmat, kemudahan, serta kekuatan yang telah Engkau 

berikan. Dengan izin-Mu, penulis mampu melewati proses, tantangan, dan 

perjuangan hingga akhirnya dapat menyelesaikan skripsi ini. Segala puji 

dan syukur hanya milik-Mu, ya Allah. 

2. Pintu surgaku, Ibu Dra. Nurhadisa, dan cinta pertamaku, Ayah Aprinaldi. 

Terima kasih atas setiap doa yang selalu mengiringi langkahku, setiap 

pengorbanan yang dilakukan tanpa pernah mengeluh, serta kasih sayang 

yang tidak pernah berkurang sedikit pun. Sampai di titik ini, aku menyadari 

bahwa tidak ada satu keberhasilan yang kuraih tanpa dukungan, perjuangan, 
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dan ridha dari Ibu dan Ayah. Skripsi ini mungkin tidak sebanding dengan 

segala yang telah kalian berikan, tetapi semoga dapat menjadi salah satu 

alasan untuk melihat senyum bangga di wajah kalian. Ya Allah, jagalah Ibu 

dan Ayahku, berikan mereka kesehatan yang sempurna, umur yang panjang, 

kebahagiaan yang tiada putus, serta keberkahan dalam setiap langkah 

kehidupan mereka. Izinkan aku untuk selalu berada di sisi mereka, 

membahagiakan mereka, dan membalas setiap kebaikan yang telah 

diberikan. Karena bagiku, rumah ternyaman adalah tempat di mana ada Ibu 

dan Ayah, dan cinta paling tulus yang pernah kumiliki adalah cinta dari 

keduanya. 

3. Kepada saudara-saudaraku tersayang, Muhammad Irsyad, S.T. dan Famila 

Rahmah, S.Pd.Gr. Terima kasih atas segala dukungan, perhatian, doa, 

nasihat, serta semangat yang selalu diberikan selama perjalanan hidup dan 

pendidikanku. Kehadiran kalian menjadi salah satu sumber kekuatan yang 

membuatku terus bertahan dan berjuang hingga mampu menyelesaikan 

skripsi ini. Semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan kesehatan, 

kebahagiaan, kesuksesan, serta keberkahan dalam setiap langkah kehidupan 

kalian. Terima kasih telah menjadi saudara terbaik yang selalu 
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atas perhatian, dukungan, doa, serta semangat yang selalu diberikan selama 

perjalanan studiku. Kehadiran dan kebaikanmu menjadi salah satu 

penyemangat yang memberikan motivasi untuk terus berjuang 
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kebersamaan, dan motivasi yang telah diberikan sehingga menjadi kekuatan 
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Zamratul Khaira yang selalu memberikan motivasi dan saran terbaik yang 
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ABSTRAK 

Miftahul Jannah (2211050093). Korelasi Burnout dan Stres Kerja dengan 

Kinerja Pustakawan dan Arsiparis di Dinas Kearsipan dan Perpustakaan 

Provinsi Sumatera Barat. Skripsi. Program Studi Ilmu Perpustakaan dan 

Informasi Islam Fakultas Adab dan Humaniora Universitas Islam Negeri 

Imam Bonjol Padang. 

Skripsi ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara burnout dan stres 

kerja dengan kinerja pustakawan dan arsiparis di Dinas Kearsipan dan Perpustakaan 

Provinsi Sumatera Barat. Skripsi ini dilatarbelakangi oleh tuntutan pekerjaan yang 

berpotensi menimbulkan burnout dan stres kerja sehingga dapat memengaruhi 

kinerja pustakawan dan arsiparis. Skripsi ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

dengan desain korelasional. Populasi penelitian terdiri dari pustakawan dan 

arsiparis di Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Provinsi Sumatera Barat dengan 

jumlah responden sebanyak 37 orang. Data dikumpulkan melalui penyebaran 

kuesioner dan dianalisis menggunakan uji korelasi Pearson Product Moment serta 

regresi linear berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan 

positif dan signifikan antara burnout dengan stres kerja dengan nilai koefisien 

korelasi sebesar 0,463 dan signifikansi 0,004. Burnout juga memiliki hubungan 

positif dan signifikan dengan kinerja pustakawan dan arsiparis dengan nilai korelasi 

sebesar 0,345 dan signifikansi 0,037. Selain itu, stres kerja memiliki hubungan 

positif dan signifikan dengan kinerja pustakawan dan arsiparis dengan nilai korelasi 

sebesar 0,354 dan signifikansi 0,031. Hasil regresi linear berganda menunjukkan 

bahwa burnout dan stres kerja secara simultan memiliki hubungan yang signifikan 

dengan kinerja pustakawan dan arsiparis dengan nilai R sebesar 0,409, R Square 

sebesar 0,167, dan signifikansi 0,045. Temuan skripsi menunjukkan bahwa 

pustakawan dan arsiparis masih mampu mempertahankan kinerjanya meskipun 

menghadapi tekanan kerja dan gejala burnout. Namun demikian, burnout dan stres 

kerja tetap perlu mendapat perhatian karena berpotensi memengaruhi produktivitas 

kerja, kualitas layanan, dan kinerja pegawai dalam jangka panjang. 

Kata kunci: burnout, stres kerja, kinerja, pustakawan, arsiparis, korelasi. 
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ABSTRACT 

Miftahul Jannah (2211050093). Correlation of Burnout and Job Stress with the 

Performance of Librarians and Archivists at the Archives and Library Service of 

West Sumatra Province. Thesis. Islamic Library and Information Science Study 

Program, Faculty of Adab and Humanities, Imam Bonjol State Islamic 

University, Padang. 

This thesis aims to determine the relationship between burnout and job 

stress with the performance of librarians and archivists at the Archives and Library 

Service of West Sumatra Province. This thesis is motivated by job demands that 

have the potential to cause burnout and job stress, which can affect the performance 

of librarians and archivists. This thesis uses a quantitative approach with a 

correlational design. The study population consisted of librarians and archivists at 

the Archives and Library Service of West Sumatra Province, with 37 respondents. 

Data were collected through questionnaires and analyzed using the Pearson 

Product Moment correlation test and multiple linear regression. The results 

indicate a positive and significant relationship between burnout and job stress, with 

a correlation coefficient of 0.463 and a significance level of 0.004. Burnout also 

has a positive and significant relationship with the performance of librarians and 

archivists with a correlation value of 0.345 and a significance of 0.037. In addition, 

work stress has a positive and significant relationship with the performance of 

librarians and archivists with a correlation value of 0.354 and a significance of 

0.031. The results of multiple linear regression show that burnout and work stress 

simultaneously have a significant relationship with the performance of librarians 

and archivists with an R value of 0.409, R Square of 0.167, and a significance of 

0.045. The findings of this thesis show that librarians and archivists are still able 

to maintain their performance despite facing work pressure and symptoms of 

burnout. However, burnout and work stress still need attention because they have 

the potential to affect work productivity, service quality, and employee performance 

in the long term. 

Keywords: burnout, work stress, performance, librarians, archivists, correlation.  
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