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ABSTRAK 

Judul skripsi ini adalah Pelaksanaan Layanan Informasi Untuk 

Meningkatkan Motivasi Belajar Siswa Kelas VIII SMPN 4 Padang Panjang 
ditulis oleh Casandra Oktaviona, NIM 2114060057, Program Studi Bimbingan 

dan Konseling Pendidikan Islam, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan, Universitas 

Islam Negeri Imam Bonjol Padang. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh perkembangan motivasi belajar siswa 

kelas VIII di SMPN 4 Padang Panjang yang menunjukkan kecenderungan positif.  

Hal tersebut terlihat dari perilaku belajar positif siswa saat di kelas. Seperti, siswa 

memperhatikan penjelasan guru, siswa mencatat point-point penting saat 

pembelajaran, dan siswa berpartisipasi aktif selama kegiatan pembelajaran. 

Perkembangan tersebut merupakan hasil dari pelaksanaan layanan informasi yang 

dilakukan oleh guru bimbingan dan konseling. Melalui layanan informasi, siswa 

diberikan pemahaman mengenai pentingnya belajar, strategi belajar yang efektif, 

pengenalan gaya belajar, serta hubungan antara usaha belajar dengan pencapaian 

tujuan di masa depan. Layanan ini menjadi salah satu upaya pengembangan yang 

dilakukan guru BK untuk membantu siswa menumbuhkan dan meningkatkan 

motivasi belajar sehingga mampu mendukung keberhasilan mereka dalam proses 

pembelajaran, yang ditandai dengan meningkatnya pemahaman siswa tentang 

pentingnya belajar, munculnya kesadaran terhadap tujuan dan cita-cita masa 

depan, perubahan perilaku belajar yang lebih positif seperti lebih disiplin 

mengerjakan tugas dan aktif mencatat materi, serta tumbuhnya motivasi belajar 

dari dalam diri siswa. 

penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan perencanaan, pelaksanaan, 

dan keberhasilan layanan informasi yang dilakukan oleh guru bimbingan dan 

konseling untuk meningkatkan motivasi belajar siswa kelas VIII SMPN 4 Padang 

Panjang. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

deskriptif. Sumber data penelitian terdiri dari guru BK dan siswa kelas VIII 

SMPN 4 Padang Panjang. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi, 

wawancara dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perencanaan layanan informasi telah 

dilaksanakan dengan baik oleh guru bimbingan dan konseling, meliputi 

identifikasi kebutuhan siswa, penyusunan Rencana Pelaksanaan Layanan (RPL), 

penetapan tujuan layanan, pemilihan materi, metode, media, serta penentuan 

waktu pelaksanaan layanan. Pelaksanaan layanan informasi dilakukan melalui 

tahap pembukaan, penyampaian materi, dan penutup dengan menggunakan 

metode ceramah, tanya jawab, dan diskusi yang didukung oleh media PowerPoint 

dan video motivasi. Keberhasilan layanan informasi ditunjukkan dengan 

meningkatnya pemahaman siswa mengenai pentingnya belajar, tumbuhnya 

kesadaran terhadap tujuan dan cita-cita masa depan, meningkatnya keterlibatan 

siswa selama kegiatan layanan, serta munculnya perubahan perilaku belajar yang 

lebih positif. 

 

Kata kunci: layanan informasi, motivasi belajar, bimbingan dan konseling. 
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