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ABSTRAK 

 
Skripsi ini berjudul “Tinjauan Prinsip Keadilan dan Kejujuran Etika Bisnis 

Islam Terhadap Diskriminasi Harga Barang Berdasarkan Bahasa Pembeli” 
disusun oleh Wisna Melianti NIM 2213040063, mahasiswa Program Studi Hukum 
Ekonomi Syariah Fakultas Syariah Universitas Islam Negeri (UIN) Imam Bonjol 
Padang. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya praktik diskriminasi harga 
barang di Pasa Ateh Bukittinggi yang diduga dipengaruhi oleh bahasa yang 
digunakan pembeli saat bertransaksi. Dalam praktiknya, pembeli yang 
menggunakan bahasa Indonesia sering memperoleh harga yang berbeda 
dibandingkan pembeli yang menggunakan bahasa Minang. Kondisi ini menimbulkan 
pertanyaan mengenai praktik perbedaan harga karena perpedaan bahasa serta 
kesesuaiannya dengan prinsip-prinsip etika bisnis Islam. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui praktik perbedaan harga barang di Pasa Ateh Bukittinggi karena 
adanya perbedaan bahasa, faktor-faktor yang menyebabkan terjadinya perbedaan 
harga, serta tinjauan etika bisnis Islam terhadap praktik tersebut. Jenis penelitian 
yang digunakan adalah penelitian lapangan  dengan pendekatan kualitatif deskriptif. 
Informan penelitian terdiri dari penjual dan pembeli di Pasa Ateh Bukittinggi. 
Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan 
dokumentasi. Data yang diperoleh kemudian dianalisis menggunakan teknik reduksi 
data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa praktik perbedaan harga barang di Pasa Ateh Bukittinggi memang terjadi 
dalam proses jual beli. Faktor yang menyebababkan perbedaan harga di Pasa Ateh 
Bukitinggi dipengaruhi oleh dua faktor, yang pertama dilihat dari sisi penjual 
perbedaan harga karena perbedaan bahasa terjadi karena anggapan bahwa orang 
luar atau wisatawan tidak mengetahui  harga pasar di Pasa Ateh Bukitinggi. Kedua  
dilihat dari sisi pembeli, yang menggunakan bahasa Indonesia dengan logat daerah. 
Selain itu, kemampuan pembeli dalam melakukan tawar-menawar suatu barang 
juga menjadi pertimbangan dalam penentuan harga. Berdasarkan tinjauan etika 
bisnis Islam, praktik perbedaan harga karena adanya perbedaan bahasa belum 
sepenuhnya sesuai dengan prinsip keadilan dan kejujuran. Hal ini karena masih 
terdapat penjual yang memberikan harga berbeda kepada pembeli tertentu 
berdasarkan bahasa yang digunakan dan ketidaktahuan pembeli terhadap harga 
pasar. Akibatnya, sebagian pembeli merasa dirugikan, kecewa, serta kehilangan 
kepercayaan terhadap penjual. Oleh karena itu, penjual diharapkan dapat 
menerapkan prinsip keadilan dan kejujuran dalam menetapkan harga agar tercipta 
transaksi jual beli yang sesuai dengan etika bisnis Islam. 

 

Kata Kunci: Prinsip Keadilan, Prinsip Kejujuran, Etika Bisnis Islam, Bahasa Pembeli.
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