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ABSTRAK

Judul skripsi ini adalah “Problematika Keterampilan Sosial Siswa dalam
Pembelajaran IPS Kelas VII C di MTsN 9 Agam” ditulis oleh Melinda NIM
2214090012 Jurusan Tadris Ilmu Pengetahuan Sosial, Fakultas Tarbiyah dan
Keguruan Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang 2026 M/1448 H.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya keterampilan sosial dalam
pembelajaran IPS. Keterampilan sosial merupakan kemampuan yang harus
dimiliki siswa untuk berinteraksi, bekerja sama, bertanggung jawab, berempati,
mengendalikan diri, dan menyampaikan pendapat dengan baik. Namun, dalam
proses pembelajaran IPS di Kelas VII C MTsN 9 Agam masih ditemukan
berbagai problematika yang menghambat perkembangan keterampilan sosial
siswa. Penelitian ini bertujuan untuk: (1) mengidentifikasi dan menganalisis
problematika keterampilan sosial siswa dalam pembelajaran IPS Kelas VII C di
MTsN 9 Agam, dan (2) mendeskripsikan upaya yang dilakukan guru dalam
mengatasi problematika keterampilan sosial siswa dalam pembelajaran IPS.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian
deskriptif. Lokasi penelitian berada di MTsN 9 Agam. Informan penelitian terdiri
dari kepala sekolah, guru IPS, dan siswa Kelas VII C. Teknik pengumpulan data
dilakukan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Analisis data
menggunakan langkah reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.
Keabsahan data diperoleh melalui triangulasi sumber dan teknik.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa problematika keterampilan sosial
siswa dalam pembelajaran IPS meliputi rendahnya kerja sama dalam kegiatan
kelompok, kurangnya tanggung jawab dalam menyelesaikan tugas, rendahnya
empati terhadap teman, kurangnya kemampuan mengendalikan diri selama proses
pembelajaran, serta rendahnya keberanian siswa dalam menyampaikan pendapat.
Faktor yang memengaruhi problematika tersebut berasal dari faktor internal siswa
maupun faktor eksternal lingkungan belajar. Upaya yang dilakukan guru dalam
mengatasi problematika tersebut antara lain menerapkan metode diskusi dan kerja
kelompok, memberikan motivasi dan bimbingan, menanamkan sikap disiplin dan
tanggung jawab, memberikan keteladanan, serta melakukan pendekatan individual
kepada siswa yang mengalami kesulitan dalam berinteraksi sosial. Upaya tersebut
dilakukan untuk membantu meningkatkan keterampilan sosial siswa agar
pembelajaran IPS dapat berlangsung lebih efektif dan mencapai tujuan yang
diharapkan.

Kata Kunci: Problematika, Keterampilan Sosial, Pembelajaran IPS, Siswa



ABSTRACT

This thesis is titled "lssues Regarding Students' Social Skills in Social
Studies (IPS) Learning in Class VII C at MTsN 9 Agam," written by Melinda
(Student 1D 2214090012), Department of Social Studies Education, Faculty of
Education and Teacher Training, State Islamic University (UIN) Imam Bonjol
Padang (2026 CE/1448 AH).

This research is motivated by the importance of social skills in Social
Studies learning. Social skills are abilities students must possess to interact,
collaborate, demonstrate responsibility, show empathy, exercise self-control, and
express opinions effectively. However, various issues hindering the development
of students' social skills were observed during Social Studies lessons in Class VII
C at MTsN 9 Agam. This study aims to: (1) identify and analyze the issues
regarding students' social skills in Social Studies learning in Class VII C at MTsN
9 Agam, and (2) describe the efforts made by the teacher to address these social
skill issues.

This study employs a qualitative approach with a descriptive research
design. The research was conducted at MTsN 9 Agam. Research informants
included the school principal, the Social Studies teacher, and Class VII C
students. Data collection techniques involved observation, interviews, and
documentation. Data analysis was carried out through data reduction, data
presentation, and conclusion drawing. Data validity was ensured through source
and technique triangulation.

The research results indicate that the issues regarding students' social
skills in Social Studies learning include low levels of cooperation in group
activities, a lack of responsibility in completing assignments, low empathy toward
peers, poor self-control during the learning process, and a lack of confidence in
expressing opinions. Factors influencing these issues stem from both internal
student factors and external factors related to the learning environment. Efforts
made by the teacher to address these issues include implementing discussion and
group work methods, providing motivation and guidance, instilling discipline and
responsibility, setting a good example, and adopting an individual approach with
students who struggle with social interaction. This effort is undertaken to help
improve students' social skills so that Social Studies instruction can proceed more
effectively and achieve the intended objectives.

Keywords: Issues, Social Skills, Social Studies Instruction, Students.
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