
 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai hubungan lingkungan kerja, motivasi 

kerja, dan disiplin kerja dengan kinerja karyawan Bank KB Syariah KCP Padang, 

maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Lingkungan kerja memiliki hubungan positif dan signifikan 

dengan kinerja karyawan Bank KB Syariah KCP Padang. Hal 

ini dibuktikan dari hasil uji korelasi Spearman Rank yang 

memperoleh nilai correlation coefficient sebesar 0,415 dengan 

nilai signifikansi sebesar 0,039. Nilai signifikansi tersebut lebih 

kecil dari 0,05, sehingga hipotesis pertama diterima. Artinya, 

semakin baik lingkungan kerja, maka kinerja karyawan 

cenderung semakin baik. Nilai korelasi sebesar 0,415 

menunjukkan bahwa hubungan lingkungan kerja dengan 

kinerja karyawan berada pada kategori sedang. 

2. Motivasi kerja memiliki hubungan positif dan signifikan 

dengan kinerja karyawan Bank KB Syariah KCP Padang. Hal 

ini dibuktikan dari hasil uji korelasi Spearman Rank yang 

memperoleh nilai correlation coefficient sebesar 0,738 dengan 

nilai signifikansi sebesar 0,000. Nilai signifikansi tersebut lebih 

kecil dari 0,05, sehingga hipotesis kedua diterima. Artinya, 

semakin tinggi motivasi kerja karyawan, maka kinerja 

karyawan cenderung semakin baik. Nilai korelasi sebesar 0,738 

menunjukkan bahwa hubungan motivasi kerja dengan kinerja 

karyawan berada pada kategori kuat. 

3. Disiplin kerja memiliki hubungan positif dan signifikan dengan 

kinerja karyawan Bank KB Syariah KCP Padang. Hal ini 

dibuktikan dari hasil uji korelasi Spearman Rank yang 



 

memperoleh nilai correlation coefficient sebesar 0,649 dengan 

nilai signifikansi sebesar 0,000. Nilai signifikansi tersebut lebih 

kecil dari 0,05, sehingga hipotesis ketiga diterima. Artinya, 

semakin baik disiplin kerja karyawan, maka kinerja karyawan 

cenderung semakin baik. Nilai korelasi sebesar 0,649 

menunjukkan bahwa hubungan disiplin kerja dengan kinerja 

karyawan berada pada kategori kuat. 

4. Berdasarkan hasil penelitian, lingkungan kerja, motivasi kerja, 

dan disiplin kerja sama-sama memiliki hubungan positif dan 

signifikan dengan kinerja karyawan Bank KB Syariah KCP 

Padang. Dari ketiga variabel tersebut, motivasi kerja memiliki 

hubungan paling kuat dengan kinerja karyawan karena 

memperoleh nilai correlation coefficient tertinggi, yaitu sebesar 

0,738. Selanjutnya diikuti oleh disiplin kerja dengan nilai 

correlation coefficient sebesar 0,649 dan lingkungan kerja 

sebesar 0,415. 

Berdasarkan kesimpulan tersebut, dapat dinyatakan bahwa kinerja karyawan 

Bank KB Syariah KCP Padang berhubungan dengan lingkungan kerja, motivasi 

kerja, dan disiplin kerja. Semakin baik lingkungan kerja, semakin tinggi motivasi 

kerja, dan semakin baik disiplin kerja, maka kinerja karyawan cenderung semakin 

meningkat. Namun, karena penelitian ini menggunakan pendekatan korelasional, 

maka hasil penelitian ini hanya menjelaskan hubungan antarvariabel, bukan 

hubungan sebab-akibat. 

 

 

 

 

 



 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah dijelaskan, maka penulis 

memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Bank KB Syariah KCP Padang 

Bank KB Syariah KCP Padang diharapkan dapat terus 

memperhatikan lingkungan kerja, motivasi kerja, dan disiplin 

kerja karyawan karena ketiga variabel tersebut memiliki 

hubungan positif dan signifikan dengan kinerja karyawan. 

Lingkungan kerja yang nyaman, motivasi kerja yang tinggi, 

dan disiplin kerja yang baik dapat mendukung karyawan dalam 

melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya secara lebih 

optimal.  

2. Bagi karyawan Bank KB Syariah KCP Padang 

Pihak manajemen diharapkan dapat meningkatkan motivasi 

kerja karyawan karena hasil penelitian menunjukkan bahwa 

motivasi kerja memiliki hubungan paling kuat dengan kinerja 

karyawan. Upaya yang dapat dilakukan antara lain dengan 

memberikan penghargaan atas hasil kerja, membangun 

komunikasi yang baik, memberikan dorongan untuk 

berkembang, serta menciptakan suasana kerja yang mampu 

meningkatkan semangat kerja karyawan.  

3. Bagi Pihak Karyawan 

Karyawan diharapkan dapat mempertahankan dan 

meningkatkan disiplin kerja dalam melaksanakan tugas dan 

tanggung jawabnya. Selain itu, karyawan juga diharapkan 

memiliki motivasi kerja yang tinggi agar mampu bekerja secara 

lebih maksimal, bertanggung jawab, dan mendukung 

pencapaian tujuan organisasi. 



 

4. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peneliti selanjutnya disarankan untuk menggunakan jumlah 

responden yang lebih banyak dan cakupan objek penelitian 

yang lebih luas, misalnya pada beberapa kantor cabang atau 

lembaga keuangan syariah lainnya. Selain itu, peneliti 

selanjutnya juga dapat menambahkan variabel lain yang diduga 

memiliki hubungan dengan kinerja karyawan, seperti 

kepemimpinan, kompensasi, budaya organisasi, kepuasan 

kerja, beban kerja, atau pelatihan kerja. Dengan demikian, hasil 

penelitian selanjutnya diharapkan dapat memberikan gambaran 

yang lebih luas mengenai faktor-faktor yang berhubungan 

dengan kinerja karyawan. 
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