BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang sudah penulis laksanakan dan
penyajian data terkait pengawasan kearsipan di Kantor Gubernur Provinsi
Sumatera Barat, maka kesimpulan yang diperoleh adalah sebagai berikut:

Secara keseluruhan, proses pengawasan kearsipan di Kantor
Gubernur Kota Padang telah berjalan secara sistematis dan
berkesinambungan melalui tiga tahapan utama, yaitu penetapan standar,
evaluasi, dan tindakan korektif, dengan dukungan fondasi regulasi yang
kuat serta kompetensi teknis tim arsiparis yang memadai. Pada tahap
penetapan standar, instansi menunjukkan komitmen nyata dengan
menyusun kebijakan secara partisipatif dan menetapkan Jadwal Retensi
Arsip yang telah mendapat validasi dari ANRI, meski sosialisasi standar
kepada seluruh unit kerja belum berjalan merata sehingga pemahaman dan
kepatuhan pegawai non-arsiparis masih terbatas. Pada tahap evaluasi,
mekanisme audit internal telah terstruktur dengan pelaporan berjenjang,
namun frekuensi pelaksanaan yang hanya satu kali per tahun belum mampu
mendeteksi dan menangani ketidaksesuaian secara responsif, terbukti dari
pola penyimpangan yang bersifat berulang pada aspek pelabelan, kode
klasifikasi, dan pencampuran arsip aktif dengan inaktif, yang
mengindikasikan bahwa akar permasalahan belum tertangani secara tuntas.

Pada tahap tindakan korektif, bimbingan teknis yang dilaksanakan secara
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rutin dan pendampingan informal oleh kepala arsiparis merupakan
pendekatan yang relevan dalam membangun kompetensi pegawai, namun
pemantauan tindak lanjut masih mengandalkan form manual dan budaya
pelaporan dari unit kerja belum sepenuhnya terbentuk, sehingga
akuntabilitas pelaksanaan perbaikan belum dapat dipastikan secara optimal.
Dengan demikian, meskipun kerangka proses pengawasan telah tersedia
dan dijalankan, efektivitas pengawasan secara keseluruhan masih
memerlukan penguatan pada aspek jangkauan sosialisasi, intensitas
evaluasi, serta modernisasi sistem pemantauan agar pengawasan kearsipan
benar-benar mampu menjamin tertib administrasi dan akuntabilitas

penyelenggaraan pemerintahan daerah.

. Saran

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengawasan kearsipan di Kantor

Gubernur Provinsi Sumatera Barat, maka peneliti memberikan beberapa

saran sebagai berikut:

1. Bagi Kantor Gubernur Sumatera Barat
Pertama, instansi perlu merancang ulang program sosialisasi standar
kearsipan dengan pendekatan yang lebih partisipatif dan berbasis
pengalaman langsung agar pemahaman tentang pengelolaan arsip dapat
terinternalisasi secara merata di seluruh unit kerja. Kedua, perlu
dilakukan penambahan tenaga arsiparis yang berkompeten agar beban
kerja terdistribusi secara proporsional dan pengawasan dapat berjalan

lebih intensif. Ketiga, instansi perlu mengembangkan sistem monitoring
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tindak lanjut berbasis digital guna meningkatkan akuntabilitas dan
efisiensi pemantauan pelaksanaan perbaikan. Keempat, frekuensi audit
internal perlu ditingkatkan agar ketidaksesuaian dapat terdeteksi lebih
awal dan ditindaklanjuti secara lebih responsif

. Bagi Kepala Sub Bagian Tata Usaha

Diharapkan Kepala Sub Bagian Tata Usaha dapat meningkatkan
pengawasan terhadap penerapan SOP pengelolaan arsip pada setiap unit
kerja serta memperkuat koordinasi dalam pelaksanaan monitoring dan
evaluasi secara berkala. Selain itu, perlu dilakukan pembinaan secara
rutin kepada pegawai agar pemahaman terhadap standar kearsipan dapat
meningkat dan pelaksanaan pengelolaan arsip berjalan lebih tertib dan
sesuai prosedur.

. Bagi Staff Arsiparis

Arsiparis diharapkan dapat terus meningkatkan kompetensinya,
terutama di bidang kearsipan digital dan alih media arsip, serta secara
proaktif melakukan analisis akar masalah dari setiap temuan yang
berulang agar rekomendasi perbaikan yang diberikan bersifat solutif dan
tidak sekadar deskriptif.

. Bagi Peneliti Selanjutnya

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat mengkaji lebih dalam mengenai
faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas sosialisasi standar
kearsipan di lingkungan pemerintahan, serta meneliti dampak

digitalisasi sistem pengawasan kearsipan terhadap peningkatan kualitas
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pengelolaan arsip di instansi pemerintah daerah. Selain itu, peneliti
selanjutnya juga diharapkan dapat menggunakan objek penelitian yang
lebih luas dan metode penelitian yang lebih mendalam agar diperoleh

hasil penelitian yang lebih komprehensif.
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