
 

99 
 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Pengetahuan Investasi dan Persepsi 

Risiko terhadap Niat Berinvestasi E-mas yang Dimediasi oleh Kepercayaan 

Pada Pengguna Byond by BSI”. Penelitian ini melibatkan 100 responden dari 

pengguna layanan BYOND by BSI yang berdomisili di Kota Sawahlunto. 

Berdasarkan hasil analisis hipotesis menggunakan software SmartPLS 4, 

diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pengetahuan Investasi (X1) terbukti memberikan pengaruh positif dan 

signifikan terhadap Niat Berinvestasi (Y) E-mas pada aplikasi BYOND by 

BSI di Kota Sawahlunto. Artinya, semakin tinggi pengetahuan yang 

dimiliki seseorang terhadap investasi, maka akan semakin tinggi pula niat 

untuk berinvestasi. 

2. Persepsi Risiko berpengaruh signifikan terhadap Niat Berinvestasi (Y). 

Menunjukan adanya pengaruh Persepsi Risiko terhadap Niat Berinvestasi 

(Y).  

3. Pengetahuan Investasi (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kepercayaan (Z). Menunjukan adanya pengaruh Pengetahuan Investasi 

terhadap Kepercayaan (Z). Hal ini berarti bahwa semakin tinggi 

pengetahuan Investasi yang dimiliki seseorang maka akan meningkatkan 

kepercayaan. 
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4. Persepsi Risiko (X2) berpengaruh signifikan terhadap Kepercayaan (Z). 

Hasil ini Menunjukan adanya pengaruh Persepsi Risiko terhadap 

Kepercayaan (Z).  

5. Kepercayaan (Z) berpengaruh berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Niat Berinvestasi (Y). Artinya, semakin tinggi kepercayaan, maka semakin 

tinggi pula niat individu untuk melakukan investasi e-mas secara digital. 

6. Kepercayaan (Z) mampu memediasi pengaruh Pengetahuan Investasi (X1) 

terhadap Niat berinvestasi (Y). Artinya, semakin tinggi pengetahuan 

investasi kepercayaan terhadap instrumen atau platform meningkat, 

kepercayaan yang tinggi mendorong niat untuk berinvestasi. Hal ini berarti 

bahwa tingkat kepercayaan sebagai variabel mediasi yang baik akan 

memperkuat pengaruh variabel pengetahuan investasi tersebut terhadap 

niat berinvestasi. 

7. Kepercayaan (Z) mampu memediasi pengaruh Persepsi Risiko (X1) 

terhadap Niat berinvestasi (Y). Secara teoritis, kepercayaan dapat 

mengurangi dampak negatif dari persepsi risiko dengan memberikan rasa 

aman kepada individu. 

B. Keterbatasan dan Rekomendasi Penelitian Lanjutan 

1. Keterbatasan 

Penelitian yang telah dilakukan pada pengguna Byond by BSI di 

Sawahlunto masih memiliki berbagai kekurangan sehingga terdapat 

beberapa keterbatasan, keterbatasan pada penelitian ini adalah: 



101 
 

 

a. Penelitian hanya dilakukan pada pengguna Byond by BSI di 

Sawahlunto sehingga hasilnya belum dapat digeneralisasikan 

untuk seluruh pengguna BSI di Indonesia. 

b. Penelitian ini berfokus pada 3 variabel utama yaitu, 

Pengetahuan Investasi dan Persepsi Risiko sebagai variabel 

independen, dan kepercayaan sebagai variabel mediasi untuk 

menjelaskan niat berinvestasi tanpa melibatkan variabel lain 

yang tidak dimasukkan dalam model penelitian. 

c. Penelitian ini menggunakan metode survei dengan kuesioner 

sehingga data yang diperoleh bergantung pada persepsi dan 

kejujuran responden dalam memberikan jawaban. 

2. Rekomendasi Penelitian Lanjutan 

Berdasarkan keterbatasan penelitian, peneliti memberikan beberapa 

saran yang dapat dipertimbangkan untuk penelitian selanjutnya, yaitu: 

a. Penelitian selanjutnya disarankan untuk memperluas wilayah 

penelitian sehingga hasil yang diperoleh memiliki tingkat 

generalisasi yang lebih tinggi. 

b. Selain itu, penelitian berikutnya dapat menambahkan variabel 

lain yang berpotensi memengaruhi Niat Berinvestasi, seperti 

literasi keuangan syariah, religiusitas, persepsi manfaat, 

kemudahan penggunaan aplikasi, dll. 

c. Penelitian selanjutnya juga dapat menggunakan jumlah 

responden yang lebih besar atau mengombinasikan metode 
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kuantitatif dan kualitatif agar memperoleh pemahaman yang 

lebih mendalam mengenai faktor-faktor yang memengaruhi 

niat berinvestasi E-mas pada layanan perbankan syariah. 
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