BAB YV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang penulis lakukan tentang

Pengembangan sumber daya manusia formal dan informal terhadap karyawan.

Maka dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1.

BAZNAS Kota Padang telah melaksanakan pengembangan sumber daya
manusia melalui berbagai program yang bersifat formal maupun informal.
Pengembangan formal dilakukan melalui pelatihan, webinar, sertifikasi,
mentoring, pelatihan lintas fungsional, serta pelatthan tim yang
diselenggarakan oleh BAZNAS Kota Padang, BAZNAS Provinsi, dan
BAZNAS RI.

pengembangan informal dilakukan melalui pembelajaran mandiri, diskusi
dengan rekan kerja, pemanfaatan media digital seperti BAZNAS TV, serta
pencarian informasi yang relevan dengan tugas dan tanggung jawab amil.
Program-program tersebut menunjukkan adanya komitmen organisasi dalam

meningkatkan kualitas sumber daya manusia secara berkelanjutan.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan sebagai sumbangan

pemikiran, maka penulis dapat menyarankan kepada Baznas Kota padang

sebagai berikut :

1. Pada bagian pengembangan sumber daya manusia formal disarankan
Baznas Kota Padang agar mempertahankan pelaksanan yang
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dilakukan melalui bimbingan dan pelatihan agar para karyawan
dapat melalkukan pekerjan dengan baik dan cepat. Dengan
meningkatkan kemampuan amil maka tujuan dari organisasi dapat
terwudujud dalam pengelolan zakat infak dan sedekah.

. Pada bagian pengembangan sumber daya manusi informal membuat
ruang baca untuk para karyawan dan mempertahan kan komunikasi
pimpinan antar karyawan agar dapat merjalian kebersamaan kepada
seruruh karyawan. BAZNAS Kota Padang diharapkan dapat
memperkuat dukungan terhadap pengembangan diri karyawan
dengan menyediakan akses yang lebih luas terhadap sumber-sumber
pembelajaran, mendorong budaya belajar berkelanjutan, serta
memberikan apresiasi kepada karyawan yang aktif meningkatkan

kompetensinya.
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