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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

 Dari hasil penelitian yang peneliti lakukan di Madrasah Tsanawiyah Negeri 

6 Kota Padang, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Perencanaan humas dilakukan secara sistematis sesuai visi dan misi 

madrasah. Program disusun untuk membangun citra positif serta 

meningkatkan kepercayaan masyarakat. Sasaran kegiatan meliputi 

pihak internal dan eksternal sekolah.  

2. Pengorganisasian humas dilakukan melalui pembentukan struktur dan 

pembagian tugas yang jelas. Setiap anggota tim memiliki peran sesuai 

bidangnya dalam kegiatan kehumasan. Koordinasi dilakukan di bawah 

arahan pimpinan madrasah. Kerja sama antarbagian mendukung 

kelancaran program humas.  

3. Pelaksanaan humas dilakukan melalui berbagai kegiatan komunikasi 

dengan publik internal dan eksternal. Program dilaksanakan sesuai 

rencana yang telah disusun sebelumnya. Kegiatan meliputi publikasi, 

kerja sama dengan masyarakat, dan pelayanan informasi..  

4. Evaluasi humas dilakukan untuk menilai keberhasilan program yang 

telah dilaksanakan. Evaluasi  dilakukan melalui rapat dan masukan dari 

berbagai pihak. Evaluasi bertujuan mengetahui kekurangan serta 

kendala kegiatan. Hasil evaluasi menjadi dasar perbaikan program 

berikutnya. 
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B. Saran 

 Sehubungan dengan hasil penelitian yang talah peneliti kemukakan diatas 

dan dengan keterbatasan yang dimiliki penulis dalam penelitian ini, serta 

implikasi yang penulis miliki dalam penelitian ini dalam Manajemen Hubungan 

Masyarakat Dan Sekolah (Humas) Dalam Membangun Citra Madrasah 

Tsanawiyah Negeri 6 Kota Padang, maka dengan ini peneliti menyarankan 

dengan hasil penelitian ini adalah  sebagai berikut: 

1. Madrasah Tsanawiyah Negeri 6 Kota Padang, Madrasah diharapkan untuk 

terus memperbaiki mutu pengelolaan hubungan masyarakat dengan 

merancang rencana program humas yang lebih teratur dan dicatat secara 

resmi. 

2. Bagi kepala Madrasah, kepala madrasah diharapkan bisa memberikan 

dukungan yang menyeluruh terhadap pelaksanaan program humas, baik 

melalui kebijakan, alokasi anggaran, maupun peningkatan sumber daya 

manusia. 

3. Bagi Waka Humas dan Tim Humas, Waka humas dan tim yang ada 

diharapkan mampu meningkatkan profesionalisme saat melaksanakan 

tugas-tugas kehumasan, terutama dalam perencanaan, pelaksanaan, dan 

penilaian program kerja. 

4. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan bagi peneliti di masa 

mendatang yang berminat untuk meneliti manajemen humas di lembaga 

pendidikan. Peneliti selanjutnya disarankan untuk memperluas objek yang 

diteliti, menerapkan pendekatan atau metodologi penelitian yang berbeda, 
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serta mengeksplorasi aspek lain seperti dampak manajemen humas terhadap 

peningkatan jumlah siswa, kepuasan orang tua, atau kualitas lulusan, 

sehingga kajian mengenai manajemen humas dalam pendidikan dapat 

berkembang dan semakin mendalam. 
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