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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul ““ Taktikal Komunikasi Polda Sumbar Dalam Memberantas Kejahatan
Melalui Program Zero Balap Liar Dan Zero Tawuran” disusun oleh Fahira Rahim
2112010032 Mahasiswa Jurusan Komunikasi Penyiaran Islam Fakultas Dakwah dan Ilmu
Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh maraknya fenomena tawuran dan balap liar di kalangan
remaja yang berdampak pada terganggunya keamanan dan ketertiban masyarakat di
wilayah Sumatera Barat. Kondisi tersebut mendorong Polda Sumatera Barat untuk
menyelenggaran Program Zero tawuran dan zero balap liar sebagai pendekatan berbasis
komunikasi yang bertujuan menekan potensi terjadinya kejahatan jalanan.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis taktikal komunikasi Polda Sumatera Barat
dalam pelaksanaan Program Zero tawuran dan zero balap liar di Kota Padang, yang fokus
pada tiga batasan masalah, yaitu: (1) taktikal komunikasi interpersonal, (2) taktikal media
baru (new media), (3) taktikal komunikasi advertising dan promotional. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data
dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Polda Sumatera Barat menggunakan tiga taktik
komunikasi dalam pelaksanaan Program Zero tawuran dan zero balap liar. Pertama taktikal
komunikasi interpersonal melalui penyuluhan hukum di sekolah, patroli dialogis, dialog
dengan komunitas pemuda, serta pendekatan kepada orang tua dan tokoh masyarakat.
Kedua taktikal komunikasi media dilakukan melalui pemanfaatan media sosial dengan
konten edukatif, informatif, dan persuasif, seperti video edukasi, infografik hukum, poster
ajakan, dan dokumentasi kegiatan kepolisian. Dan ketiga komunikasi advertising dan
promotional diwujudkan melalui penggunaan spanduk, poster, slogan, dan kampanye
visual di ruang publik.

Kata Kunci: Taktikal Komunikasi, Komunikasi Interpersonal, Media Massa,
Promosi Dan Iklan, Zero Tawuran, Zero Balap Liar.
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