BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan

Hasil perancangan dan implementasi menunjukkan bahwa sistem
pendukung keputusan penilaian karyawan terbaik di PT. Andalan Mitra
Prestasi dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW)
telah berhasil dikembangkan sesuai dengan rumusan masalah penelitian.
Sistem ini mampu mengolah data penilaian karyawan berdasarkan kriteria
dan bobot yang telah ditetapkan oleh perusahaan, serta menghasilkan nilai
akhir dan peringkat karyawan terbaik secara objektif dan sistematis.

Pengujian Black Box Testing membuktikan bahwa seluruh fitur pada
sistem Dberfungsi dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan pengguna.
Selain itu, pengujian terhadap algoritma SAW dilakukan dengan
membandingkan hasil perhitungan manual dan hasil perhitungan sistem
terhadap 10 alternatif karyawan, yang menghasilkan tingkat kesesuaian
sebesar 100%. Hal ini menunjukkan bahwa metode SAW telah
diimplementasikan secara benar dan akurat pada sistem yang
dikembangkan.

Hasil User Acceptance Test (UAT) yang diukur menggunakan metode
System Usability Scale (SUS) menunjukkan nilai sebesar 85 untuk admin
(HRD), 85 untuk atasan, dan 87,5 untuk karyawan. Seluruh nilai tersebut
berada pada kategori acceptable dengan tingkat usability sangat baik
(excellent). Temuan ini mengindikasikan bahwa sistem dapat diterima
dengan sangat baik oleh seluruh pengguna, mudah digunakan, serta efektif
dalam mendukung proses penilaian kinerja karyawan. Oleh karena itu,
sistem pendukung keputusan ini layak diterapkan sebagai solusi digital
untuk mendukung penilaian karyawan terbaik di PT. Andalan Mitra
Prestasi secara lebih objektif, akurat, dan efisien.

B. Saran

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan yang telah dijelaskan sistem

penunjang keputusan ini masih bisa dikembangkan lebih lanjut yaitu

dengan menambahkan fitur penyimpanan data penilaian dalam beberapa
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periode. Selain itu, penelitian selanjutnya disarankan  untuk
membandingkan metode SAW dengan metode pengambilan keputusan

lainnya untuk memperoleh hasil penilaian yang optimal.
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