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PENUTUP

A.Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis, perancangan, pengembangan, serta pengujian

sistem informasi pemesanan jasa percetakan berbasis web pada CV Angel, maka

dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1.

Sistem informasi percetakan berbasis web pada CV Angel berhasil dibangun
dengan menggunakan metode Rapid Application Development (RAD) yang
memungkinkan proses pengembangan sistem dilakukan secara cepat dan

adaptif sesuai dengan kebutuhan pengguna.

. Sistem yang dikembangkan mampu mengatasi permasalahan pada sistem

manual sebelumnya, khususnya dalam hal pencatatan pesanan, pengelolaan
data produk, konfirmasi pembayaran, pengajuan revisi desain, serta
pembuatan laporan transaksi yang sebelumnya masih dilakukan secara

manual.

. Hasil pengujian fungsional menggunakan metode Black box Testing

menunjukkan bahwa seluruh fitur utama sistem dapat berjalan sesuai dengan

kebutuhan dan spesifikasi yang telah dirancang.

Berdasarkan hasil pengujian usability menggunakan metode System Usability
Scale (SUS) dengan jumlah responden sebanyak 8 orang, diperoleh skor rata-
rata sebesar 73.4 , yang termasuk dalam kategori Diterima (B). Hal ini
menunjukkan bahwa sistem sudah layak digunakan dan dapat diterima oleh
pengguna, meskipun masih terdapat beberapa aspek yang perlu ditingkatkan

untuk kenyamanan dan kemudahan penggunaan sistem.
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B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran

yang dapat diberikan untuk pengembangan sistem selanjutnya, yaitu:

1. Sistem informasi yang telah dibangun dapat dikembangkan lebih lanjut
dengan menambahkan fitur notifikasi otomatis, seperti notifikasi melalui
email atau WhatsApp, untuk memberikan informasi status pesanan kepada

pelanggan secara real time.

2. Sistem dapat dikembangkan dengan menambahkan fitur pembayaran online
yang menggunakan layanan payment gateway versi produksi (production)

agar dapat digunakan secara langsung dalam operasional bisnis CV Angel.

3. Pada penelitian selanjutnya, pengujian usability dapat dilakukan dengan
jumlah responden yang lebih banyak agar hasil evaluasi sistem menjadi lebih

akurat.
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