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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Dasar Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pola pengasuhan di Panti 

Asuhan Al Hidayah Kota Padang, dengan fokus pada komunikasi efektif, 

dukungan sosial, penghargaan, dan pengembangan keterampilan anak, dapat 

ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Komunikasi Efektif 

Pengasuh di Panti Asuhan Al Hidayah menggunakan komunikasi 

verbal dan nonverbal yang efektif, seperti ucapan yang sopan, tindakan 

yang menjadi teladan, ekspresi ramah, dan penyajian pesan yang jelas. 

Komunikasi disesuaikan dengan usia dan tingkat pemahaman anak, 

membuka ruang dialog, memberikan pendekatan personal, serta 

menyesuaikan pesan dengan situasi. Hal ini membantu menciptakan 

suasana interaksi yang nyaman, mendukung keterbukaan, dan 

mempermudah anak memahami arahan dan nasihat pengasuh. 

2. Dukungan Sosial 

Pengasuh memberikan dukungan sosial melalui penghargaan, 

kepedulian, motivasi, nasehat, dan penghiburan. Bentuk dukungan sosial 

ini membuat anak merasa dihargai, diperhatikan, dan termotivasi untuk 

berprestasi. Dukungan yang konsisten memperkuat rasa aman emosional
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anak dan mendorong perkembangan sosial, emosional, dan 

komunikasi mereka. 

3. Penghargaan (Reinforcement) 

Pengasuh menerapkan berbagai bentuk penghargaan, yaitu verbal, 

nonverbal, material, aktivitas, dan keistimewaan. Penghargaan tersebut 

berfungsi sebagai reinforcement positif untuk mendorong perilaku baik, 

meningkatkan rasa percaya diri, dan memotivasi anak agar terus 

berperilaku positif dan bertanggung jawab. 

4. Pengembangan Keterampilan Anak 

Pengasuh secara sistematis mengembangkan keterampilan sosial, 

keterampilan hidup, keterampilan emosional, dan keterampilan 

komunikasi anak. Metode yang digunakan meliputi pembiasaan, latihan 

praktik, bimbingan langsung, serta kesempatan untuk memimpin atau 

berpartisipasi dalam kegiatan kelompok. Pengembangan keterampilan ini 

sesuai dengan prinsip teori perkembangan anak (Vygotsky dan Erikson), 

dan membantu anak menjadi mandiri, mampu mengelola emosi, serta 

percaya diri dalam berkomunikasi. 

5. Keseluruhan Pola Pengasuhan 

Pola pengasuhan di Panti Asuhan Al Hidayah bersifat holistik dan 

saling terkait, di mana komunikasi efektif, dukungan sosial, penghargaan, 

dan pengembangan keterampilan anak saling memperkuat. Pola ini tidak 

hanya membimbing anak dalam perilaku sehari-hari, tetapi juga 
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mendukung perkembangan psikologis, sosial, dan emosional secara 

menyeluruh. 

B. Dasar Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, beberapa saran yang dapat diberikan 

adalah: 

1. Bagi Panti Asuhan 

a) Terus mempertahankan komunikasi yang efektif antara pengasuh 

dan anak asuh, dengan menekankan keterbukaan, kesopanan, dan 

penyesuaian pesan sesuai usia dan kemampuan anak. 

b) Memperluas bentuk dukungan sosial, termasuk program konseling 

atau mentoring, untuk mendukung kesejahteraan emosional anak. 

c) Mengembangkan sistem penghargaan yang lebih variatif, seperti 

penghargaan berbasis prestasi kelompok atau kegiatan kreatif, 

untuk meningkatkan motivasi anak. 

d) Melakukan pelatihan rutin bagi pengasuh terkait strategi 

pengembangan keterampilan hidup, sosial, emosional, dan 

komunikasi, agar metode yang digunakan lebih efektif dan 

inovatif. 

2. Bagi Anak Asuh 
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a. Memanfaatkan kesempatan latihan keterampilan sosial, 

komunikasi, dan kemandirian yang diberikan oleh pengasuh untuk 

membangun rasa percaya diri dan tanggung jawab. 

b. Belajar menyampaikan perasaan dan pendapat dengan sopan, 

terbuka, dan bertanggung jawab. 

c. Menghargai dan mendukung teman sebaya dalam kegiatan 

kelompok untuk membangun hubungan sosial yang positif. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a) Penelitian berikutnya dapat mengeksplorasi pengaruh pola 

pengasuhan terhadap prestasi akademik atau kesejahteraan 

psikologis anak secara lebih mendalam. 

b) Dapat dilakukan penelitian komparatif dengan panti asuhan lain 

untuk melihat perbedaan efektivitas pola pengasuhan. 

Dengan penerapan saran tersebut, diharapkan pola pengasuhan di 

Panti Asuhan Al Hidayah dapat semakin optimal dalam membentuk anak 

asuh yang mandiri, percaya diri, berakhlak baik, dan mampu berinteraksi 

sosial secara positif.
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