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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul Transaksi Langganan Channel YouTube Games
Ditinjau dari Etika Bisnis Islam ditulis oleh Muhammad Irfan Yazid NIM
2113040046. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fitur membership berbayar
pada channel YouTube games karena dalam praktiknya masih ditemukan
ketidakpastian manfaat bagi penonton serta penggunaan bahasa yang kurang
sopan sehingga penelitian ini berupaya membahas dan menganalisis dari
perspektif etika bisnis Islam. Penelitian ini mengkaji transaksi membership
channel YouTube games ditinjau dari etika bisnis Islam dengan menekankan
pada pertanyaan penelitian dan hasil temuannya, yaitu: Bagaimana akad yang
digunakan dalam transaksi langganan channel YouTube games? Bagaimana
mekanisme transaksi langganan channel YouTube games? Bagaimana
transaksi langganan channel YouTube games ditinjau dari etika bisnis Islam.
Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) dengan
pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi,
wawancara, dan dokumentasi terhadap pengguna membership serta
ketentuan resmi platform YouTube. Teknik pengolahan data peneliti
menggunakan metode yang dikemukakan John W. Creswell. Teknik analisis
data yang digunakan adalah analisis deskriptif kualitatif dengan menggunakan
teori jual beli dan etika bisnis Islam. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
akad yang digunakan dalam transaksi langganan channel YouTube Games
dapat dikategorikan sebagai akad jual beli jasa digital karena para membership
membayar sejumlah biaya untuk memperoleh manfaat berupa akses konten
eksklusif, emoji, badge keanggotaan, serta interaksi khusus dengan kreator.
Mekanisme transaksinya dilakukan secara digital melalui fitur “join”, dimulai
dari penawaran manfaat oleh kreator, persetujuan membership, hingga
pembayaran digital, yang pada prinsipnya telah memenuhi rukun jual beli
apabila dilakukan atas dasar suka sama suka dan kejelasan manfaat. Ditinjau
dari etika bisnis Islam, praktik membership ini belum sepenuhnya sesuai
dengan prinsip-prinsip etika, karena masih ditemukan ketidak jelasan
manfaat (gharar), kurangnya transparansi, serta konten yang belum
sepenuhnya mencerminkan nilai kemaslahatan. Tanggung jawab moral
kreator dinilai masih lemah karena adanya penggunaan bahasa kasar dalam
konten yang tidak selaras dengan prinsip kemaslahatan dalam etika bisnis
[slam.

Kata Kunci: Transaksi Digital, Langganan YouTube Games, Etika Bisnis
Islam, Jual Beli
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