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ABSTRAK

Ray Dinasty Yashif (2011050018) Analisis Tata Letak Koleksi Berbasis User
Oriented Di Perpustakaan Upi “YPTK” Padang. Skripsi. Program Studi
Ilmu Perpustakaan dan Informasi Islam Fakultas Adab dan Humaniora UIN
Imam Bonjol Padang. Pembimbing (1) Fadhila Nurul Husna, M.Hum.
Pembimbing (2) Lailatur Rahmi, M.Hum

Perpustakaan sebagai pusat sumber informasi dituntut untuk menyediakan tata
letak koleksi yang mampu memudahkan pengguna dalam mengakses,
menemukan, dan memanfaatkan bahan pustaka secara efektif. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis tata letak koleksi berbasis user oriented di
Perpustakaan UPI “YPTK” Padang berdasarkan persepsi pengguna. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Instrumen penelitian
berupa kuesioner yang disusun berdasarkan indikator tata letak koleksi berbasis
user oriented, meliputi aspek kemudahan akses, kejelasan zonasi, sistem penunjuk
arah, kenyamanan fisik ruang Kkoleksi, serta efektivitas tata letak dalam
mendukung pencarian informasi. Responden dalam penelitian ini adalah
pengguna Perpustakaan UPI “YPTK” Padang yang berjumlah 100 orang. Data
yang diperoleh kemudian diolah dan dianalisis menggunakan bantuan program
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) serta disajikan dalam bentuk
diagram. Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi pengguna terhadap tata
letak koleksi di Perpustakaan UPI “YPTK” Padang berada pada kategori cukup.
Sebagian pengguna menyatakan setuju bahwa tata letak koleksi telah membantu
dalam menemukan bahan pustaka, namun masih terdapat persentase yang cukup
besar dari responden yang merasa kesulitan, terutama terkait kejelasan zonasi,
efektivitas petunjuk arah, serta efisiensi waktu pencarian koleksi. Selain itu, aspek
kenyamanan fisik ruang koleksi belum sepenuhnya dirasakan optimal oleh seluruh
pengguna. Berdasarkan hasil tersebut, dapat disimpulkan bahwa tata letak koleksi
di Perpustakaan UPI “YPTK” Padang telah memiliki dasar penataan yang baik,
namun penerapan konsep user oriented masih perlu ditingkatkan. Penelitian ini
diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi bagi pihak perpustakaan dalam
mengembangkan tata letak koleksi yang lebih berorientasi pada pengguna serta
menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya di bidang kepustakawanan.

Kata kunci: tata letak koleksi, user oriented, persepsi pengguna, perpustakaan
perguruan tinggi.
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ABSTRACK

Ray Dinasty Yashif (2011050018). Analysis of User-Oriented Collection Layout
at the UPI “YPTK” Padang Library. Undergraduate Thesis. Study Program of
Library and Islamic Information Science, Faculty of Adab and Humanities,
UIN Imam Bonjol Padang. Supervisor I: Fadhila Nurul Husna, M.Hum.
Supervisor II: Lailatur Rahmi, M.Hum.

Libraries as centers of information resources are required to provide collection
layouts that facilitate users in accessing, locating, and utilizing library materials
effectively. This study aims to analyze a user-oriented collection layout at the UPI
“YPTK” Padang Library based on users’ perceptions. This research employs a
quantitative approach using a survey method. The research instrument is a
questionnaire developed based on indicators of a user-oriented collection layout,
including ease of access, clarity of zoning, wayfinding systems, physical comfort
of the collection area, and the effectiveness of the layout in supporting
information retrieval. The respondents of this study were 100 users of the UPI
“YPTK” Padang Library. The collected data were processed and analyzed using
the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) and presented in the form
of diagrams. The results indicate that users’ perceptions of the collection layout at
the UPI “YPTK” Padang Library fall into the moderate category. Some users
agreed that the collection layout helps them find library materials; however, a
considerable proportion of respondents still experienced difficulties, particularly
regarding zoning clarity, the effectiveness of directional signage, and the
efficiency of collection searching time. In addition, the physical comfort of the
collection area has not yet been perceived as optimal by all users. Based on these
findings, it can be concluded that the collection layout at the UPI “YPTK” Padang
Library has a fairly good foundation; however, the implementation of the user-
oriented concept still needs to be improved. This study is expected to serve as an
evaluation reference for the library in developing a more user-oriented collection
layout and as a reference for future research in the field of library and information
science.

Keywords: collection layout, user-oriented, user perception, academic library.
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