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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul Penyelesaian Konflik Keluarga Besar (Extended Family) 
di Nagari Panti Selatan, Kecamatan Panti, Kabupaten Pasaman, ditulis oleh 
Ummul Latifah, NIM 2213010055. Mahasiswa Program Studi Hukum Keluarga 
Fakultas Syari’ah UIN Imam Bonjol Padang. Penulisan skripsi ini dilatarbelakangi 
karena adanya beberapa keluarga yang tinggal bersama dalam satu rumah dan 
mampu menyelesaikan konflik yang dihadapi dalam keluarga tersebut. Penelitian 
ini bertujuan untuk menemukan konflik yang dihadapi keluarga besar (Extended 
Family), faktor penyebab munculnya konflik yang terjadi dan bagaimana keluarga 
dalam menyelesaikan konflik yang dihadapi. Metode penelitian yang digunakan 
yaitu kualitatif dengan jenis penelitian lapangan (Field Research). Teknik dalam 
mengumpulkan informan yaitu teknik Purposive Sampling dan menetapkan 
jumlah informan sebanyak 20 orang serta data dikumpulkan melalui wawancara 
kepada anggota keluarga besar yang tinggal bersama dalam satu rumah. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa: pertama, konflik yang terjadi dalam keluarga 
besar (Extended Family) terdiri dari dua bentuk utama yaitu konflik internal dan 
konflik eksternal. Kedua, faktor penyebab konflik dalam keluarga besar yaitu 
faktor ekonomi, faktor perbedaan gaya hidup, faktor komunikasi tidak efektif dan 
faktor hadirnya pihak ketiga. Ketiga, penyelesaian konflik yang dilakukan 
keluarga besar terdiri dari tiga yang terjadi dalam keluarga besar yaitu gaya 
akomodasi, gaya kompetisi dan gaya penghindaran. 

Kata Kunci : Konflik, Keluarga Besar, Penyelesaian Konflik 
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ABSTRACT 

This thesis is entitled Resolution of Extended Family Conflicts In Nagari Panti 
Selatan, Panti District, Pasaman Regency, written by Ummul Latifah, Student 
ID Number 2213010055. Students of the Family Law Study Program, Faculty of 
Sharia, UIN Imam Bonjol Padang. This thesis was written because there are 
several families who live together in one house and are able to resolve conflicts 
that arise within the family. This study aims to identify the conflicts faced by 
extended families, the factors that cause these conflict, and how families resolve 
the conflicts they face. The research method used was qualitative with field 
research. The technique used to collect informants was purposive sampling, with 
a total of 20 informants, and data was collected through interviews with members 
of extended families living together in one house. The results of the study show 
that: First, conflicts that occur in extended families consist of two main forms, 
namely internal conflicts and external conflicts. Second, the factors causing 
conflicts in extended families are economic factors, lifestyle differences, 
ineffective communication, and the presence of a third party. Third, there are 
three ways in which extended families resolve conflicts, namely accommodation, 
competitiom, and avoidance. 
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