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ABSTRAK  

Penelitian ini berjudul “Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi 

Permintaan Konsumen Produk Skincare SR12 Di Kec. Ampek Angkek, Kab. 

Agam”. Disusun oleh Fitri Yeni NIM 2116010078, Program Studi Ekonomi 

Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Imam 

Bonjol Padang. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang 

mempengaruhi permintaan konsumen produk skincare SR12 di Kecamatan Ampek 

Angkek. Variabel yang digunakan pada penelitian ini yaitu harga, pendapatan, dan 

selera terhadap permintaan konsumen pada produk skincare SR12. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif dengan jenis penelitian yaitu 

asosiatif. Data primer yang dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan secara 

langsung kepada 68 responden yang merupakan konsumen produk SR12. Adapun 

teknik analisis data penelitian yang digunakan yaitu regresi linear berganda. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa variabel harga berpengaruh negatif dan signifikan 

terhadap permintaan kosumen pada produk skincare SR12. Variabel pendapatan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap permintaan kosumen pada produk 

skincare SR12. Variabel selera berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

permintaan kosumen pada produk skincare SR12. Secara simultan, ketiga variabel 

independen tersebut berpengaruh signifikan terhadap permintaan konsumen 

kosumen pada produk skincare SR12. Pada penelitian ini, konsumen skincare 

produk SR12 di Kecamatan Ampek Angkek, sangat sensitif terhadap perubahan 

harga, bahkan untuk produk yang sudah memiliki citra halal dan bahan herbal. 

Keunggulan produk ini belum cukup untuk mempengaruhi konsumen terhadap 

persepsi harga dalam pembelian. Sementara itu peningkatan pendapatan tidak 

hanya mendorong pembelian karena faktor kemampuan finasial semata, tetapi juga 

karena perubahan pola pikir konsumen terhadap perawataran diri atau gaya hidup. 

Selanjutnya, selera berupa rasa puas dan loyalitas konsumen pada produk SR12 

menjadi penggerak permintaan konsumen pada produk skincare, daripada sekedar 

harga murah atau daya beli tinggi. 
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