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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul “Hubungan antara Prokrastinasi Kerja dengan
Cyberloafing pada Karyawan di PT Jasa Raharja Cabang Sumatera Barat”.
Disusun oleh Nabila Maharani dengan NIM 2115040117, Program Studi Psikologi
Islam, Fakultas Ushuluddin dan Studi Agama, Universitas Islam Negeri Imam
Bonjol Padang.

Prokrastinasi kerja merupakan kecenderungan menunda penyelesaian tugas
yang dapat memengaruhi efektivitas kerja. Salah satu perilaku yang sering
dikaitkan dengan prokrastinasi kerja adalah cyberloafing, yaitu penggunaan
internet untuk kepentingan pribadi selama jam kerja.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara prokrastinasi
kerja dengan cyberloafing pada karyawan di PT Jasa Raharja Cabang Sumatera
Barat. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain
korelasional. Subjek penelitian adalah seluruh karyawan PT Jasa Raharja Cabang
Sumatera Barat yang berjumlah 51 orang dan ditentukan menggunakan teknik
sampling jenuh. Instrumen penelitian berupa skala prokrastinasi kerja dan skala
cyberloafing yang disusun berdasarkan teori yang relevan dan telah memenuhi
kriteria validitas serta reliabilitas. Analisis data dilakukan menggunakan uji korelasi
Spearman’s rho dengan bantuan program IBM SPSS Statistics 26 for Windows.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif dan signifikan
antara prokrastinasi kerja dengan cyberloafing pada karyawan di PT Jasa Raharja
Cabang Sumatera Barat, dengan nilai koefisien korelasi sebesar 0,628 dan p = 0,000
(p < 0,05). Tingkat prokrastinasi kerja dan cyberloafing karyawan berada pada
kategori sedang. Temuan ini menunjukkan bahwa semakin tinggi tingkat
prokrastinasi kerja, maka semakin tinggi pula kecenderungan cyberloafing yang
dilakukan karyawan. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi
praktis bagi instansi dalam upaya meminimalkan perilaku prokrastinasi kerja dan
cyberloafing di lingkungan kerja.

Kata kunci: prokrastinasi kerja, cyberloafing, karyawan, BUMN.



ABSTRACT

This thesis is entitled “The Relationship Between Work Procrastination
and Cyberloafing Among Employees at PT Jasa Raharja West Sumatra Branch”.
It was written by Nabila Maharani with student ID number 2115040117, Islamic
Psychology Study Program, Faculty of Ushuluddin and Religious Studies, Imam
Bonjol State Islamic University Padang.

Work procrastination is the tendency to delay completing tasks, which can
affect work effectiveness. One behavior often associated with work procrastination
Is cyberloafing, which is the use of the internet for personal purposes during
working hours.

This study aims to determine the relationship between work procrastination
and cyberloafing among employees at PT Jasa Raharja West Sumatra Branch. This
study uses a quantitative approach with a correlational design. The research
subjects were all 51 employees of PT Jasa Raharja West Sumatra Branch, who were
selected using a saturated sampling technique. The research instruments were a
work procrastination scale and a cyberloafing scale, which were developed based
on relevant theories and met the criteria for validity and reliability. Data analysis
was performed using Spearman’s rho correlation test with the help of IBM SPSS
Statistics 26 for Windows. The results of the study indicate that there is a positive
and significant relationship between work procrastination and cyberloafing among
employees at PT Jasa Raharja West Sumatra Branch, with a correlation coefficient
of 0.628 and p = 0.000 (p < 0.05). The levels of work procrastination and
cyberloafing among employees are in the moderate category. These findings
indicate that the higher the level of work procrastination, the higher the tendency
for employees to engage in cyberloafing. The results of this study are expected to
provide practical contributions to institutions in their efforts to minimize work
procrastination and cyberloafing behavior in the workplace.

Keywords: work procrastination, cyberloafing, employees, state-owned
enterprises.
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