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BAB YV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan persepsi pemustaka terhadap

promosi e-library serta minat akses di Unit Pelaksana Teknis (UPT) Perpustakaan
UIN Imam Bonjol Padang, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai
berikut:

1. Persepsi pemustaka terhadap promosi e-library di UPT Perpustakaan UIN
Imam Bonjol Padang berada pada kategori baik. Hal ini ditunjukkan oleh
capaian persentase keseluruhan sebesar 76,37%. Hasil tersebut menunjukkan
bahwa kegiatan promosi yang meliputi periklanan, promosi penjualan,
penjualan pribadi, hubungan masyarakat, dan pemasaran langsung telah
mampu menyampaikan informasi mengenai layanan e-/ibrary kepada
mahasiswa. Promosi yang dilakukan dinilai cukup membantu mahasiswa
dalam mengenal keberadaan, fungsi, serta manfaat layanan e-library sebagai
sumber informasi digital di lingkungan perguruan tinggi.

2. Minat akses mahasiswa terhadap layanan e-library berada pada kategori baik,
namun belum optimal. Mahasiswa menunjukkan ketertarikan, perasaan
senang, perhatian, serta keterlibatan dalam mengakses e-/ibrary. Minat tersebut
dipengaruhi  oleh kemudahan akses, kesesuaian koleksi digital dengan
kebutuhan akademik, serta informasi yang diperoleh melalui kegiatan promosi
perpustakaan. Meskipun demikian, tingkat pemanfaatan layanan masih perlu
ditingkatkan agar minat akses mahasiswa dapat berkembang menjadi
penggunaan yang lebih aktif dan berkelanjutan.

3. Promosi e-library memiliki peran penting dalam membentuk persepsi
pemustaka dan mendorong minat akses mahasiswa. Promosi yang dilakukan
melalui berbagai media digital telah membantu mahasiswa memahami
keberadaan layanan e-/ibrary. Namun demikian, sebagian mahasiswa masih
menilai bahwa informasi mengenai e-/ibrary belum tersebar secara merata dan
belum sepenuhnya dipahami secara mendalam. Oleh karena itu, kegiatan

promosi perlu terus ditingkatkan, baik dari segi penyampaian informasi,
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kreativitas media promosi, maupun pendekatan komunikasi yang lebih

interaktif agar mampu memperkuat persepsi positif pemustaka serta

meningkatkan minat akses terhadap layanan e-library.

5.2 Keterbatasan Penelitian
Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan, antara lain:

L.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif, sehingga
hasil penelitian hanya menggambarkan kondisi persepsi pemustaka
terhadap promosi e-/ibrary dan minat akses mahasiswa tanpa melakukan
pengujian hubungan sebab-akibat secara mendalam.

Pengumpulan data dilakukan pada satu periode waktu tertentu (cross-
sectional), sehingga penelitian ini belum mampu menggambarkan
perubahan persepsi maupun perkembangan minat akses mahasiswa
terhadap e-/ibrary dalam jangka waktu yang lebih panjang.

Teknik pengumpulan data hanya menggunakan kuesioner, sehingga
informasi yang diperoleh terbatas pada jawaban responden dalam instrumen
penelitian. Pendekatan ini belum menggali secara lebih mendalam

pengalaman atau pandangan mahasiswa terkait promosi e-/ibrary.

5.3 Saran
5.3.1 Bagi UPT Perpustakaan UIN Imam Bonjol Padang

1.

Meningkatkan kegiatan promosi e-library secara lebih kreatif dan
komunikatif agar informasi mengenai layanan digital perpustakaan dapat
dipahami dengan lebih mudah oleh mahasiswa.

Mengembangkan promosi yang tidak hanya bersifat informatif, tetapi juga
edukatif melalui kegiatan literasi informasi, pelatihan penggunaan e-
library, maupun sosialisasi langsung kepada mahasiswa.

Memperluas penyebaran informasi mengenai e-library agar dapat
menjangkau seluruh mahasiswa secara merata melalui berbagai media
komunikasi yang relevan.

Mengoptimalkan peran pustakawan dalam memberikan pendampingan
kepada mahasiswa sehingga pemanfaatan layanan e-/ibrary dapat

meningkat secara berkelanjutan.
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Bagi Mahasiswa

. Mahasiswa diharapkan lebih aktif memanfaatkan layanan e-library sebagai

sumber informasi yang mendukung kegiatan akademik, penelitian, dan

penyusunan karya ilmiah.

. Mahasiswa juga diharapkan meningkatkan kesadaran akan pentingnya

penggunaan sumber informasi digital yang tersedia di perpustakaan.

5.3.3 Bagi Peneliti Selanjutnya

1.

Penelitian selanjutnya dapat menggunakan metode yang berbeda, seperti
pendekatan kualitatif atau mixed methods, agar memperoleh pemahaman
yang lebih mendalam mengenai persepsi pemustaka terhadap promosi
layanan perpustakaan digital.

Peneliti berikutnya juga dapat mengembangkan variabel penelitian dengan
menambahkan aspek lain seperti literasi informasi, kepuasan pengguna,

atau tingkat pemanfaatan koleksi digital.

. Mengembangkan variabel penelitian dengan menambahkan aspek lain,

seperti literasi informasi, kepuasan pengguna, atau efektivitas penggunaan

e-library terhadap hasil akademik mahasiswa.

. Penelitian serupa dapat dilakukan pada institusi atau perguruan tinggi lain

sehingga dapat memberikan gambaran yang lebih luas mengenai promosi

layanan e-/ibrary di lingkungan perpustakaan perguruan tinggi.
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