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BAB V 

KESIMPULAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Dari permasalahan yang sudah dijelaskan dan juga teori-teori yang 

sudah diuraikan pada bab-bab sebelumnya, maka dari penjelasan yang 

panjang dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Bentuk tanggung jawab sosial yang dilakukan pelaku usaha Brand Booster 

Up Skincare adalah menarik seluruh produk yang bermasalah yakni produk 

Dazzling Lumina Night Cream, dengan cara menghubungi seluruh reseller 

dan distributor untuk mengembalikan produk tersebut ke pusat, kemudian 

dilakukan pemusnahan produk di BPOM dengan cara di bakar . Langkah ini 

dilakukan setelah keluarnya surat edaran dari BPOM. Meskipun tindakan 

penarikan produk berbahaya tersebut merupakan bentuk tanggung jawab 

dalam aspek Planet (ekonomi), jika di tinjau dari komponen CSR yaitu, 

People, Profit, dan Planet, Aspek yang terpenuhi hanyalah Aspek Profit saja, 

sedangkan aspek People dan Planet dalam permasalahan ini belum 

terpenuhi. Dan jikalau di tinjau dari pandangan hukum ekonomi syariah, 

tanggung jawab tersebut belum dapat dikatakan sempurna. Hal ini 

disebabkan karena tanggung jawab yang dilakukan hanya berhenti pada 

aspek ekonomi, tanpa adanya bentuk pertanggungjawaban lebih lanjut 

terhadap konsumen yang telah terlanjur menggunakan produk yang 

mengandung bahan berbahaya berupa Hidroquinon. Seharusnya, sesuai 

dengan prinsip hukum ekonomi syariah, pelaku usaha juga wajib untuk 

memberikan perlindungan, edukasi, kompensasi dan penyelesaian 

terhadap kerugian yang dialami konsumen akibat terlanjur penggunaan 

produk tersebut.  

2. Penerapan prinsip-prinsip hukum ekonomi syariah oleh pelaku usaha 

Brand Booster Up Skincare yaitu Shindy Fioerla belum sepenuhnya 

menerapkan prinsip tersebut. Meskipun telah menarik dan memusnahkan 
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produk Dazzling Lumina Night Cream sebagai bentuk tanggung jawab 

ekonomi, tindakan ini belum bisa dikatakan sebagai tanggung jawab penuh 

dari perspektif syariah. Sesuai dengan pandangan Dr. Lina Maulidiana, 

tanggung jawab sosial pelaku usaha harus mencakup kewajiban moral dan 

etika, termasuk juga memperhatikan dampak sosial bagi konsumen yang 

dirugikan oleh produk berbahaya seperti Hidroquinon. Prinsip keadilan, 

kejujuran, pertanggungjawaban, kepedulian sosial, Ta’awun, kebebasan, Al-

ihsan, dan Al-kifayah belum terlaksana dengan baik. Brand Booster Up 

Skincare hanya memenuhi sebagian kecil prinsip syariah, seperti tidak 

monopoli, tetapi secara keseluruhan belum memenuhi prinsip tanggung 

jawab ekonomi, sosial, dan moral dalam hukum ekonomi syariah. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil dari penelitian mengenai “Tanggung Jawab Pelaku 

Usaha dalam Peredaran Skincare”  (Studi Kasus Brand Booster Up Skincare), 

penulis memberikan beberapa saran sebagai berikut:  

1. Disarankan dan diharapkan kepada seluruh pelaku usaha lebih memahami 

dan menerapkan prinsip-prinsip hukum ekonomi syariah dalam seluruh 

kegiatan usahanya terutama umat muslim, khususnya dalam aspek 

kejujuran, tanggung jawab, keadilan, dan kepedulian sosial. Pelaku usaha 

perlu memastikan seluruh produk yang dipasarkan telah memenuhi 

standar keamanan dan kehalalan, serta memberikan perlindungan dan 

edukasi kepada konsumen apabila terjadi dampak negatif akibat 

penggunaan produk. Dengan demikian, praktik bisnis yang dijalankan dapat 

mencerminkan nilai-nilai yang menekankan keseimbangan antara 

keuntungan ekonomi dan tanggung jawab moral yang sesuai dengan 

prinsip-prinsip hukum ekonomi syariah.  

2. Disarankan kepada pemerintah melalui lembaga terkait dapat 

memperketat sistem pengawasan,  sertifikasi halal, dan juga edukasi hukum 

ekonomi syariah kepada para pelaku usaha terutama pada bidang kosmetik 
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atau kecantikan supaya aman dipakai tidak menimbulkan kemudharatan. 

Pengawasan yang lebih tegas dan edukatif akan membantu mendorong 

pelaku usaha untuk patuh terhadap prinsip-prinsip syariah, serta 

meminimalisir terjadinya pelanggaran yang dapat merugikan masyarakat. 
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