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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan algoritma tabel perbandingan Fuzzy N-Soft Sets diperoleh 

bahwa Maxim adalah layanan ojek online. Hal ini dikarenakan skor akhir yang 

diperoleh Maxim merupakan skor akhir tertinggi yaitu 8 dengan total nilai peringkat 

yaitu 12. Sedangkan Gojek memiliki skor akhir -3 dengan total nilai peringkat 11 

dan Grab memiliki skor akhir -5 dengan total nilai peringkat 10. 

B. Saran 

Penelitian ini menggunakan Fuzzy N-Soft Sets sebagai metode pengambilan 

keputusan dalam menentukan layanan ojek online terbaik. Meskipun metode ini 

mampu menangani data subjektif dan banyak kriteria, representasi penilaian dari 

banyak penilai dalam penelitian ini belum sepenuhnya optimal. Oleh karena itu, 

saran untuk penelitian selanjutnya adalah : 

1. Penelitian selanjutnya disarankan menggunakan pendekatan yang lebih 

fleksibel dalam merepresentasikan hasil dari banyak penilai sekaligus seperti 

Multi Hesitant N-soft sets.  

2. Penelitian selanjutnya juga dapat menggunakan pengembangan dari Fuzzy N-

soft sets seperti Multi Fuzzy N-soft sets, Hesitant Fuzzy N-soft sets, 

Intuitionistic  Fuzzy N ‑ Soft Set, dan pengembangan lainnya untuk 

pengambilan keputusan. 
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