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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dijelaskan 

pada bab sebelumnya, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1.1.1 Sistem revenue sharing yang diterapkan oleh Shopee merupakan bentuk 

kerja sama antara platform sebagai perantara (simsar) dengan seller 

sebagai pemilik barang, di mana Shopee memperoleh imbalan berupa 

komisi dan biaya layanan yang dipotong dari setiap transaksi yang berhasil. 

Mekanisme ini dilaksanakan melalui persetujuan syarat dan ketentuan 

penggunaan aplikasi yang bersifat kontrak baku. Shopee berperan 

menyediakan fasilitas platform, promosi, dan sistem pembayaran, 

sementara seller bertanggung jawab atas penyediaan barang dan 

pelaksanaan penjualan.  

1.1.2 Ditinjau dari rukun dan syarat akad samsarah, sistem revenue sharing 

shopee pada dasarnya telah memenuhi unsur-unsur pokok akad, yaitu 

adanya para pihak (simsar, penjual, dan pembeli), adanya objek akad 

berupa jasa perantara yang halal dan bermanfaat, serta adanya sighat 

berupa persetujuan elektronik. Sistem upah yang diterapkan dalam bentuk 

persentase juga dibolehkan dalam fikih muamalah. Namun demikian, dalam 

praktiknya masih ditemukan keterbatasan terkait kejelasan perhitungan 

upah dan posisi tawar seller, yang berpotensi mengurangi kesempurnaan 

akad secara substantif. Berdasarkan prinsip-prinsip fikih muamalah, sistem 

revenue sharing Shopee pada dasarnya diperbolehkan karena tidak 

mengandung unsur yang secara eksplisit dilarang oleh syariat. Sistem ini 

membawa kemaslahatan berupa kemudahan akses pasar dan efisiensi 

transaksi Namun, dari sisi prinsip tauhid, keadilan, kebebasan berkontrak, 

serta transparansi dan kejujuran, masih terdapat beberapa aspek yang 

perlu diperbaiki, khususnya terkait keseimbangan hak dan kewajiban serta 

keterbukaan informasi biaya. Oleh karena itu, sistem revenue sharing 
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Shopee dapat dinilai sah secara normatif, tetapi perlu penyempurnaan agar 

lebih sejalan dengan nilai-nilai fikih secara menyeluruh. 

 

5.2 Saran 

Berdasarkan Kesimpulan di atas, maka saran yang dapat diberikan 

sebagai berikut: 

1. Bagi Pihak shopee 

Diharapkan shopee dapat meningkatkan transparansi dan kejelasan dalam 

sistem perhitungan komisi dan biaya layanan, serta memperhatikan prinsip 

keadilan dengan memberikan perlindungan yang lebih proposional bagi 

seller, khususnya pelaku UMKN, agar tidak terbebani secara ekonomi. 

2. Bagi seller  

Seller diharapkan lebih memahami ketentuan akad dan system revenue 

sharing yang diterapkan oleh platform sebelum menyetujui kerja sama, 

sehingga dapat meminimalisir potensi kerugian dan memastikan transaksi 

yang dilakukan sesuai dengan prinsip fikih muamalah. 

3. Bagi akademis dan peneliti selanjutnya 

Penelitian ini masih terbatas pada analisis normative fikih muamalah. Oleh 

karena itu, peneliti selanjutnya di sarankan untuk melakukan kajian empiris 

yang lebih mendalam, seperti penelitian lapangan terhadap dampak sistem 

revenue sharing terhadap keberlangsungan UMKN atau perbandingan 

dengan platform marketplace lain dalam perspektif hukum ekonomi 

syariah. 
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