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ABSTRAK 

Skripsi ini berjudul “Tinjauan Fikih Muamalah Terhadap Kebijakan 
Komisi dan Biaya Layanan dalam Sistem Revenue Sharing pada Aplikasi 
Shopee” disusun oleh: Ainun Milniyati NIM 2213040092. Program Studi 
Hukum Ekonomi Syariah Fakultas Syariah UIN Imam Bonjol Padang. Penelitian 
ini dilatarbelakangi oleh maraknya platform e-commerce seperti Shopee yang 
menerapkan sistem revenue sharing dengan potongan komisi 1,5-5% dan 
biaya layanan tambahan (ads, gratis ongkir, logistik) yang sering memicu 
keluhan seller UMKM terkait transparansi dan keadilan. Shopee sebagai simsar 
digital bertindak sebagai perantara antara seller dan pembeli. Pertanyaan 
penelitian: Bagaimana mekanisme sistem komisi dan biaya layanan antara 
seller dan Shopee dalam sistem revenue sharing? Bagaimana analisis 
penerapan sistem revenue sharing pada aplikasi Shopee menurut perspektif 
fikih muamalah? Jenis penelitian ini adalah library research dengan 
pendekatan kualitatif dengan metode analisis Netnografi. Teknik analisis data 
yang digunakan adalah analisis deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data 
diperoleh melalui studi kepustakaan berupa data primer Terms of Service (TOS) 
aplikasi Shopee dan data sekunder kitab fikih muamalah, jurnal, skripsi, serta 
situs resmi Shopee. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem revenue 
sharing yang diterapkan oleh Shopee merupakan bentuk kerja sama samsarah, 
di mana platform bertindak sebagai perantara (simsar) dan seller sebagai 
pemilik barang, dengan imbalan berupa komisi dan biaya layanan yang 
dipotong dari setiap transaksi. Akad kerja sama tersebut dilakukan melalui 
persetujuan elektronik dalam bentuk kontrak baku. Ditinjau dari rukun dan 
syarat akad samsarah, sistem ini pada dasarnya telah memenuhi unsur-unsur 
pokok akad, baik dari segi para pihak, objek akad berupa jasa perantara yang 
halal dan bermanfaat, maupun sighat akad. Selain itu, sistem upah dalam 
bentuk persentase diperbolehkan dalam fikih muamalah. Namun, dalam 
praktiknya masih terdapat keterbatasan terkait transparansi perhitungan 
biaya dan ketidakseimbangan posisi tawar seller. Berdasarkan prinsip-prinsip 
fikih muamalah, sistem revenue sharing Shopee dinilai sah secara normatif dan 
membawa kemaslahatan, tetapi memerlukan penyempurnaan agar lebih 
mencerminkan nilai keadilan, kebebasan berkontrak, dan transparansi.  

Kata Kunci: Fikih Muamalah, Revenue Sharing, Shopee. 
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