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ABSTRAK

Skripsi ini berjudul “STRATEGI BUZZ MARKETING DI TIKTOK DALAM
PERSPEKTIF PRINSIP-PRINSIP HUKUM EKONOMI SYARIAH” disusun oleh
DERENIA WARDANI NIM 2213040065. Mahasiswa Program Studi Hukum
Ekonomi Syariah Fakultas Syariah Universitas Islam Negeri (UIN) Imam
Bonjol Padang. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh maraknya penggunaan
strategi buzz marketing di TikTok oleh brand besar seperti Ms Glow dan
Erigo, yang meskipun efektif meningkatkan penjualan, menimbulkan potensi
pelanggaran prinsip syariah melalui praktik FOMO, flash sale, dan giveaway.
Permasalahan utama dalam penelitian ini dirumuskan dalam tiga
pertanyaan: Pertama, Bagaimana praktik penerapan strategi buzz marketing
di TikTok oleh pelaku usaha? Kedua, Bagaimana prinsip-prinsip marketing
syariah terhadap penerapan strategi buzz marketing di TikTok? Ketiga,
Bagaimana prinsip-prinsip hukum ekonomi syariah terhadap buzz marketing
di TikTok? Jenis penelitian ini merupakan penelitian kepustakaan (Library
Research) yang dianalisis melalui pendekatan kualitatif dengan metode
netnografi, dengan pengumpulan data yang bersumber dari dokumentasi
video TikTok, artikel digital, konten pemasaran produk Ms Glow dan Erigo,
serta literatur hukum ekonomi syariah. Penelitian ini menyimpulkan bahwa:
Pertama, Praktik buzz marketing yang dilakukan Ms Glow dan Erigo meliputi
pemanfaatan FYP, konten viral, penggunaan influencer, teknik FOMO, flash
sale, giveaway serta berbagai aktivitas promosi untuk meningkatkan minat
beli. Kedua, Perspektif prinsip-prinsip marketing syariah, pada praktik buzz
marketing adanya prinsip yang telah sesuai dan terlanggar. Adapun prinsip
yang telah sesuai meliputi prinsip kehalalan produk (halal dan tayyib),
larangan riba dalam transaksi, serta kemanfaatan produk bagi konsumen.
Sedangkan prinsip yang terlanggar yaitu prinsip kejujuran dan transparansi
(sidqg), prinsip keadilan (‘adl), serta prinsip penghindaran gharar. Ketiga,
perspektif prinsip-prinsip hukum ekonomi syariah pada praktik buzz
marketing adanya prinsip yang telah sesuai dan terlanggar. Adapun prinsip
yang telah sesuai meliputi prinsip prinsip kepemilikan yang sah (al-milkiyyah),
prinsip kerelaan (al-faradr), larangan transaksi atas barang haram, serta prinsip
kemaslahatan umum (maslahah). Sedangkan prinsip yang terlanggar yaitu
prinsip keadilan dan prinsip larangan gharar dan maysir.

Kata Kunci: Buzz Marketing, TikTok, Hukum Ekonomi Syariah, Marketing
Syariah.
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