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 BAB V  

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian mengenai Analisis Hukum Ekonomi 

Syariah terhadap Perilaku Konsumen Pengguna Layanan PayLater pada 

Mahasiswa Fakultas Syariah UIN Imam Bonjol Padang, maka diperoleh 

kesimpulan sebagai berikut: 

5.1.1 Motivasi mahasiswa Fakultas Syariah menggunakan layanan PayLater 

terutama didorong oleh kebutuhan mendesak, kemudahan dan 

kepraktisan yang ditawarkan aplikasi, serta adanya promo, diskon, 

cashback, dan voucher yang meningkatkan keinginan untuk berbelanja. 

Selain itu, faktor gaya hidup digital, dorongan emosional, dan fenomena 

FOMO turut memperkuat kecenderungan mahasiswa untuk 

menggunakan PayLater, baik untuk kebutuhan penting maupun 

kebutuhan sekunder. Kemudahan akses dan cepatnya proses 

persetujuan membuat PayLater dipandang sebagai solusi keuangan 

jangka pendek bagi mahasiswa. 

5.1.2 Penggunaan PayLater dipengaruhi oleh lima faktor utama, yaitu faktor 

psikologis, sosial, ekonomi, teknologi, dan perilaku konsumen. Faktor 

sosial berupa pengaruh teman sebaya dan normalisasi penggunaan 

PayLater dalam lingkungan digital menjadi faktor paling dominan. 

Faktor teknologi juga memiliki peran besar melalui kemudahan akses 

aplikasi, proses verifikasi yang cepat, serta integrasi pembayaran yang 

praktis. Selain itu, keterbatasan keuangan mahasiswa, harga barang 

yang lebih murah secara online, dan penawaran promo memperkuat 

keputusan penggunaan PayLater. Seluruh faktor ini membentuk pola 

konsumsi yang cenderung impulsif dan kurang terkontrol di kalangan 

mahasiswa. 

5.1.3 Tinjauan prinsip-prinsip Hukum Ekonomi Syariah, terhadap 

penggunaan PayLater oleh mahasiswa Fakultas Syariah belum 
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sepenuhnya sesuai dengan ketentuan muamalah yang benar. Dalam 

praktiknya, penggunaan PayLater tidak mempertimbangkan prinsip 

tauhid karena lebih diarahkan pada konsumsi berlebihan yang tidak 

berorientasi pada maslahah. Prinsip keadilan juga tidak terpenuhi 

karena ketentuan melakukan transaksi, mahasiswa tidak 

memperhatikan syarat dan ketentuan, dibebani biaya tambahan, 

bunga, dan penalti keterlambatan yang merugikan. Prinsip 

keseimbangan terganggu akibat perilaku belanja yang tidak 

memprioritaskan kebutuhan. Selain itu, analisis menunjukkan adanya 

unsur riba dalam bentuk bunga cicilan dan denda keterlambatan, unsur 

gharar dalam ketidakjelasan informasi biaya dan akad, serta unsur 

maisir karena mahasiswa sering mengambil keputusan spekulatif 

tanpa mempertimbangkan kemampuan membayar. Dengan demikian, 

secara substansi penggunaan layanan PayLater berpotensi tidak 

relevan dengan nilai-nilai Hukum Ekonomi Syariah dan menimbulkan 

risiko keuangan, perilaku konsumtif, serta beban psikologis bagi 

mahasiswa. 

5.2. Saran 

Bedasarkan hasil penyusunan skripsi ini, penulis menyarakan 

beberapa hal sebagi berikut:  

5.2.1  Penelitian ini dapat menjadi dasar untuk memahami perilaku 

konsumsi mahasiswa Fakultas Syariah dalam menggunkan layanan 

PayLater dan faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan mereka. 

5.2.2 Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi untuk 

mengembangkan starategi pemasaran yang lebih efektif dan 

bertanggung jawab bagi penyedia layanan PayLater, dan 

mempertimbangkan kebutuhan dan perilaku konsumen mahasiswa. 

5.2.3 Peneliti ini dapat menajadi kontribusi bagi pengembangan teori dan 

praktik Hukum Ekonomi Syariah, terutama dalam konteks penggunaan 
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teknologi keuangan digital dan layanan PayLater serta implikasinya 

terhadap perilaku konsumsi dan keuangan mahasiswa.   
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