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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis determinan perilaku ramah lingkungan 
pada usaha laundry di Kota Padang dengan menempatkan etos kerja Islam, 
pengetahuan lingkungan, dan efikasi diri hijau sebagai faktor penentu, serta faktor 
demografi yang meliputi tingkat pendidikan, usia, dan lama bekerja sebagai 
moderasi. Metode dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 
dengan metode survei terhadap 135 responden karyawan usaha laundry. Teknik 
pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik non-probability 
sampling yang dianalisis menggunakan SEM-PLS berbasis software Smart-PLS 3. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara langsung etos kerja Islam dan efikasi 
diri hijau berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku ramah lingkungan, 
sementara pengetahuan lingkungan berpengaruh positif namun tidak berpengaruh 
signifikan. Pada pengujian efek moderasi, hanya lama bekerja yang terbukti 
signifikan dalam memperkuat pengaruh efikasi diri hijau terhadap perilaku ramah 
lingkungan, sedangkan tingkat pendidikan dan usia tidak menunjukkan peran 
moderasi yang signifikan. Temuan ini menunjukkan bahwa etos kerja Islam dan 
efikasi diri hijau berperan dalam membentuk perilaku ramah lingkungan dan 
menegaskan relevansi pendekatan normatif dan kognitif sosial dalam menjelaskan 
perilaku lingkungan di tempat kerja. Selain itu, faktor demografi yakni lama bekerja 
mengindikasikan bahwa pengalaman kerja memiliki peran penting dalam 
memperkuat internalisasi keyakinan individu menjadi perilaku ramah lingkungan 
yang nyata. Penelitian ini memberikan kontribusi penting terhadap pengembangan 
literatur perilaku ramah lingkungan serta memberikan implikasi kebijakan bagi 
pemerintah, khususnya Kementerian Lingkungan Hidup dan Kehutanan (KLHK), 
dalam merancang strategi pembinaan dan regulasi usaha laundry yang berorientasi 
keberlanjutan dan selaras dengan prinsip green economy dan tujuan SDGs. 

Kata kunci: Perilaku Ramah Lingkungan, Etos Kerja Islam, Efikasi Diri Hijau, 
Faktor Demografi 
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