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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Muslim Friendy Destination dan Watersport
Experience Terhadap Revisit Intention Di Kawasan Wisata Mandeh
Dimoderasi Kepuasan Wisatawan” disusun oleh Zidhan Pratama NIM
2116030108, Program Studi Manajemen Bisnis Syariah, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang. Adapun yang
menjadi latar belakang pada penelitian ini yaitu Kawasan Wisata Mandeh
merupakan destinasi wisata yang menawarkan keindahan alam, dan pengalaman
wisata air tetapi juga berbagai fasilitas yang ramah bagi wisatawan muslim,
kawasan ini menjadi daya tarik tersendiri bagi wisatawan, namun fluktuasi
kunjungan menunjukkan adanya faktor-faktor yang mempengaruhi niat wisatawan
untuk berkunjung kembali. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh
Muslim Friendly Destination dan Watersport Experience terhadap Revisit
Intention di Kawasan Wisata Mandeh yang dimoderasi kepuasan wisatawan. Jenis
penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan teknik
pengumpulan data menggunakan kuesioner dan skala likert. Populasi dalam
penelitian ini adalah wisatawan yang sudah pernah berkunjung ke Kawasan
Wisata Mandeh. Pengambilan sampel menggunakan teknik Non-Probability
Sampling dengan Purposive Sampling dan banyak sampel ditentukan melalui
rumus Hair yaitu sebanyak 112 responden. Teknik analisis data pada penelitian ini
menggunakan uji SEM-PLS pada software SmartPLS 3.0. Hasil penelitian dari
pengujian data menunjukkan bahwa Muslim Friendly Destination berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Revisit Intention, Watersport Experience
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Revisit Intention. Temuan ini juga
menunjukkan Kepuasan Wisatawan tidak mampu memoderasi pengaruh Muslim
Friendly Destination terhadap Revisit Intention dan Kepuasan Wisatawan juga
tidak mampu memoderasi pengaruh Watersport Experience terhadap Revisit
Intention.

Kata Kunci: Muslim Friendly Destination, Watersport Experience, Revisit
Intention, Kepuasan Wisatawan
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