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BAB V 

PENUTUP 

a.  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil kegiatan penelitian dan pengembangan, dapat disimpulkan 

bahwa kegiatan ini telah berhasil membangun sistem informasi rekrutmen 

karyawan berbasis web di PT. BTI Sumbar. Proses pengembangan dilakukan 

dengan menggunakan metode Agile yang mengadopsi prinsip Scrum, yang dibagi 

ke dalam tiga Sprint. Setiap Sprint dirancang untuk menghasilkan komponen sistem 

secara bertahap, sehingga pengembangan berjalan lebih terarah dan progresnya 

dapat diukur secara berkala.   

Pada Sprint 1, pengembangan berfokus pada fitur-fitur inti seperti registrasi 

pengguna, autentikasi, pengelolaan lowongan, manajemen lamaran, seleksi, serta 

dashboard admin dan pelamar. Sprint 2 melanjutkan dengan penambahan fitur 

penunjang seperti login melalui akun Google, notifikasi email hasil seleksi, filter 

pencarian lowongan, hingga pencetakan bukti lamaran. Sementara itu, Sprint 3 

diarahkan pada penguatan sistem seperti peningkatan keamanan, fitur audit log, 

upload dokumen multi-file, dan implementasi rate limiting pada endpoint penting. 

Setiap tahapan Sprint disertai dengan proses Sprint Review dan Sprint 

Retrospective secara individu untuk mengevaluasi proses pengerjaan. Selain itu, 

pengujian dilakukan menggunakan metode Blackbox Testing terhadap seluruh fitur 

yang dikembangkan. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem telah berjalan 

sesuai dengan kebutuhan pengguna, dengan seluruh skenario uji dapat dilalui tanpa 

kesalahan berarti. Sistem berhasil meningkatkan kecepatan proses seleksi, 

meminimalisasi kesalahan administrasi, serta mendukung transparansi dalam 

pengelolaan data pelamar. Secara keseluruhan, sistem yang dikembangkan telah 

memenuhi tujuan awal penelitian, yaitu menciptakan platform rekrutmen digital 

yang efisien, fungsional, dan sesuai dengan kebutuhan operasional PT. BTI 

Sumbar. 

b. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengembangan sistem informasi rekrutmen 

karyawan berbasis web yang telah dilakukan di PT.BTI Sumbar, terdapat beberapa 

saran yang dapat dijadikan sebagai acuan untuk implementasi, pengembangan 
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lanjutan, serta pemanfaatan sistem secara maksimal. Saran-saran ini disusun 

berdasarkan hasil evaluasi sistem, masukan dari stakeholder, serta pengalaman 

selama proses pengembangan berlangsung, yang mencakup berbagai aspek penting 

antara lain:  

1. Perlu dilakukan pelatihan internal bagi staf HR agar transisi dari sistem manual 

ke digital berjalan lancar. Pelatihan mencakup pengoperasian sistem, 

manajemen data pelamar, dan pemanfaatan fitur-fitur utama seperti seleksi, 

notifikasi hasil, dan pencetakan laporan. 

2. Disarankan untuk menambahkan fitur notifikasi berbasis WhatsApp, perbaikan 

tampilan cetak dokumen, serta peningkatan keamanan melalui audit log dan 

validasi input. 

3. Setelah sistem digunakan, perlu dilakukan evaluasi berkala guna 

mengidentifikasi kekurangan, menerima umpan balik dari pengguna, dan 

menentukan prioritas pengembangan lanjutan agar sistem tetap relevan dan 

responsif terhadap kebutuhan perusahaan. 

4. Untuk menyesuaikan dengan kebutuhan proses seleksi modern, sistem ini 

dapat ditambah dengan fitur penjadwalan dan pelaksanaan wawancara online 

menggunakan integrasi video conference seperti Zoom atau Google Meet. 
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