BAB III
METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
lapangan field research yang bersifat deskriptif, dengan metode kualitatif.
Dalam penelitian kualitatif, pengumpulan data tidak di pandu oleh teori,
tetapi dipandu oleh fakta-fakta yang dikemukan dan kemudian dapat

dikontribusikan menjadi hipotesis atau teori (Sugiyono, 2019)

Menurut Denzin dan Lincoln dikutip dalam (Anggito, 2018)
menjelaskan  bahwa penelitian kualitatif adalah penelitian yang
menggunakan latar alamiah dengan maksud menafsirkan fenomena-
fenomena yang terjadi dan dilakukan dengan cara melibatkan berbagai
metode yang ada. Penelitian kualitatif juga lebih menekankan pada
pemahaman kasus-kasus yang ekstream unik serta individual pada diri

seorang individu dibandingkan pada yang bersifat umum dan universal.

Metode kualitatif dipilih karena sesuai dengan tujuan penelitian, yaitu
untuk memahami, . mengidentifikasi, - dan mendeskripsikan resiliensi
mahasiswa pasca kematianorang tua di Fakultas Dakwah dan IImu
Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang. Pendekatan ini memungkinkan
peneliti untuk menggali makna dan pola yang muncul dari pengalaman
subjek, sehingga diharapkan mampu memberikan gambaran yang
komprehensif terkait fenomena tersebut serta menjadi bahan pertimbangan

dalam upaya pendampingan atau intervensi yang relevan (Sugiyono, 2016).
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B. Lokasi Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan di Fakultas Dakwah dan Ilmu
Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang. Lokasi ini dipilih karena terdapat
mahasiswa yang mengalami kematian orang tua selama masa studi namun
tetap melanjutkan perkuliahan, yang menunjukkan adanya resiliensi.
Selain itu, peneliti memiliki akses yang baik ke lingkungan fakultas,
sehingga memudahkan proses pengumpulan data. Fakultas ini dinilai
relevan untuk menggali secara mendalam proses terbentuknya resiliensi

pada mahasiswa pasca kehilangan orang tua.

C. Informan Penelitian
Informan dalam penelitian ini adalah mahasiswa aktif Fakultas
Dakwah dan IImu Komunikasi yang telah mengalami kehilangan orang tua
karena kematian. Teknik pengambilan subjek menggunakan metode
snowball sampling, yaitu dengan mencari subjek awal yang memenubhi
kriteria, kemudian. meminta rekomendasi. untuk menemukan subjek
lainnya yang memiliki pengalaman serupa. Teknik ini dipilih karena sifat
permasalahan yang cukup sensitif dan tidak mudah teridentifikasi secara
langsung. Melalui pendekatan ini, peneliti berhasil memperoleh 8 orang
subjek yang sesuai untuk dianalisis lebih lanjut dalam penelitian.
D. Teknik Pengumpulan Data
1. Observasi
Observasi dalam penelitian ini dilaksanakan pada tanggal 28 Mei-

10 juli 2025 di lingkungan Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN
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Imam Bonjol Padang, khususnya di area-area tempat mahasiswa
beraktivitas seperti ruang kelas, perpustakan, dan kantin. Observasi
dilakukan selama kurang lebih 2 jam dan ditujukan kepada 8 orang
mahasiswa yang menjadi subjek penelitian. Fokus observasi mencakup
perilaku sehari-hari, ekspresi emosional, cara berinteraksi dengan teman
dan dosen, serta keterlibatan mereka dalam aktivitas kampus setelah
mengalami kehilangan orang tua. Observasi ini bertujuan untuk melihat
secara langsung bagaimana bentuk resiliensi yang muncul dalam
kehidupan mereka, serta untuk mendukung dan memperkuat hasil
wawancara yang telah dilakukan sebelumnya.
2. Wawancara
Wawancara yang dilakukan kepada mahasiswa Fakultas Dakwah
dan IImu Komunikasi. Untuk mendapatkan data penelitian, peneliti harus
menggunakan metode yang telah disiapkan. Dalam penelitian ini peneliti
menggunakan wawancara untuk megumpulkan data dari nara sumber
yang akan di wawancarai. Peneliti mewawancarai sebanyak delapan
orang. mereka adalah mahasiswa yang mengalami kematian salah satu
orang tua yang merupakan ‘mahasiswa Fakultas Dakwah dan limu
Komunikasi Universitas Islam Negeri Imam Bonjol Padang.
E. Teknik Analisis Data
Pada penelitian ini peneliti memakai analisis data yang bersifat
deskriptif kualitatif. Model analisis data deskriptif diterapkan dalam

penelitian ini. Teknik deskriptif dapat diartikan sebagai prosedur



30

pemecahan masalah yang dijelaskan dengan mengembangkan keadaan
subjek/objek penelitian saat ini dengan memanfaatkan fakta-fakta yang
muncul (Sugiyono, 2019). Analisi data kualitatif dilakukan tanpa batas
waktu hingga ditemukannya hal yang menyebakan data menjadi jenuh.
Aktivitas dalam analisis data, yaitu:

Data reduction (redukasi data)

Langkah selanjutnya adalah reduksi data. Mereduksi data berarti
merangkum, memilih dan memilah hal-hal yang pokok. Dengan demikian
data yang telah direduksi akan memberikan gambaran yang lebih jelas, dan
mempermudah peneliti mengkategorikan yang termasuk. Resiliensi
Mahasiswa Pasca Kematian Orang Tua di Fakultas Dakwah dan limu
Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang. Langkah selanjutnya dalam proses
penelitian adalah reduksi data.

Reduksi data merupakan proses merangkum, memilih, dan
memilah data-data yang dianggap penting dan relevan. Tujuannya adalah
untuk menyederhanakan dan menajamkan fokus data, sehingga data yang
telah direduksi-dapat memberikan gambaran yang lebih jelas. Hal ini akan
memudahkan peneliti dalam mengelompokkan informasi yang berkaitan
dengan Resiliensi Mahasiswa Pasca Kematian Orang Tua di Fakultas

Dakwah dan IImu Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang.
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2. Data disply (penyajian data)

Dalam penelitian kualitatif, penyajian data dilakukan dalam bentuk
uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori, flowchart dan sejenisnya.
Paling sering digunakan untuk menyajikan data dalam penelitian kualitatif
adalah dengan teks yang bersifat naratif. Dengan penyajian data, maka
akan memudahkan untuk memahami apa yang terjadi, merencanakan kerja
selanjutnya berdasarkan apa yang telah dipahami dengan menarasikan atau
mendeskripsikan data sesuai dengan tujuan penelitian Resiliensi
Mahasiswa Pasca Kematian Orang Tua di Fakultas Dakwah dan lImu
Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang.

3. Verifikasi (penarikan kesimpulan )

Langkah keempat dari aktivitas analisis adalah penarikan
kesimpulan atau verifikasi. Kesimpulan awal yang dikemukakan masih
bersifat sementara, dan akan berubah bila ditemukan bukti-bukti yang kuat
yang mendukung pada tahap pengumpulan data berikutnya. Kesimpulan
dalam penelitian kualitatif yang diharapkan dalam penelitian ini adalah
memperdalam atau memperluas pengetahuan-yang telah ada, sehingga
dapat dijadikan gambaran kedepannya dan bagaimana cara penyelesaian
yang lebih efektif sesuai dengan permasalahan-permasalahan yang terjadi
pada saat ini dalam Resiliensi Mahasiswa Pasca Kematian Orang Tua di
Fakultas Dakwah dan IImu Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang.
Berdasarkan uraian di atas, dapat disimpulkan bahwa analisis data dalam

penelitian kualitatif merupakan proses yang berlangsung secara
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berkelanjutan sejak tahap redukasi data hingga penarikan kesimpulan.
Pengumpulan data dilakukan secara intensif melalui observasi, dan
wawancara mendalam, serta menggunakan teknik triangulasi untuk
menjamin keabsahan data. Data yang telah dikumpulkan kemudian
direduksi dengan cara memilah dan merangkum informasi penting agar
lebih fokus dan mudah dipahami.

Setelah itu, data disajikan dalam bentuk naratif guna memberikan
gambaran yang jelas mengenai fenomena yang diteliti. Akhirnya, peneliti
menarik kesimpulan berdasarkan temuan yang diperoleh, dengan tujuan
untuk memperdalam pemahaman serta memberikan kontribusi solusi
terhadap permasalahan yang ada, khususnya mengenai Resiliensi
Mahasiswa Pasca Kematian Orang Tua di Fakultas Dakwah dan limu
Komunikasi UIN Imam Bonjol Padang.

F. Uji Keabsahan Data

Keabsahan data dilakukan untuk membuktikan apakah penelitian
yang dilakukan benar-benar merupakan penelitian ilmiah sekaligus untuk
menguji data yang diperoleh.-Dalam hal in1 penulis menggunakan metode
Triangulasi yaitu untuk mengecek data dari berbagai sumber, cara atau
teknik, dan waktu. (Moleong, 2002:178) berpendapat ada beberapa macam
triangulasi. Diantaranya yaitu, triangulasi sumber (data), triangulasi
metode, triangulasi penyidikan, dan triangulasi teori. Dalam hal ini penulis
mengunakan Triangulasi sumber. Untuk menguji data melalui metode

Triangulasi sumber penulis melakukan dengan cara mengecek data yang
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diperoleh melalui beberapa sumber seperti wawancara dengan mahasiswa
Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi yang mengalami kematian orang

tua (Salam & Anggraini, 2018).



