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BAB V 

 Kesimpulan 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian mengenai implementasi layanan kelas kreatif yang 

berfokus pada inklusi sosial di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Padang 

Panjang, bisa disimpulkan bahwa layanan ini menandakan perubahan perpustakaan 

dari sekadar lembaga informasi ke pusat pemberdayaan masyarakat yang terbuka 

dan melibatkan partisipasi publik. Program ini diimplementasikan melalui lima 

elemen utama yang menunjukkan indikator inklusi sosial dalam pendidikan, yaitu 

akses Pendidikan yang merata, kualitas pembelajaran, kesetaraan antara gender dan 

penyandang disabilitas, pembelajaran sepanjang hayat, serta penyediaan sarana 

pendukung  

a. Program kelas kreatif dilaksanakan dengan menjangkau 

kelompok-kelompok rentan seperti ibu rumah tangga, remaja yang tidak 

melanjutkan sekolah, dan orang dengan disabilitas ringan, yang 

memperlihatkan komitmen perpustakaan untuk menyediakan akses 

pendidikan yang setara bagi semua lapisan masyarakat. 

b. Pelatihan yang diadakan, seperti memasak, makeup, daur 

ulang, dan seni tradisional, dirancang agar bersifat praktis dan melibatkan 

partisipasi peserta. Metode ini meningkatkan kualitas pembelajaran 

sekaligus memberikan keterampilan yang dapat digunakan peserta dalam 

aspek ekonomi dan sosial mereka. 

c. Aspek kesetaraan gender dan inklusi untuk penyandang 

disabilitas diupayakan dengan memberi kesempatan yang setara bagi semua 

peserta tanpa adanya diskriminasi. Meskipun terdapat beberapa 

keterbatasan pada infrastruktur, program ini tetap berusaha untuk 

melibatkan peserta dengan disabilitas ringan melalui metode visual dan 

interaksi personal. 
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d. Program kelas kreatif mendukung ide pembelajaran 

sepanjang hayat, yang memberikan kesempatan bagi peserta dari berbagai 

usia dan latar belakang sosial untuk belajar dan berkembang. Kegiatan ini 

tidak hanya meningkatkan kemampuan, tetapi juga memupuk semangat 

kemandirian dan partisipasi sosial di dalam masyarakat. 

e. Dalam hal fasilitas, perpustakaan telah mengoptimalkan 

ruang yang ada dan bekerja sama dengan mitra lokal untuk menyediakan 

alat pelatihan. Namun, masih ada tantangan terkait keterbatasan sarana dan 

infrastruktur, terutama bagi peserta disabilitas, yang perlu ditingkatkan agar 

layanan dapat benar-benar inklusif dan menyeluruh. 

Secara keseluruhan, layanan kelas kreatif di perpustakaan Padang Panjang 

telah memberikan dampak signifikan terhadap pencapaian pendidikan inklusif, 

peningkatan literasi fungsional, serta pemberdayaan sosial ekonomi masyarakat 

setempat. 

5.2 Keterbatasan Penelitan 

 

Dalam pelaksanaan penelitian ini, penulis menyadari ada Keterbatasan 

Penelitian Studi ini mempunyai beberapa batasan yang harus diperhatikan sebagai 

bahan pertimbangan dan referensi untuk penelitian selanjutnya. Batasan tersebut 

meliputi:  

1. Subjek yang Terbatas pada Pihak Internal  

Studi ini hanya mengumpulkan informasi dari pihak internal Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kota Padang Panjang, termasuk kepala bidang, sub 

koordinator pembinaan, dan pustakawan pelaksana. Sudut pandang peserta kelas 

kreatif, seperti masyarakat umum, anak-anak, atau kelompok rentan, tidak dijadikan 

sumber data secara langsung, sehingga pengertian mengenai dampak program 

hanya bersifat tidak langsung. 

2. Keterbatasan pada Satu Lokasi Penelitian  

Penelitian ini hanya dilakukan di satu tempat, yakni Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kota Padang Panjang, sehingga hasil dan penemuan belum tentu dapat 
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diterapkan pada konteks perpustakaan daerah lainnya yang mungkin memiliki ciri 

sosial, budaya, dan operasional yang berbeda 

3. Penekanan pada Aspek Implementasi, Bukan Evaluasi Dampak  

Studi ini lebih berfokus pada cara layanan kelas kreatif diimplementasikan 

sesuai dengan prinsip inklusi sosial, dan bukan pada penilaian efektivitas atau 

keberhasilan yang terukur. Oleh karena itu, penelitian ini belum membahas secara 

mendalam sejauh mana peningkatan literasi, keterampilan, atau kesejahteraan 

peserta program. 

 

5.3 Saran 

 

Untuk penelitian selanjutnya Disarankan agar penelitian berikutnya lebih 

menitikberatkan pada efek jangka panjang program kelas kreatif pada kehidupan 

sosial dan ekonomi peserta. penelitian ini juga bisa diperluas ke daerah atau 

perpustakaan lain guna memperoleh perbandingan dan wawasan yang lebih 

komprehensif mengenai praktik inklusi sosial dalam pelayanan perpustakaan. 

Dan saran lainnya yang dapat dipertimbangkan, Untuk Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan Kota Padang Panjang sebaiknya menyusun program pelatihan yang 

lebih terstruktur dan terus-menerus, meliputi rancangan kurikulum pelatihan, 

jadwal rutin, serta metode penilaian untuk mengukur kemajuan belajar.  

Dan selanjutnya saran untuk pemerintah daerah penting kiranya 

menunjukkan dukungan yang lebih konkret, misalnya melalui penyediaan dana, 

penyelenggaraan pelatihan yang memadai, dan penguatan kerja sama lintas sektor. 

Program perpustakaan yang menekankan inklusi sosial ini dapat menjadi model 

intervensi sosial berbasis pendidikan nonformal yang bisa diterapkan secara lebih 

luas di berbagai daerah. Dengan begitu, peningkatan layanan kelas kreatif tidak 

hanya memajukan peran perpustakaan, tetapi juga memperkokoh posisinya sebagai 

ruang publik inklusif, adaptif, dan transformatif dalam mewujudkan kesejahteraan 

masyarakat yang berlandaskan pada kemampuan literasi 
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